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UBND HWI«’*N BINH %&iz-BC/HU

DEN T Zﬂﬁ BAO CAO
gay:. L két thwe hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016
Chuyen """""""""""""""""""" citaHpi nghi Tinh @y khoa XIX vé cii cach hanh chinh, nhit Ia

86 va ky hitu HS:.....edi edeh|thi tuc hanh chinh tinh Quang Ngai, giai doan 2016 — 2020

Thuc hién Céng van sé 450-CV/TU ngay 15/6/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh
Uy vé tham muu chuin bi ndi dung ctua Héi nghi Tinh dy lan thr ndm khoéa XX,
Ban Thudng vu Huyén iy Binh Son bdo céo téng két viéc thuc hién Nghi quyét sd
05-NQ/TU ngay 05/12/2016 ciia Hoi nghi Tinh uy 1an thir 6 khéa XIX vé cai cach
hanh chinh, nht 13 cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngii, giai doan 2016 -
2020 (sau ddy viét tdt la Nghi quyét s6 05-NQ/TU) nhu sau:

I. Két qua tb chirc quan triét, tuyén truyén, pho bién va cu thé hoa, thé
ché héa thwe hién Nghi quyét 05-NQ/TU

1. V& td chirc quén triét, tuyén tuyén, phd bién Nghi quyét 05-NQ/TU

Thuc hién Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 ctia Hdi nghi Tinh uy
l4n thir 6 (khoa X1X) vé cai cach hanh chinh, nhét 1 cai cach thu tuc hanh chinh
tinh Quang Ngdi, giai doan 2016 — 2020, Ban Thuong vu Huyén uy chi dao Ban
Tuyén gido Huyén ty huéng dan 16ng ghép tuyén truyén, quan triét Nghi quyét s6
05-NQ/TU vao hudng dan cong tac tuyén truyén, ky niém céc ngdy 1€, cac su kién
chinh tri quan trong; chi dao céc chi, dang bd truc thugc Huyén uy, Mat trén T
qubc va cac td chuc chinh tri - x4 hoi, cac co quan tuyén truyén huyén thuong
xuyén tuyén truyén, quan triét Nghi quyét s6 05-NQ/TU dén can bg, dang vién,
cdng chuc, vién chirc va Nhan dan trén dia ban, trong do nhén manh cong tac tuyén
truyén, biéu duong, nhan rong nhimng t6 chirc dang tiéu biéu va dang vién guong
mau trong t chire thuc hién chu truong cai cach hanh chinh.

Chi dao UBND huyén td chirc quan triét, phd bién tinh than, ndi dung Nghi
quyét s6 05-NQ/TU dén Thu trudéng céc co quan, don vi thude huyén va Chu tich
UBND céc x4, thi tran dé cha dong trién khai, quan triét trong doi ngil can b,
cdng chirc, vién chirc, ddng thoi tuyén truyén rong rai trong Nhan dan trén dia ban,
nham nang cao nhan thirc va dong thuan trong t6 chitc hanh dong thuc hién dat két
qua muc tiéu, yéu cau va céc chi tiéu cu thé Nghi quyét da dé ra.

Cép uy, chinh quyén cac cap trong huyén td chirc quan triét, tuyén truyén,
trién khai thuc hién thuong xuyén bang nhiéu hinh thitc khac nhau, phu hop véi
dic diém tinh hinh cta timg co quan, don vi, dia phuong nhu: tuyén truyén trén
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song phat thanh cua Dai truyén thanh huyén, x&, trong cac cudc hop, hoi nghi cua
céc cap, cac nganh va bang hinh thic truc quan Pano, tim phuén, bang rén va trén
Cong thong tin dién tir ctia huyén.
2. V& cu thé héa, thé ché héa trién khai thwe hién Nghi quyét s6 05-
NQ/TU

Ban Thudng vu Huyén iy ban hanh K& hoach s6 54-KH/HU ngay 28/3/2017
trién khai thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU cua Tinh ty. Theo d6, chi dao céc
cép uy dang, chinh quyén xay dung ké hoach thuc hién phii hop véi diéu kién cia
dia phuong, don vi; chi dao Uy ban Miit trdn T6 qudc Viét Nam, céc t6 chirc chinh
tri - x& hdi huyén tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién va céc tang 16p nhan
dan ddng thuan, tich cuc tham gia thuc hién va gidm sat viéc trién khai thuc hién
Nghi quyét; chi dao cac dong chi Uy vién Ban Thudng vu Huyén ty, Huyén ty
vién thuong xuyén theo doi, kiém tra viéc thuc hién tai dia ban phu trach.

Chi dao UBND huyén cu thé hoa cac chi tidu, nhiém vu chu yéu tai Quyét
dinh s 763/QD-UBND ngay 08/5/2017 vé& ban hanh ké hoach trién khai thuc hién
Nghi quyét sb 05-NQ/TU; hang nim xay dung va t6 chic trién khai thuc hién dat
két qua ké hoach cai cich hanh chinh va tap trung vao céng tac cai cach thu tuc
hanh chinh trén dia ban.

I1. Két qua thwe hién cac chi tiéu, nhiém vu, giai phap chii yéu

1. Két qua thire hién cac chi tiéu |

- Thuc hién d@ 4n vi tri viéc 1am co cAu ngach cong chirc: Pa hoan thanh viéc
xdy dung, trinh UBND tinh phé duyét va to chuc thuc hién Dé an vi tri viéc lam co
céu ngach cong chitc & cac phong, ban chuyén mén thudc huyén tir nim 2017.

- 100% van ban quy pham phap luat cia HDND, UBND cap huyén, cép xa
duoc ban hanh ding quy dinh cia phap luét; dam bao yéu cau vé chét lugng va c6
tinh kha thi trong t6 chirc thuc hién.

- Céc chi tiéu dén nam 2020:

+ Phin déu rut ngén thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh t6i thiéu 30% so
véi quy dinh cta trung vong: D3 thuc hién rut ngin thoi gian giai quyét 48 thu tuc
hanh chinh trén 09 linh vuc thudc thim quyén giai quyét cia UBND huyén (theo
Quyét dinh sé 02/0D-UBND ngay 04/01/2017 ciia UBND huyén vé viéc rit ngdn
thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua UBND
huyén Binh Son).

+ Thu tuc hanh chinh duge tra két qua dung thoi gian quy dinh d6i véi tit ca
céc linh vuc thudc cic phong, ban huyén tham muu giai quyét: Pa thuc hién dat
100% (trir linh vuc dat dai thude tham quyén gidi quyét ciia Vin phong ding ky
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dat dai tinh Quang Ngdi — Chi nhéanh Binh Son dang thuc hién tiép nhdn va tra két
qua tai co ché mét cira ciia huyén).
Mirc do hai long cua td chirc, cong dan vé giai quyét thi tuc hanh chinh cia
c4c co quan hanh chinh nha nudc dat trén 95%: Pa thuc hién dat chi tiéu (trén
95%).

+100% céc thi tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén t6 chirc, cong dén duoc
tiép nhan, giai quyét va tra két qua tai mot d4u mdi cua huyén, cap xi theo nguyén
tac “cong khai, minh bach, chat luong, ding hen”: DPat 100%.

- Phin d4u dén cudi niam 2021 thuc hién tinh gian t6i thiéu 10% bién ché &
c4c co quan hanh chinh theo quy dinh cta trung wong, cua tinh: Pén nay, dat chi
tiéu (29,3%).

2. Két qua thuwe hién cac nhiém vu, giai phap cha yéu
2.1. V& cii cach thé ché

- Chit lugng soan thao, ban hanh vin ban quy pham phap luat ciia HDND,
UBND cac cr?ip trong huyén thudng xuyén dugc ning 1én; ban hanh dung ndi dung,
thAm quyén, hinh thirc, trinh tu, thi tuc quy dinh theo Lu4t Ban hanh vin ban quy
pham phap ludt. Céng tac kiém tra, tham dinh vin ban quy pham phap luét trudc
khi trinh c4p c6 thdm quyén ky, ban hanh dugc thuc hién dam bao theo ding trinh
tu luat dinh; dam bao wu tién giai quyét nhimg van d& cép bach va co ban da thé
ché héa cac chu truong ctia Pang, chinh sich, phap luat cua Nha nude thude cac
[inh vuc trén dia ban. Theo d6, tir nim 2017 dén nay HDND, UBND da t5 chirc
thdm dinh, ban hanh 23 vin ban quy pham phép luét; 100% van ban dugc ban hanh
diing tién d6, quy trinh, thu tuc theo quy dinh.

- Cong tac kiém tra, ra soat vin ban duge thuc hién thuong xuyén, kip thoi va
c6 hiéu qua. Qua kiém tra di k1p thoi thay thé, bai bé, hiy boé nhiing ndi dung trai
phép luét; dong thoi stra dbi, bd sung nhung ndi dung m&i, phu hop vdi diéu kién
thuc té va quy dinh cia phap ludt ¢ t6 chic trién khai thuc hién, tao diéu klen
thuén lgi trong cong tac chi dao, diéu hanh, quan 1y nha nudc cia UBND cac cap
trong huyén trén tat ca cac linh vyuc. Thyc hién tu kiém tra, ra soat 23 vin ban quy
pham phap ludt do HDND, UBND huyén ban hanh; chi dao Phong Tu phéap td
chtic kiém tra theo thdm quyén 150 van ban quy pham phap ludt do HDND,
UBND cép x4, thi trn ban hanh.

- T chire trién khai, thue hién day du, kip thoi, bdo dam hiéu qua, ding quy
dinh céc vidn ban quy pham phap ludt cua céac cép, cac nganh. Viéc thé ché ho4
duong 16i, chu truong ctia Dang, chinh sach, phaip luat Nha nuéc dé ban hanh cac
van ban quy pham phép luat theo thim quyén cia dia phuong dugc thuc hién co
ban kip thoi, dap ing yéu cau quan ly nha nuéc, nhiém vu chinh tri, kinh té, xa hoi
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cua dia phuong. Viéc thi hanh phap luit ctia co quan Nha nude, nguoi ¢6 thim
quyén va can bd, céng chirc duge quan tAm va thuc hién nghiém tuc. Té chic trién
khai, ban hanh cac vin ban dé chi dao, d6n déc thuc hién cac vén ban quy pham
phap luét do trung wong va tinh ban hanh dugc thuc hién kip thoi; cong tac tép
huén, tuyén truyén, phd bién cic quy dinh ctia phap ludt ngay cang dugc chu trong
va nang cao vé chét luong; vai trd phdi hop giita cac nganh, dia phuong, cic td
chirc, doan thé trong qua trinh thuc hién nhiém vu dang timg budc duge phat huy
hiéu qua. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo cua cong dan dat két qua tét; da
kiém tra, phat hién 1.339 vu vi pham phap ludt hanh chinh chii yéu trén céc linh
vuc vé an ninh trét tu, an toan giao thong, dat dai, xay dung, bao v€ moi truong,...;
]4p bién ban vi pham hanh chinh va ra quyét dinh xtr Iy vi pham hanh chinh 1.326
vu vi pham; chuyén co quan c6 thdm quyén dé xem xét trach nhiém hinh sur dbi véi
06 vu vi pham c6 d4u hiéu t6i pham; dang trong qua trinh xtr Iy 07 vu vi pham.

2.2. V& cai cich thi tuc hanh chinh

- Ban hanh va t6 chic trién khai thuc hién dat két qua ké hoach hoat déng
kiém so4t thu tuc hanh chinh trén dia ban; ké hoach truyén théng v& kiém soat thu
tuc hanh chinh cua huyén. Kip thoi cung cb, kién toan ddi ngll céan bg, cong chuc
lam dau mdi kiém soét tha tuc hanh chinh trén dia ban huyén. Huy dong su tham
gia clia cic co quan, don vi, dia phuong va Nhan dan vao qué trinh kiém soat thu
tuc hanh chinh, tuin thi quy dinh cua phép ludt, ddm bao tinh khach quan, trung
thuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh cia tb chirc va cong dé'tn, nén co ban da
tao dugc su hai long cua td chirc va cong dan; tao diéu kién thu:;in:1 loi dé nguoi dan
duoc tiép can, thuc hién cac thu tuc hanh chinh ngay cang nhanh choéng, thuén tién,
tiét kiém duoc thoi gian va chi phi; phan 16n hd so, thi tuc hanh chinh duge giai
quyét ding han, dam bao chét luong.

- Kip thoi thuc hién viéc cong b, cong khai, minh bach bd thu tuc hanh chinh
cép huyén, cép x4 theo quy dinh; niém yét déy du céc quy trinh, thu tuc, phi, 1€ phi,
thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh tai tru s& co quan theo ding chirc ning,
nhiém vu cia nganh, dia phuong; tai B phén tiép nhan va tra két qua theo co ché
mdt cira, mét cira hién dai; déng tai trén Céng thong tin dién tir cia huyén; két hop
v6i viéc ddy manh cong tac tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin dai chung
dé t6 churc, cong dan biét, kiém tra, giam sat va thuc hién.

- Thuong xuyén, dinh ky hang nim t6 chiric ra soat, d4nh gia tha tuc hanh
chinh, dic biét 14 cac thi tuc lién quan truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép, nhu:
dat dai, xdy dung, ding ky kinh doanh, cac thu tuc vé hé tich, an sinh x4 hdi...
nhim phat hién nhimg thu tuc khéng can thiét, khong phit hop, khéng dam bao tinh
hop phép; céc thi tuc con rudm ra, mau thuén, chéng chéo dé kién nghi co quan ¢6
thim quyén sira ddi, bd sung, thay thé. Thyuc hién don gian héa th tuc hanh chinh
véi muc tiéu bai bo cac thu tuc hanh chinh khéng con phu hop, ¢ét giam tdi thidu
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10% chi phi tuén thi thu tuc hanh chinh ma c4 nhan, t6 chtrc phai bo ra khi thuc
hién thu tuc hanh chinh theo chi dao ctia Chinh phu tai Nghi quyét s6 19/2016/NQ-
CP ngay 28/4/2016, trong d6 gan véi chi tiéu ra soat, rit ngin 30% thoi gian giai
quyét tht tuc hanh chinh so véi khung thoi gian quy dinh chung cua trung vong da
dugc dé ra tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 ctia Tinh ity Quang Ngi.

Qua d6, dén nay huyén da ra soét, d4nh gia va rat ngén thoi gian giai quyét
tht tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cia UBND huyén trén 48 thu tuc
hanh chinh thuéc 09 linh vuc, gém: Pang ky kinh doanh, x4y dung, tu phéap, néng
nghiép, vin héa thong tin, tén gido, gido duc, bao tro xa hdi, ngudi c6 cong (i
1.037 ngay theo thoi gian quy dinh xudng con 822 ngay gidi quyét thuc té, giam
215 ngay trén 48 thu tuc hanh chinh néu trén).

- Cong tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi dugc trién khai thuc hién kip
thoi, hiéu qua. UBND huyén da tiép nhén va xir Iy xong 16 phan anh, kién nghi
cua cbng dan lién quan dén viée giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Tang cuong, déy manh viéc trién khai thuc hién co ché mét ctra, mét cira
lién théng dam bao cac yéu cau vé trinh tu, thu tuc theo quy dinh, gép phan ddy
nhanh tién trinh cai cdch nén hanh chinh nha nuéc theo huéng hién dai. Viéc don
gian hod thu tuc hanh chinh gén vé6i thuc hién co ché mét cira duge duy tri va trién
khai dat két qua, thoi gian giai quyét hd so duoc rit ngin dang ké, ty 1é thu tuc
hanh chinh duoc tra két qua trude han, ding han ngay cang cao, tao sy hai long
trong quan hé giai quyét cong viéc ddi véi td chirc va cong dan. Thong qua viée
thuc hién co ché mét cira, mot cia lién thong Quy ché dan chu tai cac co quan, don
vi, dia phuong ngdy cang duoc phat huy tich cuc hon; cic cip chinh quyén tir
huyén dén x4 kip thoi nim bét nhimg thong tin phan 4nh, kién nghi ciia to chic, ca
nhén lién quan dén viéc giai quyét thu tuc hanh chinh va thai d6 phuc vu ctia can
b, cong chirc, vién chirc lam viéc tai bd phén tiép nhén va tra két qua theo co ché
mbt cira, dé c6 hudng chén chinh, stra d6i, bd sung, dé nghi cip c6 tham quyén sira
dbi, bd sung cho phu hop.

2.3. Vé xay dung t6 chirc b may tinh gon, hoat ddng hiéu luc, hi¢u qua

- Chi dao trién khai thuc hién céc nhiém vu, giai phap diy manh cong tac cai
cach hanh chinh; tinh gon td chitc bd may, bién ché; nang cao ky luat, ky cuong,
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cia by may hanh chinh huyén Binh Son. Thuong
Xuyén td chirc ra soat, stra ddi, bd sung, ban hanh vi tri, chirc nidng, nhiém vu,
quyén han, co ciu té chirc, bién ché clia cic phong, ban chuyén moén, don vi su
nghiép cong 1ap thuéc UBND huyén. Qua d6, bd may co quan hanh chinh nha
nudce, don vi su nghiép cong 1ap cép huyén va chinh quyén co s& duge kip thoi
ctng cb, sip xép kién toan va di vao hoat dong én dinh, hiéu qua, gép phén tich
cuc vao két qua phat trién kinh té - x4 héi chung cta huyén. Viéc s:fip xép, tb chirc
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lai cac co quan chuyén moén, don vi su ngh1ep cong lap thudc huyen da duogc thuc
hién ding theo quy dinh ciia Nha nude va dé 4n vi tri viéc lam co céu ngach cong
chitc di dugec UBND tinh phé duyét.

- Tnén khai thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay 25/10/2017; Nghi
quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Ch4p hanh Trung wong khoéa XII;
theo do, da kién toan, sap nhap va thanh 18p cac don vi nhu: Co quan Td chire -
Nbi vu huyén (hop nhdt Ban Té 6 chitc Huyén 1ty va Phong Noi vu huyén), Co quan
Uy ban Kiém tra - Thanh tra huyén (hop nhat Uy ban Kiém tra Huyén 1y va Thanh
tra huyén); Van phong huyén Binh Son (hop nhat Vin phong Huyén iy va Van
phong HDND&UBND huyen), Trung tam Truyen thong - Van hoa - Thé thao
huyén (hop nhat Dai Truyén thanh va Trung tém Van héa - Théng tin - Thé thao
huyén); Trung tdm Dich vu Nong nghiép huyén (hop nhét Tram Khuyén nong,
Tram Chén nuéi - Thit y va Tram Bdo vé thuc vt huyén).

- D4 sép xép, sap nhap 03 don vi hanh chinh clp x4 khong du tiéu chuén, diéu
kién theo quy dinh, cu thé: sap nhdp xa Binh Phu va x@ Binh Tén thanh xd Binh
Tan Phu; sép nhdp xd Binh Thanh Pong va xa Binh Thanh Téy thanh x& Binh
Thanh; nhép xa Binh Théi véo thi trdn Chau O. Sép xép, to chuc lai céc truong
mAm non, tiéu hoc, trung hoc co s& cong 14p trén dia ban huyén giai doan 2019 -
2021, dén nay da giam 17 truong (01 truong mam non, 16 truong tiéu hoc).

- Chtic nang, nhiém vy, quyén han ctia cic co quan chuyén mén thudc huyén
tirng budc duge phan dinh ranh mach, xac dinh rd thdm quyén Véﬁréch nhiém, han
ché duoc su chéng chéo, trung le"ip, bo sot chitc nang, nhiém vu trong qua trinh
thuc hién, dép tmg yéu céu quan ly, diéu hanh, ning cao hiéu luc, hidu qua trong
hoat déng cua chinh quyén cac cép trong huyén.

- Cong tac quan ly bién ché duoc thuc hién theo ding quy dinh, thim quyén
va phan cap. Hién nay déi véi co quan hanh chinh da b tri, sir dung 59/65 bién
ché hanh chinh dugc giao; dbi véi don vi sy nghiép cong lap thude huyén di bb tri
1.977/2.120 bién ché duoc giao; dbi véi clp x4 da b tri, sir dung 501/525 bién ché
duoc giao. Tir ngay 01/01/2017 dén nay, huyén da thuc hién tinh gian 195 bién ché
cong chirc, vién chic theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cia
Chinh phi vé chinh séch tinh gian bién ché.

- Céng tac kiém tra, danh gi4 tinh hinh td chirc hoat dong cia cac co quan,
don vi, dia phuong duoc trién khai thuc hién thudng xuyén, kip thoi; qua do, co
béan khéc phuc dugc tinh trang né tranh, din déy trach nhiém, gop phé“m nang cao
chét luong, hiéu qua va tién do giai quyét cdng viéc cua cac co quan, don vi dam
bao kip thoi, ding quy dinh cua phap luét.
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2.4. Vé nang cao chit lwgng ddi ngii can bd, cdng chirc; cii cich ché df
cong vu, cong chirc

- Huyén dang dé nghi tinh stra dbdi, bd sung Pé 4n vj tri viéc lam va co ciu
ngach cong chuc cia huyén dugc phé duyét nam 2016 theo Quyét dinh s
2627/QD-UBND ngay 15/12/2016 cta Chu tich UBND tinh cho phu hgp véi tinh
hinh thyc té hién nay. Huyén da phé duyét va dang t6 chirc trién khai thuc hién dé
an sép xép, dbi méi, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong
1ap thudc huyén.

- Dén thoi diém hién nay 100% cén bd, cong chirc, vién chirc cép huyén dat
chuén, trén chuén vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh; 100% cong
chirc cép x4, thi trdn dat chudn vé trinh do chuyén mén; 94,5% can bd cip x4, thi
tran dat chudn vé trinh d¢ chuyén mén, nghiép vu.

- Trién khai thuc hién ddy du, kip thoi, dam bao hiéu qua cc quy dinh vé
quéan ly cén bg, cong chic, vién chic. Cong tic quan ly, bd tri, sir dung doi ngii
can bd, cong chirc, vién chirc gin véi thuc hién chinh sach tinh gian bién ché va co
céu lai doi ngii can b, cong chure, vién chuc duge thuc hién theo quy dinh cua
phép luat va thim quyén phan cip cia UBND tinh. Viéc thuc hién ché d6 tuyén
dung, danh gia, d& bat, bd nhiém, bd nhiém lai, dao tao, bdi dudng, bd tri sir dung,
thuc hién cong tac chuyén ngach, ning ngach, ché d6 chinh sach ddi véi can bo,
cong chuc, vién chic duge thuc hién kip thoi, cong khai, dan chu va ding quy
dinh. Cong tac xur 1y cén bd, cdng chirc, vién chirc vi pham trong qué trinh thuc thi
nhiém vu dugc thuc hién nghiém tic, kip thoi, dam bao vé quy trinh, thi tuc theo
quy dinh cua phap luat.

- Tir 2017, da thuc hién chuyén d6i 85 coéng chirc, vién chirc chuyén mén
thuéc quyén quan ly theo quy dinh tai Quyét dinh sé 1000/QD-UBND ngay
22/6/2009, Quyét dinh sé 1576/QD-UBND ngay 14/9/2015 ctia UBND tinh.

- Trong 5 nam qua, UBND huyén da cur 09 can bg, cong chic tham gia
chuong trinh dao tao dai hoc; cir 04 cdng chirc tham gia chuong trinh dao tao thac
sT va thuong xuyén cir can bg, cong chire, vién chirc tham gia day du cac 16p tap
hun, bdi dudng kién thirc, k¥ ning, nghiép vu, quan ly nha nuéc...

- Chi dao thuc hién nghiém tac ky ludt, ky cuong hanh chinh theo quy dinh
ctia phéap luat; Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 ctia Ban Thudng vu Tinh uy
vé chu truong khong dung bia, rugu trong budi trua ciia cic ngdy lam viéc va
Quyét dinh sé 20/2013/QD-UBND ngay 07/5/2013 ctia UBND tinh. T6 chirc trién
khai thuc hién dam bao kip thoi vin ban quy pham phép ludt, van ban hanh chinh
cling nhu céc y kién chi dao ciia ngudi c¢6 thdm quyén cép trén. Chép hanh va thuc
hién nghiém quy dinh vé td chirc, tham du cac cudc hop; thuc hién cong tac phéi
hop va ché d6 thong tin, bao cdo, xin phép di cong tic ngoai tinh; viéc chép hanh
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cac quy dinh vé thoi gior 1am viée va thuc hién Quy tic tng xtr, dao duc, véan hoa
giao tiép cua can bd, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trén dia ban.

- Trinh d6 chuyén mén cua doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc co ban dat
yéu ciu so véi tiéu chudn ngach, bic cong chirc, vién chuc, chie danh, vi tri viée
]lam theo quy dinh hién nay; qua d6, da dép tmg dugc yéu cau nhiém vu, cong vu
ctia mdi co quan, don vi, dia phuong. Hau hét d6i ngii can bd, cong chirc, vién
chitc, can bo lanh dao, quan Iy c¢6 ban linh chinh tri vimg vang, ¢6 tinh than doan
két, guong mau, nhiét tinh trong céng tac; kién thtrc, trinh dd, ning luc 1anh dao,
quan ly va té chirc hoat dong thuc tién ngay cang duoc nang lén. Tiéu chuén cén
b6 1anh dao, quan ly ngay cang dugc cu thé héa va hoan thién; mdi can bd, cong
chtre, vién chirc cling nhu cic co quan quan ly, sir dung can bg, cong chirc, vién
chtrc chti trong hon trong cong tac dao tao, bdi dudng, nang cao chat luong do6i ngil
can b, cong churc.

2.5. V& @bi méi co ché quin Iy tai chinh cong

- Chi dao thuc hién dbi méi vé co ché quan ly, ting quyén tu chi ctia ngudi
dimg dAu co quan, don vi trong thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé su
dung bién ché, kinh phi va tién luong, tién thudng theo ding quy dinh. Tang cudng
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, nang cao chét luong, hiéu qua trong thuc hién
nhiém vy, cong vu; thuc hién dam bao viéc cdng khai, minh bach trong sir dung
kinh phi, tai san cong theo quy dinh cta phap luat.

- Tf‘)ng sb co quan hanh chinh thyc hién co ché tu chu, tu Lhiu trach nhiém
theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu 1 14/14 don
vi, dat 100%. Téng sb cac co quan, don vi su nghi€p cong lép thuc hién co ché tu
cht, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua
Chinh phu Quy dinh co ché tu chi ctia don vi su nghiép cong lap la 79/79 don vi,
dat 100%.

2.6. V& hién dai héa nén hanh chinh

- Viéc umg dung céng nghé thong tin vao cac hoat dong quan ly hanh chinh
ctia huyén thudng xuyén cé sy quan tim, ddy manh va nang cao chat luong. Hién
nay 100% co quan, ban nganh, dia phuong déu dugc két nbi mang internet, su
dung mang két n6i ndi bo trong co quan, mang LAN két ndi dir liéu, thong tin gitta
cac phong, ban dé phdi hop trong qué trinh giai quyét cong viéc. Str dung phan
mém quén 1y vin ban dién tr (iOffiec) dé xur ly, truyén tai dir liéu, théng tin tai
liéu, ap dung chir ky s6; 4p dung phin mém hién dai trong cong téc quan 1y va luu
trir van ban.

Hién nay, c¢6 khoang 95% céan bg, cong chirc, vién chirc cép huyén, cép X4 su
dung thu dién tir va khai thac thong tin, vin ban dién tir dé trao dbi cong viée va
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phuc vu cong tac; 100% cac van ban, tai liéu chinh thirc (trir van ban mat) dugc
trao dbi gitra céc cAp, cac nganh dudi dang dién tir va tng dung chix ky sb.

- Hé théng quan Iy chét lugng cia UBND huyén dd xiy dung va ban hanh
gbm: 249 quy trinh, trong d6 08 quy trinh chung hé théng quan ly chét luong, 02
quy trinh quan 1y ndi bo, 239 quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén cac linh
vuc thugc cac co quan chuyén moén, thugc UBND huyén giai quyét.

UBND cac x4, thi trAn d3 co ban hoan thanh viéc xay dung va 4p dung hé
théng quan ly chét luong theo TCVN 9001:2015, timg budc mang lai hiéu qua tich
cuc trong viéc kiém soét toan bo qué trinh giai quyét cong viéc tai co quan; thong
qua d6 1anh dao timg dia phuong da c6 bién phéap kiém tra, giam st va chi dao giai
quyét kip thoi cac phét sinh vuéng méc. Téng s quy trinh da xay dung ban hanh
kém theo hé théng quan Iy chét luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 ciia UBND céc x4, thi trén la: 198 quy trinh, trong d6 10 quy trinh tai
liéu va 188 quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Két qua ap dung: Viée ép dung quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh theo
Hé théng quén ly chit luong theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001: 2015 d3 mang lai
higu qua thiét thuc, pht hop véi xu thé xdy dung nén hanh chinh hién dai theo
huéng cong khai, minh bach, dép @mg yéu cau cai cach hanh chinh cia Chinh phi
da dé ra. Viéc 4p dung ISO 9001: 2015 gép phin cai tién phuong phap 1am viéc,
giai quyét cong viéc chuyén mon cua timg co quan, don vi dugc thuan tién, nhanh
chong, xac dinh rd trach nhiém va timg budc nang cao nang luc, tinh chuyén
nghiép ctia dgi ngii can bd, céng chirc, vién chirc, han ché tic dong tiéu cuc trong
thuc thi céng vu; d6i véi td chirc, ca nhan thuc hién tha tuc hanh chinh nhanh gon,
don gian, tiét kiém duoc thoi gian va chi phi, dem lai sy hai long clia ngudi dan,
doanh nghiép d6i v6i co quan hanh chinh nha nuéc. ..

- Trong 05 nim qua, huyén da tap trung déu tu xay dung, ning cép tru s& cac
co quan hanh chinh nha nuéc tir huyén dén x3, ddc biét 1a ddu tu xdy dung Nha luu
trit va khu lam viéc ctia B phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira hién
dai ciia huyén dé thuc hién tét chtc ning quéan 1y nha nudc vé cong tac luu trit va
giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng hién dai cua td chirc va cong dan (dd dua
vao sir dung dau quy II ndm 2017). Dén thoi diém hién nay, hau hét tru s& 1am viéc
cta cac co quan, don vi, dia phuong dd dugc xdy dung khang trang, dap Ung yéu
cau thuc thi cong vu.

II1. Panh gia chung
1. Uu diém

Qua 05 nam thuc hién Nghi quyét 05-NQ/TU, cong tac cai cach hanh chinh,
nhét 14 cai cach tht tuc hanh chinh trén dia ban huyén dat nhiéu ket qua tich cuc.
Viéc xay dung, thim dinh va ban hanh vin ban quy pham phép luat cia HDND,
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UBND céc cép bao dam theo quy dinh ctia Luat ban hanh vin bin quy pham phap
luat. Kip thoi thé ché hoa va thuc hién dat két qua duong 16i, chi trrong ciia Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nuéc. B may co quan hanh chinh nha nuéc cép
huyén va chinh quyén co s& duge cling cb, kién toan di vao hoat dong on dinh,
hiéu qua, gép phan tich cyuc vao két qua phat trién kinh té - x& hoi cua dia phuong.
Viéc sap xép, td chirc lai cdc co quan, don vi theo ding quy dinh. Chat luong doi
ngii can by, cong chirc, vién churc tiép tuc dugc nang cao; cdng tic quan ly, bb tri,
str dung can b, cong chirc, vién chic dugce thuc hién ddm bao dung quy trinh, quy
dinh cta phép luat. Ky cuong, ky luat hanh chinh duoc ting cudng, d& cao trach
nhiém nguoi dung diu co quan, don vi trong thuc hién nhiém vu dugc giao. Cai
cach thu tuc hanh chinh dugc trién khai ddng bo, toan dién; mot s6 thu tuc duoc rit
ngén thoi gian giai quyét theo hudng gon nhe, don gian, tao diéu kién thuan loi cho
td chirc va cong dan trong giao dich hanh chinh. Co ché mét ctra, mot cira lién
thong theo hudng hién dai; viéc 4p dung Hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu
chuén Viét Nam TCVN ISO 9001: 2015 tai céc phong, ban thudc huyén dugc duy
tri va trién khai thuc hién c6 hiéu qua. Thuc hién ding cic quy dinh vé ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém trong str dung bién ché, kinh phi; déy manh viéc thuc hién
cai cach tai chinh céng trong co quan hanh chinh nha nudc va céc don vi su nghiép
cong lap. Cong tac img dung cong nghé théng tin vao céc hoat dong quan ly, diéu
hanh va giai quyét tht tuc hanh chinh dugc chu trong thuc hién. Quan tam dau tu
co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu nhu ciu lam viéc cua co qurm, don vi va can
bg, cdng chirc, vién chirc. |

2. Ton tai, han ché

- Thuc hién mot sb chi tiéu chu yéu chua dat, gé“)m:

+ 94,5% can bd, cong chirc, vién chirc cép huyén, cip x4 dat tiéu chuén chirc
danh theo quy dinh (Chi tiéu theo KH la 100%).

+ C6 249/282 thi tuc hanh chinh duoc thuc hién theo co ché mét cira hién dai
tai UBND huyén, dat 88,3% (Chi tiéu theo KH la 100%).

- Mot s6 chi tiéu chu yéu chwa thuc hién theo ké hoach, gom:

+ 50% thu tuc hanh chinh cong dugc cung cép truc tuyén muc d6 3; 08 dich
vu hanh chinh céng cdp huyén va 05 dich vu hanh chinh cong cap xa dwoc cung
cp truc tuyén mirc do 4.

+ Ty 1é cap gidy chimg nhan ding ky kinh doanh, gidy phép xay dung qua
mang dat it nhit 10%; td chtrc ddu thiu qua mang theo ding quy dinh cia Trung
uong.
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+ Khai thué qua mang 100%, nop thué dién tir 95% dbi voi cac doanh nghiép;
timg budc mé rong viéc khai thué qua mang va ndp thué dién tir cho cac ho gia
dinh va ca nhan.

- Viéc ban hanh céc van ban quy pham phap luit theo thdm quyén cé luc thiéu
kip thoi, chét lugng chua cao, con sai s6t vé ndi dung, hinh thirc, thé thtc theo quy
dinh, nhat 13 & cp x4. Cu thé héa co ché, chinh séch va té chirc trién khai thuc
hién trén mot sb linh vuc chua dat hiéu qua cao. T chirc trién khai thuc hién luat,
vin ban duéi luat timg ltc, timg noi con han ché, thiéu kip thoi; cong tac kiém tra,
ra soat, hé théng hoa céc vin ban quy pham phap luét chua dugc thuc hién thuong
Xuyen.

- Thu tuc hanh chinh & mét sb linh vuc con rudm ra, phirc tap, ngudi dan, td
chtrc chua hai long; mét sb thu tuc hanh chinh thuc hién tai co ché mét ctra cua
huyén chua duge giai quyét ding han, gay birc xtc, phién ha dbi véi ngudi dan,
dac biét 1a & linh vuc dét dai (thudc tham quyén tiép nhén, gidi quyét cia Van
phong ding ky dat dai Quang Ngai — Chi nhdnh Binh Son). Viéc kiém tra, ra soat,
dé xuat phuong 4n don gian héa thi tuc hanh chinh cdn chim so véi yéu cau hién
nay. Co ché mét cira & mot sb xa hoat dong thiéu hiéu qua, chua dap Ung yéu cau
cta td chirc va cong dan. Céng tac chi dao, kidm tra, gidm sat dbi v6i hoat dong
cua bd phan mét ctra chua dugc thudng xuyén.

- Cong tac sap xép, kién toan td chirc, bd may theo hudng tinh gon; viéc bd
tri, phan cong cén bd, cong chirc theo dé an vi tri viéc lam co ciu ngach cong chirc
con cham so véi ké hoach dé ra. Chirc ning, nhiém vu, thAm quyén va trach nhiém
quan ly nha nudc trong mét s6 linh vuc & mot sb co quan, don vi chua rd rang, con
c6 su chong chéo, tring 1ip trong qué trinh t& chirc trién khai thuc hién nhiém vu.
Chét luong ngudn nhén luc chua dap tmg yéu cau, nhét 12 nguén nhéan luc chét
lugng cao, co cau nganh nghé chua hop ly. Viéc dau tu, tmg dung hé théng cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc méc du da dugc
quan tdm nhung con nhiéu han ché.

- Chét lugng, s6 lugng va dinh huéng co ciu nganh nghé chuyén mon cuia doi
ngii can bo, cong chire, vién chirc con bét cép, mét cin d6i; nhiéu nganh dugc dao
tao du thtra, trong khi mot s6 nganh, linh vyc lai thiéu can bo, cong chuc, vién
chirc ¢6 trinh d6 chuyén mén so véi yéu cau nhiém vyu. Chua cé co ché va gii
phép cu thé nhim khuyén khich, tao sy hip din dbi véi ngudn nhén luc cé chét
lugng cao. Céng tac dao tao, bdi dudng, nang cao kién thuc, trinh d9, ning luc,
nghiép vu cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc chua dam bao theo chirc danh,
vi tri viéc 1am dang dam nhiém. Viéc giai quyét cong viéc & mot s6 co quan, don
vi, dia phuong con chdm thoi gian theo quy dinh; ky ludt, ky cuong hanh chinh ¢
mot s6 co quan, don vi chua nghiém, viéc kiém tra, phét hién, xir Iy chua kip thoi;
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thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi trong sir dung ngén sach co noi chua dugc
quan tim ding muc, hiéu qua con han che.

- Chua xay dung dugc dé an thi diém viéc lap, phan b6 ngdn sach nha nude
cho co quan hanh chinh trén co s két qua cong viéc dau ra va chat luong hoat
dong theo muc tiéu, nh1em vu cua timg co quan, don vi, nhim tién t6i x6a bod co
ché cép kinh phi theo sé lwong bién che dinh bién dugc giao do cho van ban
huéng dan cia co quan chuyén moén cap trén. Chua xay dung va trién khai thuc
hién Quy dinh vé viéc thuc hién thi diém giao quyén tu ch, ty chju trach nhiém vé
stt dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh cho cép xA.

- Viéc trao doi, t1ep nhén thong tin, ban hanh céc loai van ban hanh chinh
thong thuong tren hé théng mang chua dat hiéu qua cao. Chua hoan thanh viéc
trlen khai cung c4p dich vu hanh chinh céng truc tuyén muc d6 3, 4 theo Ké hoach
s6 149/KH-UBND ngay 27/12/2017 cia UBND huyén da dé ra.

3. Nguyén nhan ton tai, han ché
3.1. Nguyén nhan khiach quan

- Viéc ban hanh cic van ban quy pham phép luét dé chi dao, hudéng dan vé
cong tac cai cach hanh chinh cta cép trén déi lic con cham, chua dong bo.

- Quy dinh cta nha nudc vé thi tuc hanh chinh & mét sé linh vuc con nhiéu
Joai biéu mau, gidy to, dic biét trong linh vuc dét dai, gay kho lﬁhén cho cong tac
giai quyét thu tuc hanh chinh clia té chitc va cong dan. .

- Céng téc té chirc, can bd thuong xuyén bién dong do yéu cau nhiém vu nén
viée bb tri, sép xép tirng ltc, timg noi gép khé khan. Chuc ning, nhiém vu & mot
sb co quan, don vi c6 su thay dbi theo quy dinh cia phap ludt nhung viéc hudng
dan cua cép thdm quyén vé ra soét, bd sung, sira ddi chua dugc thuc hién kip thoi.

- Co s6 vét chét, trang thiét bi 1am viéc cua bd phé‘.n mot clra chua dap ung
yéu céu thiét yéu trong thuc hién nhiém vy, nhit 1a & cap xa. Dic thu dia ban
huyén c6 Khu kinh té Dung Quét nén cdng tac tiép nhan, giai quyet thu tuc hanh
chinh lién quan dén déat dai ngay cang ting phan nao anh huong dén chat luong,
hiéu qua cong viéc.

3.2. Nguyén nhén chii quan

- M6t sb cp ty dang, chinh quyén nhén thirc chua dy du vé vai tro, vi tri va
tdm quan trong clia cong tac cai cach hanh chinh nén chua quan tdm ding muc,
chua tdp trung chi dao trién khai thuc hién. Viéc chi dao cai cidch hanh chinh cua
mét sb co quan, don vi, dia phuong chua quyét liét, shu s4t va cu thé; thiéu theo
dai, dén ddc, kiém tra, gidm sat.
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- Nhan thic cia mét by phén can by, cong chic, vién chirc, ngudi dan va
doanh nghiép vé céi cach hanh chinh con han ché; chua coi trong ding mirc cai
cach hanh chinh 1a trach nhiém cta chinh mdi co quan, don vi, té chirc, c4 nhan
trong qua trinh thuc hién. Tinh than trdch nhiém, hop tac, phéi hop trong thuc hién
nhiém vy, cdng vu ctia mét s6 can b, codng chirc chua cao; c6 dong chi pham chat
dao dtrc chua tt, con thiéu y thie phuc vu Nhéan dan.

- Chua c6 su phéi hop chit ché, df?mg bo gifra cac co quan, don vi, dia phuong
trong qua trinh t6 chirc trién khai thuc hién cac quy dinh phap luat cia Nha nudc
tai dia phuong. K§ ning soan théo, ban hanh vin ban quy pham phép luit ctia mot
s6 can bg, c6ng chirc, vién chitc con han ché.

- Cong tac thanh tra, kiém tra thuc thi céng vu déi véi doi ngii can bg, cong
chirc, vién chuc cling nhu viée phat hién, xir 1y trach nhiém d6i véi can bd, cong
chire, vién chirc vi pham quy dinh chua duge thuc hién thuong xuyén, nghiém tic.

- Ngudn luc tai chinh va khé ning dau tu cho phat trién ngudn nhan luc chit
lugng cao ctia huyén con han ché. Co ché, chinh sach déo tao, bdi dudng, bd tri, sir
dung ngudn nhén luc con nhiéu bt cap, chua du stc hdp din, dong vién, khuyén
khich phat trién tai ning cing nhu thu hiit ngudn nhan luc chét lugng cao.

- Cong tac du bao vé yéu ciu phét trién ngudn nhéan luc chua day du, do dé
chua chu dong trong viéc xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng, nhim dinh hudng
vé nganh, nghé, chic danh, vi tri cin dao tao dé phét trién ngudn nhan luc cho don
vi, dia phuong minh. Thuc hién cong tac dao tao chu yéu 1a dé chuin hoa bing cp
theo yéu ciu; dao tao dan trai, thiéu tm chién luoc. Cong tac kiém tra, danh gia vé
nguon nhén lyc chua dugce cac clp y, chinh quyén thuc hién thudng xuyén.

- M6t bd phan cén bg, céng chire, vién chirc tham gia cac khéa dao tao, boi
dudng con thu dong; dong co hoc tip chu yéu 1a dé c6 du van b?mg, chimg chi theo
quy dinh; chua xuét phat tir yéu cau thuc hién nhiém vu, céng vu duge giao. Nhan
thue, y chi phén dau trong cong tac, hoc tap, tu dudng, rén luyén ciia mot s it can
b, cong chure, vién chiic chua cao. Cong tac quy hoach, dao tao, bdi dudng, danh
gia ngudn nhan luc tuy ¢é chuyén bién nhung chua thuc hién mét cach ddng bo,
thuong xuyén.

- Hé théng ha tang cong nghé thong tin & dia phuong chua dam bao cht
lugng nén phan nao khé khin trong qué trinh tmg dung ciia can bg, cong chire,
vién chirc. Trinh d6 tin hoc, mg dung céng nghé thong tin trong cong tac quan ly
hanh chinh cia mét sé co quan, don vi, can bg, cong chirc, vién chirc con han ché.
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IV. Cac nhiém vu, gidi phap chu yéu vé cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025

1. Tang cudng cong tdc lanh dao, chi dao, quan ly, didu hanh va dén dc,
kidm tra viéc td chirc trién khai thyc hién nhiém vu cia céc don vi, dia phuong,
cua doi ngu can bd, cdng chuc, vién chuc Déy manh céng tac théng tin, tuyen
truyén, nhét quan, kién tri va lién tuc vé nhan thirc, quan diém, hanh dng Xuét
phat tir cong tac cai cach hanh chinh 14 cdng viéc nhay cam, khd khén, lién quan
dén nhiéu nganh nhiéu cAp va nhiéu linh vye dé sir dung va trién khai thyuc hién c6
hiéu qua Chi sb SIPAS, PAR INDEX tai dia phuong.

2. Nang cao nang luc quan ly, diéu hanh cta chinh quyén céc cép; van dung
sang tao dudomg 151, chu truong cua Dang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vao
thuc tién dia phuong. Chu dong, ning dong, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam
chiu trach nhlem trong cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién nhiém vu, giai quyét
tét nhitng vin d trong tdm, trong diém.

3. Kip thoi cu thé hoa chi truong cua cap trén, nghi quyet cua Dang bd thanh
cac chuorng trinh, ké hoach céng tac cu thé dé chi dao va t6 chuc trién khai thuc
hién dat két qua.

4. Tang cudng vai tro lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén ddi véi cong
tac cai cach hanh chinh. Néu cao vai trd, trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan,
don vi, dia phuong trong cong tac cai cdch hanh chinh; nang cao }‘riéu luc, hiéu qua
hoat dong ctia bd méy hanh chinh nha nudc cac cép.

5. Thuong xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh
chinh dé kién nghi don gian hoéa, rat ngén thoi gian gidi quyét thu tuc hanh chinh
cua td chuc, c4 nhan theo huéng gon nhe, cong khai, minh bach, chét luong.
Thuong xuyén td chirc thuc hién viéc diéu tra, khao sat dé danh gia mure do hai
long cua td chitc, c4 nhan dbi voi cong tac phuc vu clia co quan hanh chinh nha
nuéc cic cap trén dia ban; ldy mitc d6 hai long ctia to chic, c4 nhén la thude do
chét lugng, hiéu qua quan Iy ciia co quan hanh chinh nha nuéc.

6. Tiép tuc dbi moi, sdp xép to chirc bd may, ning cao hiéu luc, hiéu qua thuc
thi phap luat va su lanh dao, chi dao, didu hanh & tit ca cdc nganh, cc clp gén véi
tinh gian bién ché. Co cAu lai td chiic b may, bién ché va doi ngil can bg, cong
chirc, vién chirc co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong l4p theo hudng tinh
gon, hiéu qua va dung phép luat quy dinh.

7. DAy manh ky luat, ky cuong, nang cao tinh than trach nhiém, nang lyc lam
viéc clia ddi ngill can b, cong chire, vién chic. Tang cudng cdng tac thanh tra,
kiém tra viéc chép hanh ky lut, ky cuong hanh chinh cta céc co quan, don vi, dia
phuong, cua ddi ngli can bd, cong chirc, vién chuc nhim phét hién, kip thoi ngin
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chin, chin chinh nhimg sai s6t, hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu nhim lam trong sach
bo may hanh chinh cac cap.
V. Kién nghi

1. P& nghi cép c6 thdm quyén ra soét, cu thé hoa cac thi tuc hanh chinh theo
hudéng gon nhe, don gian, dic biét 13 & linh vuc dit dai nhim tao thuan loi cho
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh; nang cao chét luong
phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc.

2. Pay manh viéc phan cip, uy quyén giita tinh va huyén dé thuan tién trong
cong tdc quan ly nha nudc trén mét sb linh vuc & dia phuong. Chi dao céc sé,
nganh chuyén mén & tinh quan tdm phdi hop, huéng din trong viéc xay dung, trién
khai cac dé an, ké hoach lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

3. Ting cudng hon nita cong tac dao tao, tip huin nang cao trinh d6 chuyén
mon, k¥ nang nghiép vu cho cén bg, cong chirc, vién chie trong thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh. '

Trén day la béo céo tong két viéc thuc hién Nghi quyét s 05-NQ/TU ngay
05/12/2016 ctia Hoi nghi Tinh ty 1an thir 6 khoa XIX vé cai cach hanh chinh, nhét
1a cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngdi, giai doan 2016 - 2020, Ban
Thuong vu Huyén uy Binh Son kinh bao cao.

Noi nhéan:

- Ban Thuong vu Tinh uy (b/c),
- Ban cén su dang UBND tinh,
- S& Noi vy,

- Vén phong Tinh uy,

- Thuong truc Huyén uy,

- UBND huyén,

- CVP, CVTH,

- Luu VP huyénga).
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