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Chuyen: ·..· cua.. . i ngh] Tinh ny khoa XIX v~ cai each hanh chinh, nhit la
So'va ky hi~uHS: (!&i.etlehthii tIlc hanh chinh tinh Quang Ngai, giai doan 2016 - 2020

Thirc hien Cong van s6 450-CV/TU ngay 15/6/2021 cua Ban Thuong vu Tinh
uy vS tham muu chuan bi nQi dung cua HQi nghi Tinh uy l~n thir nam khoa XX,
Ban Thuong vu Huyen uy Binh San bao cao t6ng kSt viec thuc hien Nghi quyet s6
05-NQ/TU ngay 0511212016cua HQi nghi Tinh uy l~ thir 6 khoa XIX vS cai each
hanh chinh, nh~t la cai each thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngai, giai doan 2016 -
2020 (sau ddy viit tat fa Nght quyet s6 05-NQITU) nhu sau:

I. K~t qua tA chirc quan tri~t, tuyen truy~n, phA bi~n va ct} th~ hoa, th~
ch~ hoa th1}'chi~n Nghi quy~t 05-NQITU

1.V~ tA chuc quan tri~t, tuyen tuy~n, phA bi~DNghi quy~t 05-NQffU

ThlJc hi~n Nghj quySt s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 cua HQi nghi Tinh uy
I~n thu 6 (khoa XIX) vS dli cach himh chinh, nh~t Ia cai cach thu tI,lchanh chinh
tinh Quang Ngai, giai do~n 2016 - 2020, Ban ThuOng V\l Huy~n uy chi d~o Ban
Tuyen giao Huy~n uy huang dfin I6ng ghep tuyen truySn, quan tri~t Nghi quySt s6
05-NQ/TU vao huang dfin cang tac tuyen truySn, ky ni~m cac ngay IS, cae S\I ki~n
chinh trj quan tn;mg; chi d~o cac chi, dang bQ trlJc thuQc Huy~n uy, M?t tr~n T6
qu6c va cac t6 chuc chinh tri - xa hQi, cac co quan tuyen truYSn huy~n thuemg
xuyen tuyen truySn, quan tri~t Nghi qUYSts6 05-NQ/TU dSn can bQ, dang vien,
cong chuc, vien chuc va Nhan dan tren dia ban, trong do nh~ m~nh cong tac tuyen
truySn, biSu duang, nhan rQng nhUng t6 chuc dang tieu biSu va dang vien guong
mfiu trong t6 chuc thlJc hi~n chu truang cai cach hanh chinh.

Chi d~o UBND huy~n t6 chuc quan tri~t, ph6 biSn tinh thk, nQi dung Nghi
quySt s6 05-NQITU dSn Thu truOng cac co quan, dan vi thuQc huy~n va Chu tich
UBND cac xa, thi tr~n dS chu dQng triSn khai, quan tri~t trong dQi ngu can bQ,
cong chuc, vien chuc, d6ng thm tuyen truySn rQng rai trong Nhan dan tren dia ban,
nh&m nang cao nh~n thuc va d6ng thu~n trong t6 chuc hanh dQng thlJc hi~n d~t kSt
qua m\lC tieu, yeu c~u va cac chi tieu C\lthS Nghi quySt da dS ra.

C§.p uy, chinh quySn cac c~p trong huy~n t6 chuc quan tri~t, tuyen truySn,
triSn khai thlJC hi~n thuong xuyen b&ng nhiSu hinh thuc khac nhau, phu hqp v6i
d?c diSm tinh hinh cua timg co quan, dan vi, dia phuong nhu: tuyen truySn tren
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song phat thanh cua Da~ truyen thanh huyen, xii, trong ,cac CU9Chop, hoi nghi cua
cac cap, cac nganh va bang hinh thirc true quan Pano, tam phu&nl bang ron va tren
Cong thong tin di~n illcua huyen.

2. V~ cy th~ boa, th~ ch~ hoa tri~n khai th1]'c hi~n Nghi quy~t sa 05-
NQ/TU I

Ban Thirong vu Huyen uy ban hanh KS hoach s6 s4-KlIIHliI ngay 28/3/2017
triSn khai thuc hien Nghi quyet s6 OS-NQ/TU cua Tinh uy. Theb do, chi dao cac
d.p uy dang, chinh quyen xay dung kS hoach t?\IC hien phu hQIJ~6i ~iSu kien cua
dia phuang, dan vi; chi dao ?y ban M?t tr~n To quoc Vi~t Nam, Fac t? chirc chinh
tri - xii hoi huyen tuyen truyen, v~n d9ng h9i vien, doan vien va cac tang lap nhan
dan d6ng thuan, tich C\ICt~am gia t?\IC hien va giam sat viec trifn khai th\Ic hi~n
Nghi quyet; chi d?o cac dong chi Uy vien Ban ThuOng V\l Hu ~n uy, Huy~n uy
vien thuang xuyen theo d5i, kiSm tra vi~c th\Ic hi~n t?i dja ban p . trach.

Chi d?o UBND huy~n C\l thS 'hoa cac chi tieu, nhi~m V\l u ySu t~i QuySt
dinh s6 763/QD-UBND ngay 08/S/2017 vS ban hanh k@ho?ch tr·,tn khai thvc hi~n
Nghi quySt s6 OS-NQ/TU; hang nam xay d\Il1gva t6 chuc triSn Nlmi th\Ic hi~n d?t
kSt qua kS ho?ch cai cach hanh chinh va t~p trung vao cong tadlcai cach thu t\lc
hanh chinh tren dia ban.

II. K~t qua thl}'c hi~n cac chi tieu, nhi~m Vl}, giai phap ch y~u

1. K~t qua thl}'c hi~n cae chi tieu

- Th\Ic hi~n dS an vi tri vi~c lam co c§.ung?ch cong chuc: D hoan thilnh vi~c
xay d\Il1g, trinh UBND tinh phe duy~t va t6 chuc th\IChi~n DS an vi tri vi~c lam co
c§.ung?ch cong chuc (1 cac phong, ban chuyen mon thu9C huy~n t nam 2017.

- 100% van ban quy ph?m phap lu~t cua HDND, UBND c,'p huy~n, c§.pxii
duQ'cban hanh dung quy djnh cua phap lu~t; dam bao yeu cfiu vS ch§.tlu<;mgva co
tinh kha thi trong t6 chuc th\Ic hi~n.

- Cac chi tieu dSn nam 2020:

+ Ph§.n d§.u rut ng~n thai gian giai quySt thu t\lChanh ch' t6i thiSu 30% so
v6i quy dinh cua trung uang: Da th\I~ hi~n ~t ng~n thai,gian giat quySt 48 thu tvc
hanh chinh tren 09 IInh V\ICthu9C tham quyen giai quyet cua UljJND huy~n (thea
Quyit dtnh s6 02IQIJ-UBNDngay 0410112017cua UBND huy?~ vJ vi?c rut ng&n
thai gian gilli quyit thu t1:lChcmh chinh thu(>ctham quy~n gild uyit cua .UBND
huy?n Binh San).

+ Thu t\lC hanh chinh duQ'ctra kSt qua dung thai gian quy inh d6i v&i cit ca
cac linh V\ICthu9C cac phong, ban huy~n tham mUll giai quySt: Dii th\Ic hi~n d?t
100% (tric lfnh VlfCddt dai thw?c tham quy~n giiii quyit cua Van phong dang kY

, .



3

ddt dai tinh QuangNgdi - Chi nhdnh Binh San dang thuc hien tiep nhdn va tra kit
qua tai co chi mot cua cua huyen).

Mire dQhai long cua t6 chirc, cong dan vS giai quyet thu tuc hanh chinh cua
cac co quan hanh chinh nha mroc dat tren 95%: Da thuc hien dat chi tieu (tren
95%).

+ 100% cac thu tuc hanh chinh lien quan true tiSp dSn t6 clnrc, cong dan duoc
tiSp nhan, giai quyet va tra kSt qua tai mot d~u m6i cua huyen, c§.pxa thee nguyen
t~c "cong khai, minh bach, ch§.throng, dung hen": Dat 100%.

- Phftn d§.u dSn cuoi nam 2021 thuc hien tinh gian t6i thieu 10% bien che 0
cac co quan hanh chinh thea quy dinh cua trung irong, cua tinh: DSn nay, dat chi
tieu (29,3%).

2. K~t qua thuc hi~n cac nhi~m vy., giai phap chti y~u

2.1. v~cai cach th~ ch~

- Ch§.t lugng so~n thao, ban hfmh van ban quy ph~m phap lu~t cua HDND,
UBND cac c§.ptrong huy~n thuOng xuyen dugc nang len; ban hanh dung nQi dung,
th~m quySn, hinh thuc, trinh tv, thu t\lCquy dinh theo Lu~t Ban hanh van ban quy
ph~m phap lu~t. Cong tac kiSm tra, thk diM van ban quy ph~ phap lu~t truac
khi trinh c§.pco thAm quySn Icy, ban h~mhdugc th\fC hi~n dam bao thea dung trinh
t\1' lu~t dinh; dam bao Uti tien giai quySt nhUng v~n dS c§.p bach va co ban da thS
chS hoa cac chu truong cua Dang, chinh sach, phap lu~t cua Nha nuac thuQc cac
IInh V\fCtren dia ban. Theo do, tu nam 2017 dSn nay HDND, UBND dff t6 chue
th~m dinh, ban hanh 23 van ban quy ph~m phap lu~t; 100% van ban dugc ban hanh
dung tiSn dQ,quy trinh, thu t\lCthea quy dinh.

- Cong bic kiSm tra, ra soat van ban dugc th\1'chi~n thuOng xuyen, kip thai va
co hi~u qua. Qua kiSm tra da kip thai thay thS, bai bo, huy bo nhUng nQi dung trai
phap lu~t; d6ng thai sua d6i, b6 sung nhUng nQi dung mai, phu hgp vOi diSu ki~n
th\fc tS va quy dinh cua phap lu~t dS t6 chuc triSn khai th\fc hi~n, t~o diSu ki~n
thu~ 19i trong cong tac chi d~o, diSu hanh, quan ly nha nuac eua UBND eac c§.p
trong huy~n tren dt ca cae IInh V\fC.Th\fc hi~n t\1'kiSm tra, ra soat 23 van ban quy
ph~m phap lu~t do HDND, UBND huy~n ban hanh; chi d~o Phong Tu phap t6
chuc kiSm tra thea thk quYSn 150 van ban quy phC;lmphap lu~t do HDND,
UBND e~p xa, thi trftn ban hanh.

- T6 chilc triSn khai, th\fe hi~n d~y du, kip thai, bao dam hi~u qua, dung quy
dinh cac van ban quy phC;lffiphap lu~t eua cac c~p, cac nganh. Vi~c thS chS hoa
dUOng 16i, chu truong cua Dang, chinh saeh, phap lu~t Nha nuac dS ban hanh cae
van bim quy ph~m phap lu~t thea th~m quYSn cua dia phuong dugc th\1'Chi~n co
bim kip thm, dap Ung yeu e~u quan ly nha nuae, nhi~m V\l chinh tri, kinh tS, xa hQi
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cua dia phirong. Vi~c thi hanh phap luat cua eo quan Nha nuor, nguoi co tham
quyen va can bQ, cong chirc duoc quan tam va thirc hien nghiem llc. T6 chirc triSn
khai, ban hanh cac van ban de chi dao, don doc thuc hien cac v ban quy pham
phap Iu~t do trung uong va tinh ban hanh duoc thirc hien kip t oi; cong tac t~p
huan, tuyen truyen, ph6 biSn cac quy dinh cua phap Iu~t ngay ca g duoc chu trong
va nang cao vS chat hrong; vai tro ph6i hQ'Pgifra cac nganh, d: phuong, cac t6
chirc, doan thS trong qua trinh thuc hien nhiem vu dang tirng birec diroc phat huy
hieu qua. Cong tac giai quyet khieu nai, t6 cao cua cong dan d~lt ,kSt qua t6t; da
kiem tra, phat hi~n 1.339 V\1vi ph~m phap Iu~t hanh chinh chu eu tren cac linh
V\l'cvS an ninh tr~t t\I, an toan giao thong, dat dai, xay d\l'llg, bao ~moi truang, ... ;
I~p bien ban vi ph~m hanh chinh va ra quySt dinh xu Iy vi ph~m anh chinh 1.326
V\1 vi ph~; chuySn co quan co thAm quYSndS xem xet trach nhi~ hinh S\l o6i v6i
06 V\1vi ph~m co dau hi~u tqi ph~m; dang trong qua trinh xu Iy 0 V\1 vi ph~m.

2.2. v~cai cach thn tl}c hanh chinh

- Ban hanh va t6 chuc triSn khai th\Ic hi~n d~t kSt qua kS ho~ch ho~t dqng
kiSm soat thu t\1Chanh chinh tren dia ban; kS ho~ch truySn thong vS kiSm soat thu
t\1Ch3nh chinh cua huy~n. Kip thai cung c6, ki~n toan dQi ngu c' n bq, cong chuc
lam d§.u m6i kiSm soat thu t1;1ch3nh chinh tren dia ban huy~n. ty dq~g S\I tham
gia cua cac co quan, don vi, dia phuong va Nhan dan van qua tr,nh kiem soat thu
t\1Ch3nh chinh, tuan thu quy dinh cua phap Iu~t, dam bao tinh taCh quan, trung
th\Ic trong ghH quySt thu t1;1ch3nh chinh cua t6 chuc va cong d ,nen ca ban da
t(:lOduQ',cS\Ihai long cua t6 chuc va cong dan; t~o diSu ki~n thu~ IQ'idS nguai dan
duQ'c tiep c~n, th\Ic hi~n cac thu t1;1chanh chinh ngay cimg nhanh ahong, thu~n ti~n,
tiSt ~i~m d\IQ'cthai gian va ~hi phi; ph§.n 100 h6 so, thu tvc him]l chinh duQ'c giai
quyet dUng h~, dam bao chat IUQ'llg.

, - Kip th?i th\Ic hi~n vi~c cong b6, c?ng,khai, minh b~ch bq t,u t\lChanh chinh
cap huy~n, cap xa thea quy djnh; niem yet day du cac quy trinh, diu t\lC,phi, l~ phi,
thai gian giai quySt thu t1;1chanh chinh t~i tf\! ~aco quan theo, ~ung chuc nang;
nhi~m V\1cua nganh, dia phuong; t~i Bq ph~ tiep nh~ va tra ket qua theo co che
m,~t c.~a, ~Qt cua hi~"nd(:li:dang"tai tre~ C6~g t~ong tin di~~"tu c1a hu~~n; ~St ~QP
Val VlyCday ml:lilhcong tac tuyen truyen tren cac phuong tlyn th' ng tm d:~llchung
dS t6 chuc, cong dan biSt, kiSm tra, giam sat va th\Ic hi~n.

- Thucmg xuyen, dinh Icy hang nam t6 chuc ra so~it, danh gia thu t\lc hanh
chinh, d~c bi~t la cac thu t\lC lien quan tf\l'CtiSp dSn nguai dan, d anh nghi~p, nhu:
d§.t dai, xay d\l'llg, dang ky kinh doanh, cac thu t1;1cvS hq tich, an sinh xa hqi ...
nh~m phat hi~n nhUng thu t1;1ckhong c§.nthiSt, khong phu hQ'P,khrng dam bao tinh
hqp phap;, cac thu ~c ~on mam ra, m~u thu§n, ch6ng cheo dS kiSl nghi co quan co
th,~mquy~~ su~.do!, b,o s~g, tha~ the. ~h\le h~~nd~ gia? hoa t~~ t1;1~.ha~. ch~~
Val lTI\1Cbeu bal bo cae thu tl,lChanh Chlnh khong con phu hqp, aat glam t01 thleu
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10% chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh rna ca nhan, t6 chirc phai bo ra khi thuc
hien thu tuc hanh chinh thea chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyet s6 19/2016INQ
CP ngay 28/4/2016, trong do g§n voi chi tieu ra soat, rut ngan 30% thai gian giai
quyet thu tuc hanh chinh so voi khung thai gian quy dinh chung cua trung uong dii
duoc dS ra tai Nghi quyet s6 05-NQ/TU ngay 05112/2016 cua Tinh uy Quang Ngai,

Qua do, dSn nay huyen dii ra scat, danh gia va rut ngfuI thai gian giai quyet
thu tuc hanh chinh thuoc tham quyen giai quyet cua UBND huyen tren 48 thu tuc
hanh chinh thuoc 09 linh VlJC,g6m: Dang ky kinh doanh, xay dung, tu phap, nong
nghiep, van hoa thong tin, ton giao, giao duc, bao tro xii hQi, nguoi co cong (tit
1.037 ngay thea thai gian quy dinh xuong con 822 ngay gild quyet thuc ti, giam
215 ngay tren 48 thu tyc hanh chinh neu tren).

- Cong tac tiSp nh~, xu ly phan aM, kiSn nghj du<)'ctriSn khai thlJc hi~n kip
thai, hi~u qua. UBND huy~n dii tiSp nh~n va xu ly xong 16 phan aM, kiSn nghj
cua cong dan lien quan dSn vi~c giai quySt thu tvc hanh chlnh.

- Tang cuang, d~y m?nh vi~c triSn khai thvc hi~n co chS mQt cua, mQt cua
lien thong dam bao cac yeu c~u v@trinh i\J, thu tvc thea quy dinh, gop phk dAy
nhanh tiSn trinh cai cach nSn hanh chinh nha nuac thea huang hi~n d?i. Vi~c don
gian hoa thu tvc hanh chinh gfuI vai thvc hi~n co chS mQt cua du<)'cduy tri va triSn
khai d?t kSt qua, thai gian giai quySt h6 sa du<),crut ngfuI dang kS, cy l~ thu t\lC
hiinh chinh duQ'c tra kSt qua truac h?n, dung h?n ngay cang cao, t?O SlJ hai long
trong quan h~ giai quySt cong vi~c d6i vOi t6 chuc va cong dan. Thong qua vi~c
thvc hi~n cO'chS mQt cua, mQt cua lien thong Quy chS dan chu t?i cac co quan, don
vi, dia phuong ngay cang du<)'cphat huy tich qrc hon; cac cfip chinh quy@n tir
huy~n dSn xii kip thai nb bAtnhUng thong tin phan inh, kiSn nghi cua t6 chuc, ca
nhan lien quan dSn vi~c giai quySt thu t\lC hanh chinh va thai dQph\lC V\l cua can
bQ, cong chuc, vien chuc lam vi~c t?i bQph~ tiSp nh~n va tra kSt qua thea co chS
mQt cua, dS co huang chfin chinh, sua d6i, b6 sung, dS nghi cftp co th~m quySn sua
d6i, b6 sung cho phil hqp.

2.3. V~ xiy d\fng tA chuc b{)may tinh gQn, ho~t d{)ng hi~u i\fc, hi~u qua

- Chi dl;lOtriSn khai thvc hi~n cac nhi~m V\l, giai phap d~y ml;lnhcong tac cai
cach hanh chinh; tinh gQn t6 chuc bQ may, bien chS; nang cao ky lu~t, kY cuang,
hi~u 19c, hi~u qua ho?t d9ng cua b9 may hanh chinh huy~n Binh Son. Thuang
xuyen t6 chuc ra soat, sua d6i, b6 sung, ban hanh vi tri, chuc nang, nhi~m V\l,
quySn h?n, co cftu t6 chuc, bien chS cua cac phong, ban chuyen mon, don vi St;r

nghi~p cong l~p thuQc UBND huy~n. Qua do., hQ may co quan hanh chinh nha
nuac, dan vi SlJ nghi~p cong l~p cfip huy~n va chinh quySn co sa du<),ckip thai
cung c6, sAp xSp ki~n toan va di van ho?t dQng 6n dinh, hi~u qua, gop ph~n tich
ClJCvan kSt qua phat triSn kinh tS - xii hQi chung cua huy~n. Vi~c sApxSp, t6 chuc
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lai cac co quan chuyen mon, dan vi sir nghiep cong l~p thuoc hu ~n da duoc thuc
hien dung thea quy dinh cua Nha mroc va d@an vi tri viec lam c cau ngach cong
chirc da duoc UBND tinh phe duyet.

_ TriSn khai thirc hien Nghi quyet s6 18-NQ/TW ngay 2 110/2017; Nghi
quyet s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trun uong khoa XII;
thea do, dfi kien toan, sap nhap va thanh l~p cac dan vi nhir: C quan T6 chirc -
N9i vu huyen (h(1Pnhdt Ban T6 chuc Huyen uy va Phong N9i v~ huyen), Co quan
Uy ban KiSm tra - Thanh tra huyen (h(1Pnhdt (;y ban KiJm tra Hi y?n uy va Thanh
tra huyen); Van phong huyen Binh San (h(1Pnhdt Van phong uy?n uy va Van
phong HDND&UBND huyen); Trung tam Truyen thong - Va hoa - ThS thao
huyen (h9P nhdt Deli Truyen thanh va Trung tam Van hoa - Tho g tin - ThJ thao
huyen); Trung tam Dich vu Nong nghiep huyen (h9P nhdt Tr. Khuy€n nong,
Trc;zmChan nuoi - Thu y va Trq.mBaa v? thl/c vgt huy?n).

- Dfi s~p xSp, sap nh~p 03 dan vi hanh chinh cap xa khong d I tieu chufuI, diSu
ki~n thea quy dinh, C\l thS: sap nh~p xfi Binh Phil va xa Binh Ttn thanh xfi Binh
Tan Phu; sap nh~p xfi Binh Thanh Dong va xa Binh Thanh T~y thanh xfi Binh
Thanh; nh~p xa Binh Thai VaGthi trftn Chau O. S~p xSp, t6 chi c l~i cae tfUemg
mftm non, tiSu hQc, trung hQc co sa cong l~p tren dia ban huy~n giai do~ 2019 -
2021, dSn nay dfi giam 17 truemg (01 trueing mtim non, 16 truang iJu h9C).

- Chuc nang, nhi~m V\l, quySn h~ cua cac co quan chuyen on thu()c huy~n
tUng buac dugc phan dinh ranh m~ch, xac dinh ro thfrm quy@nva trach nhi~m, h'iln
chS duqc Sl,l' ch6ng cheo, tri'mg l~p, b6 sot chuc nang, nhi~m . trong qua trinh
th\lC hi~n, dap lIng yeu ~ftu qua~ ly, diSu hanh, nang cao hi~u l\l:rl, hi~u qua trong
ho~t d9ng cua chinh quyen cac cap trong huy~n.

- Cong tac quan ly bien chS duqc th\lc hi~n thea dung quy inh, thfrm quySn
va phan cftp. Hi~n nay d6i vai co quan hanh chinh dfi b6 tri, su d\lng 59/65 bien
chS hanh chinh duqc giao; d6i vai dan vi S\l nghi~p cong l~p thu. c huy~n da b6 tri

, ", r

1.977/2.120 bien che duqc giao; doi v&icap xfi dfi bo tri, su d\lllg 501/525 bien che
dugc giao. Til ngay 0110112017 dSn nay, huy~n da thvc hi~n tinh gian 195 bien chS
cong chuc, vien chuc thea Nghi dinh s6 108/2014fN:f)-CP ngay20/1112014 cua
Chinh phu vS chinh sach tinh gi~mbien chS.

- Cong tac kiSm tra, danh gia tinh hinh t6 chuc ho~t d9ng cua cac eo quan,
dan vi" dia phuong duqc triSn khai th\lc hi~n t,hu<mgxuyen, ki t thm;, qua do, co
b~mkhac ph\lc duqc tinh tr~ng ne traub, dun day trach nhi~m, g(j)pphan nang cao
ch~t luqng, hi~u qua va tiSn d9 giai quySt cong vi~c cua cac co huan, dan vi dam
bao kip thai, dUng quy dinh cua phap lu~t.
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2.4. V~ nang cao chit IUQ'ng dQi ngii can bQ, cong clurc; cai each chS dQ

cong VI}., cdng chirc

- Huyen dang dS nghi tinh sua d6i, b6 sung DS an vi tri viec lam va co c~u
ngach cong chirc cua huyen diroc phe duyet nam 2016 thea Quyet dinh s6
2627/QD-UBND ngay 15/12/2016 cua Chu tich UBND tinh cho phil hQ'Pvoi tinh
hinh thuc tS hien nay. Huyen dii phe duyet va dang t6 chirc tri@nkhai thirc hien dS
an s~p xSp, d6i rnoi, nang cao hieu qua hoat dQng cua cac dan vi S\I nghiep cong
l~p thuoc huyen.

- DSn thai diem hien nay 100% can bQ, ccng chirc, vien chirc c~p huyen dat
chuan, tren chuan vB trinh dQ chuyen mon, nghiep vu thea quy dinh; 100% cong
chtrc c~p xii, thi trk dat chuan vS trinh dQ chuyen mon; 94,5% can bQ c~p xii, thi
trk d~t chuAn vS trinh dQchuyen mon, nghi~p V\l.

- Tri€n khai th\Tc hi~n d§y du, kip thm, dam bao hi~u qua cac quy dinh vS
quan ly can bQ, cong chilc, vien chuc. Cong tac quan ly, b6 tri, su d\lng dQi ngli
can bQ, cong chilc, vien chuc g~n vai th\Tchi~n chfnh sach tinh gian bien chS va co
c~u l~i dQi ngli can bQ, cong chilc, vien chuc duqc th\Tc hi~n thea quy dinh cua
phap lu~t va thAm quySn phan c~p cua UBND tinh. Vi~c th\Tc hi~n chS dQ tuy@n
d\lng, danh gia, dS b~t, b6 nhi~m, b6 nhi~m l~i, dao ~o, b6i duemg, b6 trf su d\lllg,
thgc hi~n cong tac chuy@nng~ch, nang ng~ch, chS dQ chinh sach d6i vai can bQ,
cong chilc, vien chuc duqc thgc hi~n kip thai, cong khai, dan chu va dung quy
dinh. Cong tac xu ly can bQ, cong chuc, vien chilc vi ph~m trong qua trinh th\TCthi
nhi~m V\l duqc th\Tc hi~n nghiem tilc, kip thai, dam bao vS quy trinh, thu t\lC thea
quy dinh cua phap lu~t.

- Til 2017, dii thgc hi~n chuy€n d6i 85 cong chuc, vien chilc chuyen mon
thuQc quySn qUID ly thea quy dinh t~i QuySt dinh s6 1000/QD-UBND ngay
22/6/2009, QuySt dinh s6 1576/QD-UBND ngay 14/9/2015 cua UBND tinh.

- Trong 5 nam qua, UBND huy~n dii cu 09 can bQ, cong chuc tham gia
chuang trinh dao t~o d~i hQc; cu 04 cong chuc tham gia chuang trinh dao ~o th?c
si va thuOng xuyen cu can bQ, cong chuc, vien chilc tham gia d§y du cac lap ~p
hu~n, b6i du6ng kiSn thuc, ky nang, nghi~p V\l,qUIDly nha nuac ...

- Chi d~o thgc hi~n nghiem ruc kY lu~t, ky cuang hanh chinh thea quy dinh
cua phap lu~t; Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/612014 cua Ban ThuOng V\l Tinh uy
vB chu truang khong dung bia, wqu trong bu6i trua cua cac ngay lam vi~c va
QuySt dinh s6 20/2013/QD-UBND ngay 07/5/2013 cua UBND tinh. T6 chuc triSn
khai th\Tc hi~n dam bao kip thai van ban quy ph~ phap lu~t, van ban hanh chinh
cling nhu cac y kiSn chi d~o cua nguai co thAm quySn c~p tren. Ch~p hanh va thgc, , '
hi~n nghiem quy dinh ve to chuc, tham dg cac cUQchQP; thgc hi~n cong tac phoi
hQ'Pva chS dQ thong tin, bao cao, xin phep di cong tac ngoai dnh; vi~c ch~p hanh
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cac quy dinh vS thai gio lam viec va thuc hien Quy t~c irng xu, lila dire, van hoa
giao tiSp cua can bQ, cong chirc, vien chirc, nguoi lao dQng tren di ban.

- Trinh dQ chuyen mon cua dQi ngii can bQ, cong chirc, vie9 clnrc co ban dat
yeu ciu so voi tieu chuftn ngl;lch,.b~c cong chirc, vien chirc, ,chu5 danh, vi tri viec
him theo quy dinh hien nay; qua do, da dap irng diroc yeu cau n1h.i~mvu, cong vu
cua m6i co quan, dan vi, dia phirong. Hiu hSt dQi ngu can bQ,1cong chirc, vien
chirc, can bQ lanh dao, quan ly co ban linh chinh tri vtmg vang, eo tinh than doan
kSt, guong n;iu, nhiet tinh trong con? tac; kiSn thirc, trinh dQ,nrg hrc lan~ dao,
quan ly va to chuc hOl;ltdQng thvc tien ngay cang dUQ"cnang let:ieu chuan can
bQ lanh dl;lO,quan ly ngay cang dUQ"cC\l the hoa va hoan thi~n; oi can bQ, cong
chuc, vien chuc ding nhu cac cO'quan quan ly, su d\lng can bQ cong chilc, vien
chuc chu tr<;mghan trong cong tac dao tl;lo,b6i duOng, nang cao c Atluqng dQingu
can bQ, cong chuc.

2.5. V~ c18im6'i CO' ch~ qmin ly tili chinh cong

- Chi dl;lOthvc hi~n ddi m6i vS cO'chS qucin ly, tang quySn tv chu cua nguai
dUng diu crr quan, dan vi trong thvc hi~n crr chS tv chu, tv chiu ttach nhi~m vS su
d\lng bien chS, kinh phi va tiSn luang, tiSn thuemg theo dung quy ~inh. Tang cuang
thvc hanh tiSt ki~m, chBng lang phi, nang cao chAt luqng, hi~u qJa trong thvc hi~n
nhi~m V\l, cong V\l; thvc hi~n dam bao vi~c cong khai, minh bl;lhhtrong su d\lng
kinh phi, tai sim cong theo quy dinh cua phap lu~t.

- T6ng sB co quan hanh chinh th\Ic hi~n co chS tv chu, tv hiu trach nhi~m
theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17110/2005 cua Chinh phu la 14114 dan
vi, dl;lt100%. T6ng s6 cac cO'quan, dan vi sv nghi~p cong l~p thtrc hi~n co chS tv
chu, tv chiu trach nhi~m theo Nghi dinh s6 16/2015/NB-CP nga} 14/02/2015 cua
Chinh phu Quy djnh co chS tv chu cua dan vi sv nghi~p cong l~~ la 79179 dan vi,
dl;lt100%.

2.6. V~ hien c1aihoa n~n hilnh chinh. .
- Vi~c Ung d\lng cong ngh~ thong tin vao cac hOl;ltdQng quan ly harm chinh

cua huy~n thuang xuyen co sv quan tam, dfty ~l;lnh va na?g ~ao IchAtlUQ'Ilg.Hi~n
nay 100% co quan, ban nganh, dja phuang deu dUQ"cket noi rhl;lng internet, su
d\lng ml;lngkSt n6i nQi bQ trong cO'quan, ml;lngLAN kSt n6i du lieu, thong tin giua
cac phong, ban dS ph6i hqp trong qua trinh giai quySt cong vi~c. SU d\lng phin
mSm quan ly van ban ,di~n tu (iOf~ec) ?s xu ly, truySn tai du J~u, thong tin tai
li~u, ap d\lng chu kY so; ap d\lng phan mem hi~n dl;litrong cong tac quan I;' va lUll
tru van bfm.

Hi~n nay, co khoang 95% can bQ, cong chuc, vien chuc cAphuy~n, c~p xa su
d\lng thu di~n tu va khai thac thong tin, van ban di~n tu dS trao d6i cong vi~c va
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phuc vu cong tac; 100% cac van ban, tai li~u chinh thirc (trie win hem mgt) diroc
trao d6i gitra cac cip, cac nganh diroi dang dien tir va irng dung chfr ky s6.

, ,
- H~ thong quan ly chat hrong cua UBND huyen da xay dung va ban hanh

g6m: 249 quy trinh, trong do 08 quy trinh chung h~ th6ng quan ly chat hrong, 02
quy trinh quan ly nQi bo, 239 quy trinh giai quyet thu tuc hanh chinh tren cac linh
V\l'Cthuoc cac co quan chuyen mon, thuoc UBND huyen giai quyet.

UBND cac xa, thi trio da co ban hoan thanh viec xay dung va ap dung he
thong quan Iy chit hrong thea TCVN 9001 :2015, nrng biroc mang lai hieu qua tich
C\lCtrong viec kiem scat toan bQqua trinh giai quyet cong viec tai co quan; thong
qua do lanh dao nrng dia phuang da:co bi~n phap kiSm tra, giam sat va chi d~o giai
quy@tkip thai cac phat sinh vuang m~c. T6ng s6 quy trinh da xay d\ffig ban hanh
kern thea h~ th6ng quan ly chit luqng thea Tieu chu&n qu6c gia TCVN ISO
9001 :2015 cua UBND cac xa, thj tr~n la: 198 quy trinh, trong do 10 quy trinh tili
lieu va 188 quy trinh giai quySt thu t\lCh8.nhchinh.

KSt qua ap d\mg: Viec ap d\lng quy trinh giai qUYStthu t\}c hanh chinh thea
He th6ng quan ly chit luqng thea tieu chuk TCVN ISO 9001: 2015 da mang l?i
hi~u qua thiSt th\lc; phu hqp vai xu the xay d\ffig nSn hanh chinh hi~n d~i thea
huang cong khai, rninh b~ch, dap Ung yeu c~u cai cach hanh chinh cua Chinh phu
da dS ra. Vi~c ap d\lllg ISO 9001: 2015 gop ph~n cai ti@nphuang phap lam viec,
giai quySt cong vi~c chuyen mon cua tUng co quan, dan vi duqc thu~ ti~n, nhanh
chong, xac dinh ro trach nhi~m va tUng buac nang cao nang l\lC, tinh chuyen
nghi~p cua dQi ng-Cican bQ, cong chilc, vien chilc, h~ chS tac dQng tieu C\l'Ctrong
th\lc thi cong V\l; d6i vai t6 chilc, ca nhan th\lc hi~n thu t\lCh8.nhchinh nhanh gQn,
dan gian, tiSt ki~rn duqc thai gian va chi phi, dem l?i S\l hai long cua nguoi dan,
doanh nghiep d6i vai co quan hanh chinh nha nuac ...

- Trong 05 nam qua, huy~n da t~p trung dftu tIT xay d\ffig, nang c~p t1"\1sa cac
co quan hanh chinh nha nuac tir huy~n dSn xa, d~c bi~t la dftu tu xay d\ffig Nha lUll
trfr va khu lam viec cua BQph~n ti@pnh~ va tra kSt qua thea co chS mQt cua hi~n
d~i cua huyen dS th\lc hi~n t6t chilc nang quan ly nha nuac vS cong tac lUll trfr va
giai quy~t thu t\lCh8.nh chinh thea hu6Tig hi~n d~i cua t6 chilc va cong dan (aii aua
vao sir d¥ng allUquy II nam 2017).DSn thai diSm hi~n nay, hftu h@ttr\l sa lam vi~c
cua cac co quan, dan vj, dja phuang dff duQ'cxay d\ffig khang trang, dap Ung yeu
cftu th\lC thi cong V\l.

Ill. Danh gia chung

1.Uu di~m

Qua 05 narn th\lc hi~n Nghi quySt 05-NQ/TU, cong tac cai cach himh chinh,
nh~t la cai cach thu t\}c hanh chinh tren dia ban huy~n d~t nhiSu kSt qua tich C\lC.
Vi~c xay d\ffig, thfun dinh va ban hanh van ban quy ph~ phap lu~t cua HDND,
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UBND cac cfip bao dam theo quy dinh cua Luat ban hanh van ba quy pham phap
lu~t. Kip thai thS ch~ hoa va thirc hien dat k~t qua duong 16i, chu wang cua Dang,
chinh sach, phap luat cua Nha mroc. B9 may co quan hanh chihh nha nuoc cfip
huyen va chinh quyen co sa duoc cung c6, kien tom di vao hd~t dQng 6n dinh,
hieu q~a, g?P P~§.ntich C\ICvao k~t qua phat triSn kinh t~ - xii h~r cua ?ia phirong.
Vi~c sap xep, to chirc lai cac co quan, dan vi theo dung quy dir~l Chat hrong dQi
ngfi can bQ, cong chirc, vien clnrc ti~p tuc duoc nang cao; cong ttC quan ly, b6 tri,
su dung can bQ, cong chirc, vien chirc duoc thuc hien dam bao dung quy trinh, quy
dinh cua phap luat. Ky cuang, kY lu~t hanh chinh duQ'c tang CUClYIlg,dS cao trach
nhi~m nguai dUng dAu co quan, dan vi trong th\IC hi~n nhi~m ~ duQ'c giao. Cai
ca~h thu t\lChanh chin~ duQ'ctriSn khai d6ng bQ, toan di~n; m~t SlI. thli t\lCduQ'c rut
ngan thai gian giai quyet theo huang gQnnhy, dan gian, t~o dieu i~n thu~n lqi cho
t6 chilc va cong dan trong giao di~h hanh chinh. Co ch~ mQt ?a, mQt eua lien
tho~g theo huang hi~n d~i; vi~c a~ d\lng H~ th6ng quan ly Chfifluqng theo tieu
chuan Vi~t Nam TCVN ISO 9001: 2015 t~i cac phong, ban thuQ~huy~n duQ'c duy
tri va triSn khai th\Ic hi~n co hi~u qua. Th\!'c h~~ndung cac?quy ~inh vS ch~ dQ tv
chu, tv chiu trach nhi~m trong su d\lng bien che, kinh phi; day m(;llhhvi~c th\Ic hi~n
cai cach tai chinh cong trong co quan hanh chinh nha nuac va cacJdan vi S\1 nghi~p
cong l~p. Cong tic ling dVng cong ngh~ thong tin vao cac ho~t d"ng quan ly, dieu
hanh va giai quySt thli tvc hanh chinh duQ'cchu trQng thvc hi~n. Quail tam d~u tu
co sa v~t chfit, trang thiSt bi phvc V\l nhu c~u lam vi~c cua co qu n, dan vi va can
bQ, cong chilc, vien chilc.

2. TAn t~i,h~n ch~

- Th\Ic hi~n mQt s6 chi tieu chu y~u chua d~t, g6m:

+ 94,5% can bQ, cong chuc, vien chuc cfip huy~n, cfip xii d~t tieu chu§n chuc
danh theo quy dinh (Chi tieu theo KH la 100%).

+ Co 249/282 thu t\lChanh chinh duQ'cthvc hi~n theo co ch~ mQt cua hi~n d~i
t~i UBND huy~n, d:;tt88,3% (Chi tieu theo KH la 100%).

- MQt s6 chi tieu chli y~u chua thvc hi~n theo kS ho:;tch, g6m

+ 50% thu t\lC hanh chinh cong duQ'c cung cfip tf\!C tuy~n Juc dQ3; 08 dich
V\l hanh chinh cong cfip huy~n va 05 dich V\l hanh chinh cong fip xii duQ'c cung
cfip trvc tuy€n muc dQ 4.

+ Ty l~ c~p gifiy chUng nh~n dang ky kinh doanh, gi~y p ,ep xay dvng qua
m:;tng d:;ttit nhfit 10%; t6 chuc dfiu th~u qua m:;tngtheo dung qu dinh cua Trung
uang.
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+Khai thue qua mang 100%, nQp thue di~n ill95% d6i voi cac doanh nghiep;

tirng biroc rna rQng viec khai thue qua mang va nQP thuS dien tu cho cac hQ gia
dinh va ca nhan.

- Viec ban hanh cac van ban quy pham phap lu~t thea thAm quyen co luc thieu
kip thoi, chat hrong chua cao, con sai sot v~ nQi dung, hinh thtrc, thS thirc thea quy
dinh, nh~t la a c~p xa. Cu thS hoa co chS, chinh sach va t6 clnrc triSn khai thuc
hien tren mQt s6 Iinh Vl!Cchua dat hieu qua cao. T6 chirc trien khai thirc hien luat,
van ban diroi lu~t tirng hie, tung noi con han chS, thieu kip thai; cong tao kiem tra,
ra soat, h~ thong hoa cac van ban quy pham phap luat chua diroc thirc hien thuong
xuyen.

- Thu tuc hanh chinh a mot s6 linh Vl!Ccon mOm ra, phuc ~p, ngum dan, t6
chuc chua hai long; mQt s6 thu tl,lChanh chinh thgc hi~n t~i co chS mQt cua eua
huy~n chua dugc giai quySt dUng h~, gay buc xilc, phi~n ha d6i vai nguai dan,
d~c bi~t la a lInh V\lCd~t dai (thw?c thdm quy§n tiip nh4n, giai quyit cua Van
phong dang leY ddt dai QuangNgiii - Chi nhimh Binh San). Vi~c kiSm tra, ra soat,
d~ xu~t phuang an dan gian hoa thu tl,lChanh chinh con ch~m so vai yeu c~u hi~n
nay. Co chS mQt cua a mQt s6 xa ho~t dQng thiSu hi~u qua, chua dap (eng yeu c~u. .,
cua to chuc va cong dan. Cong tac chi d~o, kiem tra, giam sat doi vai ho~t dQng
cua bQph~n mQt cua chua dugc thuang xuyen.

- Cong tic sip xSp, ki~n toan t6 chuc, bQmay thea huang tinh g<;>n;vi~c b6
trl, phan cong can bQ, cong chuc thea d~ an vi tri vi~c lam co c~u ng~ch cong chuc
con ch~ so vai kS ho?ch d~ ra. Chuc nang, nhi~m Vl,l, thfim quy~n va tnich nhi~m
quan ly nha nuac trong mQt s6 linh V\lCa mQt s6 co quan, dan vi chua ro rang, con
co S\l ch6ng cheo, trimg l~p trong qua trinh t6 chuc triSn khai th\lC hi~n nhi~m Vl,l.
Ch~t lU<.mgngu6n nhan l\lc chua dap (eng yeu c~u, nh~t la ngu6n nhan l\lc ch~t
1u<.mgcao, co c~u nganh ngh~ chua hgp lY. Vi~c d~u tu, ung dl,lllgh~ th6ng cong
ngh~ thong tin trong ho~t dQng cua co quan hanh chinh nha nuac m~c dli da: duqc
quan tam nhung con nhi~u h~n chS.

- Ch~t 1u<.mg,s6 1U<.mgva dinh huang co c~u nganh ngh~ chuyen mon cua dQi
ngu can bQ, cong chuc, vien chuc con b~t c~p, m§.t can d6i; nhiSu nganh duqc dao
t~o du thira, trong khi mQt s6 nganh, IInh Vl!Cl~i thiSu can bQ, cong chuc, vien
chuc co trinh dQ chuyen mon so vOi yeu c~u nhi~m Vl,l. Chua co co ch~ va giai
phap C\l thS nh~m khuySn khich, t~o S\l h~p dfuI d6i vai ngu6n nhan l\lc co ch~t
lugng cao. Cong tic dao t~o, b6i duOng, nang cao kiSn thuc, trinh dQ, nang l\lc,
nghi~p V\l cua dQi ngfi can bQ, cong chuc, vien chuc chua dam bao thea chuc danh,
vi tri vi~c lam dang dam nhi~m. Vi~c giai quySt cong vi~c a mQt s6 co quan, dan
vi, dia phuang con ch~m thai gian thea quy dinh; kY lu~t, kY cuang hanh chinh a
mQt s6 co quan, dan vi chua nghiem, vi~c kiSm tra, phat hi~n, xu ly chua kip thai;
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thtrc hanh tiSt kiem, chong lang phi trong sir dung ngan sach c' noi chua diroc
quan tam dung mire, hieu qua con han chS.

_ Chua xay dung duoc dS an thi diSm viec lap, phan b6 ng sach nha mroc
cho co quan hanh chinh tren co so kSt qua cong viec d~u ra v' chAt luong hoat
d9ng thea muc tieu, nhiem vu cua tirng co quan, dan vi, nham t Sn toi x6a bo co
chS cAp kinh phi thea s6 hrong bien che, dinh bien duoc giao do cho van ban
huang d~n cua co quan chuyen mon cAp tren, Chua xay dung "1atriSn khai thuc
hien Quy dinh vS viec thuc hien thi diSm giao quyen tv chu, tu chiu trach nhiem vS
su dung bien chS va kinh phi quan ly hanh chinh cho cApxa.

- Viec trao d6i, tiSp nh~n thong tin, ban hanh cac 10C;liva ban hanh chinh
thong thuang tren h~ th6ng mC;lngchua dC;lthi~u qua cao. Chua hoan thanh vi~c
tri@nkhai cung cApdich V\l hanh chinh cong trlJc tuySn muc d9 3 4 thea KS hOC;lCh
s6 149/KH-UBND ngay 27/12/2017 cua UBND huy~n da dS ra.

3. Nguyen nhin tAn t~i, h~n ch~

3.1. Nguyen nhin khach quan
- Vi~c ban hanh cac van bim quy phC;lIDphap lu~t d@chi d 0, huang d~ vS

cong tac cai cach hanh chinh cua cAptren doi luc con ch~m, chua hang b9·

- Quy dinh cua nha nuac vS thu t\lChanh chinh 0 m9t s6 Irk VlJCcon nhiSu
lOC;libi@um~u, gi~y to', d~c bi~t trong linh VlJCd~t dai, gay kho an cho cong tac
giai quySt thu Wc hanh chinh cua t6 chilc va cong dan.

- Cong tac t6 chilc, can b9 thuang xuyen biSn d9ng do yeu 1 ~u nhi~m V\l nen
vi~c b6 tn, s~p xSp timg luc, tung nm g~p kho khan. Chilc nang nhi~m V\l 0 m9t
s6 cO'quan, dan vi co SlJthay d6i thea quy dinh cua phap lu~t r ung vi~c huang
d~n cua c~p thfim quySn vS ra soat, b6 sung, sua d6i chua duQ'cthhc hi~n kip thai.

- CO'so v~t ch~t, trang thiSt bi lam vi~c cua b9 ph~ m9t dua chua dap Ung
yeu c~u thiSt ySu tr~ng thlJc hi~n nhi~m V\l, nh~t la 0 c~p xa.1D~c thti dia ban
huy~n co Khu kinh te Dung Quat nen cong tac tiep nh~, giai q yet thu t\lC hanh
chinh lien quan dSn d~t dai ngay cang tang phftn nao anh huOn dSn chit lUQ'Ilg,
hi~u qua cong vi~c.

3.2. Nguyen nhin chu quan
- M9t s8 c~puy dang, chinh quySn nh~ thuc chua dfty du S vai tro, vi tri va

tfim quan tr9ng cua cong tac cai cach hanh chinh nen chua quan tam dung milc,
chua t~p trung chi dC;lOtri@nkhai thlJChi~n. Vi~c chi dC;lOcai cadh hanh chinh cua
m9t s6 cO'quan, dan vi, dia phuang chua quySt li~t, sau sat va \l thS; thiSu thea
d5i, don d6c, kiSm tra, giam sat.
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- Nhan thirc cua mQt bQ phan can bQ, cong chirc, vien chirc, nguoi dan va

doanh nghiep vS cai each hanh chinh con han chS; chua coi trong dung mire cai
each hanh chinh Ia trach nhiem cua chinh m6i co quan, dan vi, t6 chirc, ca nhan
trong qua trinh thuc hien. Tinh thAn trach nhiem, hop tac, ph6i hop trong thirc hien
nhiern vu, cong vu cua mot s6 can bQ, cong clnrc chua cao; co d6ng chi pham chAt
dao dire chua t6t, con thieu y thirc phuc vu Nhan dan.

- Chua co su ph6i hop ch~t che, d6ng bQgitra cac co quan, dan vi, dia phirong
~~~~~~~~~~~~~~~~~

tai dia phuong. Ky nang soan thao, ban hanh van ban quy pham phap Iuat cua met
s6 can bQ, cong clnrc, vien chuc con h~ chS.

- Cong tac thanh tra, kiSm tra th\lc thi cong V\l d6i v6i dQi ngli can bQ, cong
chuc, vien chuc cling nhu vi~c phat hi~n, xu ly trach nhi~m d6i v6i can bQ, cong
chuc, vien chuc vi ph~m quy dinh chua dugc th\lc hi~n thuOng xuyen, nghiem ruc.

- Ngu6n l\lc tai chinh va kha nang dAutu cho phat triSn ngu6n nhan l\lc chAt
lugng cao cua huy~n con h~ chS. Ccr chS, chinh sach dao t~o, b6i duOng, b<3tri, sir
dVng ngu6n nhan l\lc con nhiSu b~t c~p, chua du suc hAp dfut, dQng vien, khuySn
khich phat triSn tfli nang cling nhu thu hut ngu6n nhan l\lc ch~t IUQllgca~.

- Cong tac d\l bao vS yeu cAuphat triSn ngu6n nhan l\lc chua dAy du, do do
chua chu dQng trong vi~c xay d\fllg kS ho~ch dao t~o, b6i duOng, nh~m dinh huang
vS nganh, nghS, chuc danh, vi tri cAndao ~o dS phat triSn ngu6n nhan l\lc cho dan
vi, dia phuang minh. Th\lc hi~n cong tac dao t~o chu ySu la dS chu~n hoa b~ng cAp
then yeu cAu; dao t~o dan tnii, thiSu tAmchiSn lugc. Cong tac kiSm tra, danh gia vS
ngu6n nhan l\lc chua dugc cac cApuy, chinh quYSn th\lC hi~n thuang xuyen.

- MQt b9 ph~ can bQ, cong chuc, vien chuc tham gia cac khoa dao t~o, b6i
dUOng con thV dQng; dl)ng ccrhQc t~p chu ySu la dS co du van b~ng, chUng chi then
quy djnh; chua xuAt phat illyeu cAuth\lc hi~n nhi~m V\l, cong V\l dugc giao. Nh~
thuc, y chi ph§.n dAu trong cong tac, hQc t~p, tu duOng, ren luy~n cua mQt s6 it can
bQ, cong chuc, vien chuc chua ca~. Cong tac quy ho~ch, dao t;;tO,b6i ducmg, danh
gia ngu6n nhan l\lc tuy co chuYSn biSn nhung chua th\lc hi~n mQt cach d6ng bQ,
thuOng xuyen.

- H~ th6ng h~ tAng cong ngh~ thong tin a dia phuang chua dam bao chAt
lugng nen phk nao kho khan trong qua trinh ung d\ll1g cua can bQ, cong chuc,
vien chuc. Trinh dQ tin hQc, lIng d\ll1g cong ngh~ thong tin trong cong tac quan ly
hanh chinh cua ml)t s6 cO'quan, dan vi, can bl), cong chuc, vien chuc con h~ chS.
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IV. Cac nhiem vu, ghii phap chu y~u v~ cai each hanh hinh giai doan

2021 - 2025
1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, quan ly, diSu banh va don d6c,

kiem tra viec t6 chirc trien khai thuc hien nhiem vu cua cac d vi, dia phirong,
cua de?ingu can be?, cong chirc, vien chirc. DAy manh cong tac thong tin, tuyen
truyen, nhat quan, kien tri va lien tuc v€ nhan thirc, quan diSm, hanh dong xuat
phat tir cong tac cai each hanh chinh la cong viec nhay cam, kh khan, lien quan
dSn nhieu nganh, nhi€u c§.pva nhiSu linh V\ICdS sir dung va triSn ai thuc hien co
hieu qua Chi s6 SIPAS, PAR INDEX tai dia phuong.

2. Nang cao nang hrc quan ly, di€u hanh cua chinh quy€n crc c§.p; v~n d\lng
sang t~.? dUOng 16i, chu truang cua Dang, chinh sach, phap lu~t cpa Nha nuac van
th\lc tien dia phuang. Chu de?ng, nang de?ng, sang t~o, dam nghfi',dam lam, dam
c?iu trach ~i~n; trong cong tac chi ?~O,diSu hanh, th\lc hi~n nhiJm V\l, giai quySt
tot nhUng van de tn;mg tam, tn;mg diem.

3. Kip thm C\l~S hoa chu truang cua ~§.p,tren, nghi qu~St c~a D~ng be?thanh
cac chuan? trinh, ke ho~ch cong tac C\l the de chi d~o va to ChJ'c trien khai th\lc
hi~n d~t ket qua.

4. Tang cUOng vai tro lanh d~o, chi d~o cua c§.puy, chinh q ySn d6i vai cong
tac cai cach hanh chinh. Neu cao vai tto, trach nhi~m cua nguai dtmg d§.ueo quan,
dm1vi, dia p.huang trong cong tac cai cach hanh ~hinh; nang cao ti~u l\lc, hi~u qua
ho~t de?ngcu~ be?may hanh chinh nha nuac cac cap.

S. ThuOng xuyen ra soat, danh gia cac quy dinh hanh chihh, thu t\lC hanh
chinh dS kiSn nghi "dan gian hoa, rut ng[m thai gian giai quYSttHu t\lChanh chinh
cua t6 chuc, Ccinhan thea huang gQn nh~, cong khai, minh ~~Ch, ch§..t Im;mg.
Thuang x~yen 16 chuc th\lc, hi~n vi~c diSu tra, khao sat dS da~ ghi mue dQ hai
long cua to chuc, ca nhan doi vai cong tac ph\lc V\l cua co qua~ hanh chinh nha
nu?c cac c§.ptren dia ban; l§.ymuc de?hai long cua t6 chuc, ca fman la thuac do
chat luqng, hi~u qua quan ly cua co quan hanh chinh nha nuac. I

6. TiSp Wc d6i mai, s~p xSp t6 chuc bQmay, nang cao hi~u l\V'c,hi~u qua th\lC
thi phap lu~t va s\lllinh d~o, chi d~o, diSu hanh a t§.tca cac nganll, cac c§.p g~n vai
tinh gian bien chS. Co c§.u l~i t6 chuc be?may, bien chS va de?irgU can be?, cong
chuc, ~!en C?U~c.~ quan ,h~ chinh,. don vi S\l n.ghi~p cong l~ltheo huang tinh
gQn,hl~Uqua va dung phap lu~t quy dIM.

7. DAym~ ky lu~t, kY cuong, nang cao tinh th§.n trach nh'~m, nang h,rc lam
vi~c cua de?i ngil can be?, cong chuc, vien chuc. Tang cUOng cong tac thanh tra,
kiSm tra vi~c ch§.p hanh ky lu~t, kY cuang hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuang, cua de?ingil can be?,cong chuc, vien chuc nh~m phat h ~n, kip thai ngan
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chan, chin chinh nhimg sai sot, hanh vi tieu eire, nhiing nhi~u nham lam trong sach
bQmay hanh chinh cac c~p.

v. Ki~n ngh]

1. DS nghi c~p co thfun quyen ra scat, cu thS hoa cac thu tuc hanh chinh thea
huang gon nhe, dan gian, d~c biet la 6 linh vue d~t dai nham tao thuan 19i cho
nguoi dan, doanh nghiep trong thuc hien thu tuc hanh chinh; nang cao chat hrong
phuc vu cua co quan hanh chinh nhamroc.

2. DAymanh viec phan c~p, uy quyen gitra tinh va huyen dS thuan tien trong
cong tac quan ly nha mroc tren mot s6 Iinh V\lCa dia phuong. Chi dao cac sa,
nganh chuyen mon a tinh quan tam phoi hop, huang dfin trong viec xay dung, trien
khai cac dS an, kS hoach lien quan dSn cong tac dj cach hanh chinh.

3. Tang cUOnghon nfra cong tac dao ~o, t~p hu~n nang cao trinh dQ chuyen
mon, ky nang nghi~p V\l cho can bQ, cong chuc, vien chuc trong th\lc hi~n cong tac
cai cach hanh chinh.

Tren day la bao cao t6ng kSt vi~c thgc hi~n Nghi quySt s6 05-NQ/TU ngay
05112/2016 cua HQi nghi Tinh uy l~n thu 6 khoa XIX vS cai cach hanh chinh, nh~t
la cai cach thu t\}c hanh chinh tinh Quang Ngai, giai do~n 2016 - 2020, Ban
Thuang V\l Huy~n uy Binh Son kinh bao cao.

Noi nhan:
- Ban Thuemg V\l Tinh uy (b/e),
- Ban can SlJ dang UBND tinh,
- Sa NQi V\l,
- Van phong Tinh uy,
- Thuemg tIVe Huy~n uy,
- UBND huy~n,
-CVP, CVTH,
- Luu VP huy~n(Nga).
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