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Đế 
 

 
 

Kính gửi: Chánh Thanh tra huyện. 

                                              
      

Ngày 25/12/2024, Chủ tịch UBND huyện tiếp nhận đơn ghi ngày 

27/10/2024 của bà Ngô Thị Nê, ở thôn An Quang, xã Bình Thanh, huyện Bình 

Sơn; có nội dung: Khiếu nại Thông báo số 437/TB-UBND ngày 14/10/2024 của Chủ 

tịch UBND huyện về việc không thụ lý giải quyết khiếu nại của Bà (nội dung cụ 

thể có đơn gửi kèm).  

Qua xem xét nội dung đơn, kết quả rà soát hồ sơ cho thấy: Liên quan đến 

nội dung trên, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành Công văn số 4011/UBND-

TCD ngày 27/11/2024 chỉ đạo, giao nhiệm vụ cho Chánh Thanh tra huyện 

nghiên cứu, tham mưu xử lý đơn ghi ngày 30/10/2024 của bà Ngô Thị Nê, ở 

thôn An Quang, xã Bình Thanh đảm bảo quy định pháp luật. Qua theo dõi cho 

thấy, Chánh Thanh tra huyện đã tham mưu, đề xuất từ chối thụ lý khiếu nại (tại 

Công văn số 411/TTH ngày 20/12/2024) vì lý do người khiếu nại không trực tiếp 

ký tên hoặc điểm chỉ vào đơn khiếu nại là chưa thuyết phục. 

Căn cứ Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 của Tổng Thanh 

tra Chính phủ quy định quy trình xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, đơn kiến nghị, 

phản ánh và Quyết định số 223/QĐ-UBND ngày 15/02/2023 của UBND huyện Bình 

Sơn ban hành Quy định tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân huyện Bình Sơn; 

tiếp nhận và xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh, tranh chấp đất đai 

gửi đến UBND huyện, lãnh đạo Ủy ban nhân dân huyện và Ban Tiếp công dân 

huyện Bình Sơn, Chủ tịch UBND huyện chuyển đơn và giao Chánh Thanh tra 

huyện nghiên cứu, kiểm tra, rà soát hồ sơ, tài liệu có liên quan (kết hợp ý kiến 

chỉ đạo tại Công văn số 4011/UBND-TCD ngày 27/11/2024) và đối chiếu quy 

định pháp luật để tham mưu Chủ tịch UBND huyện xử lý nội dung đơn của công 

dân đảm bảo quy định pháp luật (lưu ý, trường hợp công dân chưa ký tên hoặc 

chưa điểm chỉ vào đơn khiếu nại thì có trách nhiệm hướng dẫn công dân thực 

hiện đảm bảo quy định). 
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Yêu cầu Chánh Thanh tra huyện triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận:                                   
- Như trên; 

- TT Huyện uỷ; TT HĐND huyện; 

- CT, các PCT. UBND huyện; 

- Phòng TN&MT; 

- Trung tâm PTQĐ; 

- UBND xã Bình Trị; 

- UBND xã Bình Thanh; 

- Bà Ngô Thị Nê (để biết); 

- VP HĐND&UBND: C, PCVP, CVNC; 
- Lưu: VT, TCD. 

CHỦ TỊCH 
 

 

 
 

 

 

 

Nguyễn Ngọc Trân 
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