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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:249/TB-UBND Qudng Ngdi, ngay *Jpthang 6 nam 2022
THONG BAO

Két luan ciia Chi tich UBND tinh tai phién hop Ban Chi dao cdi cach hanh
chinh va nang cao Chi so ning luc canh tranh tinh Quang Ngai

Ngay 14/6/2022, tai Hoi truong Tinh uy, Chu tich UBND tinh Dang Van
Minh, Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh va nang cao Chi s6 néng luc canh
tranh tinh Quéng Ngéi (Ban Chi dao), chu tri phlen hop Ban Chi dao dé danh gia
két qua cong bd cua cac co quan Trung uong vé viéc thuc hién cac Chi sé trong
nam 2021 cua tinh Quang Ngai, gom: Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, t chirc dbi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS), Chi so hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI),
Chi s6 ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) va danh gia két qua cai cach hanh chinh
06 thang dau nam 2022. Tham du phién hop c6 su tham gia cta dai dién cac co
quan, don vi, dia phuong gém: Thuong tryc Tinh Uy, Ban Thudong truc HDND
tinh, Thuong truc UBMT T6 qudc Viét Nam tinh; cac Phé Chu tich UBND tinh
(Ph6 Truéng Ban Chi dao); Ban T chirc Tinh ty, Uy ban Kiém tra Tinh ty, Vin
phong Tinh ty, Ban Phap ché HDND tinh; Bi thu cac Huyén ty, Thi ty, Thanh
Uy; 52 thanh vién Ban Chi dao (theo Quyét dinh s6 49/0D-UBND ngay
09/01/2021); VNPT Quang Ngdi, Buu dién tinh va thanh vién T giup viéc Ban
Chi dao.

Sau khi nghe Giam déc¢ S¢ Noi vu - Thuong truc Ban Chi dao, phu trach vé
nang cao Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS trinh bay: Bao cao két
quéa thuc hién cac Chi s cia tinh nim 2021 (Bao cdo sé6 79/BC-SNV ngay
06/6/2022), Bao cao ket qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau
nam 2022 va mét s nhiém vu trong tdm 06 thang cubi ndm 2022 (Bdo cdo s6
78/BC-SNV ngay 06/6/2022); Giam dbc S& Ké hoach va Pau tu - Thuong truc
Ban Chi dao, phu trach vé nang cao Chi s6 PCI trinh bay Béo cdo danh gia két
qua Chi s6 PCI ctia tinh nam 2021 (kém theo Céng vin sé 1100/SKHPT-XTDT
ngay 06/6/2022); ¥ kién thao luin cua Thanh vién Ban Chi dao va dai biéu tham
du, Chu tich UBND tinh, Truéng Ban Chi dao két luan va chi dao cu thé nhu sau:

I. Panh gia chung

1. V& cong tac linh dao, chi dao, diéu hanh

Véi phuong cham x4c dinh cai cach hanh chinh (CCHC) 1a mét trong
nhimg nhiém vu trong tdm ctia Pang bd va chinh quyén tinh Quang Ngii trong
giai doan hién nay, di c¢6 gap kho khin nhung ciing phai thyc hién véi quyét tim
chinh tri cao nhat. Quan diém nay d3 dugc Tinh Gy, HDND tinh, UBND tinh va
Chii tich UBND tinh x4c dinh, quan triét ngay tir ddu nhiém ky va nhit quéan chi
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dao xuyén sudt trong giai doan hién nay dén toan thé cic co quan trong hé thdng
chinh tri tir tinh dén co s& va dén tit ca can bd, cong chirc, vién chirc cua tinh.

Chinh tir sy nd luc, quyet tdm lanh dao, chi dao, t6 chic thuc hién nhiém
vu cua cac co quan trong hé thong chinh tri, cta tit ca can bo, cong chirc, vién
chuc cua tinh nén trong nam dau tién cua giai doan 2021 — 2025 da dat duogc két
qua kha t6t v& CCHC, cu thé 12 Chi s PAR INDEX ting 24 bac so v6i ndm 2020,
tlr démg vi tri 63 1én vi tri 39/63 tinh, thanh phé; Chi sé PAPI ting 17 bac so vdi
nam 2020, tir vi tri 60 1én vi tri 43/63 tinh, thanh phd. Su nd luc nay dugc Bo Noi
vu - Co quan thuong tryc cua Ban Chi dao CCHC cua Chinh phi danh gia 1a mot
trong nhiing tinh, thanh cé chuyén bién dot pha vé CCHC, vé nang cao chi s6 hiéu
qua va quan tri hanh chinh céng trong nam 2021.

2. Vé nhén thitc va hanh dong

Qua theo d6i, d6i ngili can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong
hé théng chinh tri cta tinh d3 cé chuyén blén tich cuc trong nhén thirc va hanh
dong, tir khau 1anh dao, chi dao, dén khau tb chuc thyc hién nhiém vu. Vi véy,
trong thoi gian qua, viéc thuc hién cac nhiém vu vé CCHC, nang cao chi s6 hiéu
qua va quan tri hanh chinh cong, nang cao nang luc canh tranh cap tinh da duogc to
chirc trién khai thuc hién mét cach dong b, kip thoi va cé trach nhiém trén tat
ca cac linh vuec.

Nim 2021, nam dau tién_ t6 chuc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC,
nang cao thu hang cac chi s vé CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong,
nang luc canh tranh cAp tinh theo Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh lan
th XX va day 13 mot trong bén nhiém vu trong tdm trong nhiém ky 2021 - 2025.
Vi vay, dé cu thé hoa nhiém vu trong tim nay, Ban can su dang UBND tinh d3
trinh Tinh ty ban hanh Nghi quyét sb 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 vé diy manh
CCHC va néng cao thir hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh
cdng, nang luc canh tranh cap tinh; Ban Thuong vu Tinh uy ban hanh Chi thi s6
19-CT/TU ngay 18/5/2022 vé tang cudng sy lanh dao, chi dao cia Pang dbi véi
chuyén déi s6 tinh Quéang Ngai dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Trén co s& tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cta Tinh ty,
UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét sé 93/NQ-HPND ngay
08/12/2021 déy manh CCHC va nang cao thr hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua
quan tri va hanh chinh céng, ning luc canh tranh cép tinh giai doan 2021 - 2025;
UBND tinh, Cht tich UBND tinh ban hanh nhiéu vin ban t6 chuc trién khai thuc
hién nhu: (1) Quyét dinh s§ 1256/QD-UBND ngay 22/12/2021 ban hanh Ké
hoach CCHC, néng cao thr hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong, néng luc canh tranh cép tinh giai doan 2021 - 2025; (2) Quyét dinh s
380/Qb-UBND ngay 28/3/2022 vé viéc phén cong thuc hién nhiém vu CCHC cia
tinh Quéang Ngai; (3) Quyet dinh s6 534/QD-UBND ngay 20/4/2022 ban hanh Ké
hoach nang cao Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s0 hi¢u qua quén tri va hanh
chinh cong (PAPI) cip tinh giai doan 2022 - 2025; (4) Quyét dinh so 649/Qb-
UBND ngay 26/7/2021 ban hanh K& hoach cai thién, ning cao Chi sé ning luce
canh tranh cp tinh (PCI) Quang Ngai giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sd
30/QD-UBND ngay 13/01/2022 ban hanh K& hoach hanh dong thuc hién Nghi
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quyét s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh phit vé nhing nhiém vu, giai
phap chu yeu cai thién méi trudng kinh doanh, néng cao néng luc canh tranh cia
tinh Quang Ngai ndm 2022 va nhiéu van ban chi dao, diéu hanh khac.

II. Vé danh gia két qua dat dugc trong nim 2021 va két qua thue hién
nhiém vu CCHC 06 thang dau nam 2022

Cong tac CCHC cua tinh trong ndm 2021 di tao dugc su chuyén bién cin
ban, chﬁng ta d3 thanh cong budc dau trong viée thay dbi vi tri, tang thir hang cao
d6i véi Chi s6 PAR INDEX, Chi sb PAPI so v6i muc tiéu ma Tinh uy, HDND
tinh, UBND tinh da dat ra (muc tiéu dé ra la phin diu Chi s6 PAR INDEX, Chi
so PAPI xép thir hang ting binh quin méi nam tir 5 - 8 bdc). Két qua doi cac
Chi s6 nhu sau:

1. P6i v6i Chi s6 PAR INDEX nim 2021

Dat 86,45/100 diém, tang 13,21%, tang 24 béq so véi nam 2020, tur vi tri
63/63 1€n vi tri 39/63 tinh, thanh pho va la tinh c6 diém tang cao nhat. Trong 08
linh vuc dugc danh gid, nhiéu linh vuc tinh Quang Ngai ting diém va tang tha
hang kha cao, vi du nhu:

- Yé linh vire Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC: Xép hang 22/63 tinh,
thanh pho; tang 39 bac so vé1 nam 2020.

- Vé Iinh vire hién dai héa hanh chinh: Xép hang 25/63 tinh, thanh phd;
tang 36 bac so véi nam 2020.

- Yé linh vue danh gia tac dong caa CCHC dén nguoi dén, t6 chirc va
phat trién Kinh té - xa hdi ciia tinh: Xép hang 28/63 tinh, thanh phd; ting 35 bac
so vo1 nam 2020.

- Vé linh vue xay dung va nang cao cl}aflt lwong doi ngii can by, cong
chire, vién chire: Xép hang 30/63 tinh, thanh pho; tang 31 bac so vdi nam 2020.

.- Ve linh vure cai cach tai chinh céng ting 21 bac; linh vire xiy dung va
to chirc thwe hién van ban quy pham phap luat tdng 20 bac so véi nam 2020.

2. D6i v6i Chi sé6 PAPI nim 2021

Viéc danh gia Chi sb PAPI duoc tién hanh dua trén viéc khao sat 14y ¥ kién
vé su hai 1ong clia ngudi dan dbi voi hiéu qua cong tac didu hanh, thuc thi chinh
sach, cung tng dich vu cong cda cic co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh Quang Ngai.

Tinh Quang Ngai dat 40,98/80 diém, tang 17 bac so véi nam 2020, tir vi
tri 60/63 1én vi tri 43/63 tinh, thanh pho Tuy vi trf cOn ndm & nhém trung binh
thap nhung da ghi nhan dugc sy danh gia tich cuc cia ngum dan danh cho chinh
quyén, nguoi dan dang dan tin tuorng, ky vong nhleu hon vao hoat dong cia bd
may chinh quyen Trong 08 truc ndi dung chi s6 PAPI nam 2021 cia tinh, c6 04
truc ting diém so v&i nam 2020 gdm:

- Vé cung ing dich vu cong: Xép vi thir 25/63, tang 38 béc so vd1 nam
2020 (nam 2020, xép vi thir 63/63).
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- Vé quan tri dién tir: Xép vi thir 22/63, ting 36 bac (nam 2020, xép vi thir
58/63).

- V& thii tuc hanh chinh céng: Xép vi thir 28/63, tang 27 bac (ndm 2020,
xép vi thir 55/63).

- V& kiém soat tham nhiing trong khu vwe cong: Xép vi thir 41/63, tang
09 béc so vdi nam 2020 (ndm 2020, x€p vi thir 50/63).

3. P6i véi Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2021

Quang Ngdi dat 62,97/100 diém, xép hang 45/63 tinh, thanh phd ca nudc;
giam 0,23 diém, giam 09 béc so véi nam 2020 (ndm 2020 xép vi thir 36/63).

Tuy xép hang chung la thip hon nam 2020, nhung trong s6 10 chi s6 thanh
phan ctia PCI thi ¢6 03 chi s duoc cai thién tét trong nim 2021, vira ting diém va
tang bac, cu thé la:

- Chi s tiép can dat dai: Duogc cai thién dang ké, tang 41 bac, tir 55 lén
14, tao diéu kién cho doanh nghiép tién hanh khao sat, quyét dinh déu tu, kinh
doanh trén dia ban tinh.

- Chi s6 chi phi thoi gian: Co6 sy but pha manh mé, tdng 41 bac, tir 47 1én
6, tac dong truc tlep dén hiéu qua tai chinh cua doanh nghiép, thé hién cong tac
CCHC ctia tinh d3 va dang duoc trién khai thuc hién dam bao hiéu qua va di dang
hudng.

- Chi s6 gia nhép thi trueomg: Mic du ca nude bi anh hudng ning né cua
dai dich Covid-19, doanh nghiép gip nhiéu khé khan trong viéc gia nhép thi
truong nhung chi s6 nay lai tang 07 bic so v6i ndm 2020, tir 20 1én 13/63tinh,
thanh phé, xép hang kha cao so véi mit bang chung ca nudc.

4. Vé két qua thue hién nhiém vu CCHC trong 06 thiang dau nim 2022

Cong tac CCHC trong 06 thang dau nam tiép tuc dugc Tinh ty, HDND,
UBND tinh theo ddi, 1anh dao, chi dao chat che, thudong xuyén, lién tuc. Ngay tir
dau nam, UBND tinh da quyet dinh kién toan lai Ban Chi dao CCHC va néng cao
Chi s6 ning luc canh tranh c4p tinh; bén canh d6 kip thoi chi dao trién khai day
du cac nhiém vu ctia Trung wong giao va dén déc, nhic nhd thudng xuyén tai cac
phién hop giao ban, phién hop danh gia kinh té - xa hé1 hang thang, quy cua
UBND tinh.

Vé co ban, nhiém vu CCHC trong 06 thdng qua dugc trién khai thuc hién
kha toan dién trén tat ca cac linh vuc gdm: Cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai
cach t6 chirc b may; xay dung va nang cao chat luong d6i ngii can bd va cai cach
ché 46 cong vy, cong chire; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén sé déu di tao dugc nhitng chuyén bién tich cuc va dat
nhitng két qua nhu S& Noi vu d3 bao céo.

III. V& nhin dién, danh gi4 nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan
trong cong tic CCHC, PAPI, PCI hién nay ciia tinh Quing Ngii

Qua két qua cong bé cac chi s6 ciia ndm 2021 (PAR INDEX, SIPAS; PAPI,
PCI) va béo céo phan tich, giai trinh nhitng ton tai, han ché ctia S& Noi vu, S& Ké
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hoach va Pau tu va ¥ kién phat biéu ciia cac s&, ban nganh, dai biéu thi bén canh
nhiéu két qua di dat dugc thi cong tac CCHC, higu qua quan tri hanh chinh céng,
nang lyc canh tranh cap tinh dugc dat ra trong gial doan diu nhiém ky 2021 -
2025 van con nhleu ton tai, han ché can phai tiép tuc phan tich, danh gia va khic
phuc nhitng diém yéu trong thoi gian dén, trong d6 c6 mét sé ton tai, han ché 16n
nhu sau:

1. Trong cong tac CCHC

(1) Cong tac chi dao, diéu hanh: Tuy dat duoc s6 diém cao, 8,14/8,5
diém, xép hang 22/63 tinh, thanh pho tang 39 béac so voi ndm 2020 nhung lai
khong 6n dinh va thiéu tinh dong déu trong cong tac chi dao, diéu hanh gitra cac
so nganh va dia phuong, cu thé cd dia phuong lam t6t nhung ciing c6 dia phuong
1am chua tét, ¢6 s6 nganh lam tot nhung cling c6 s& nganh lam chua tot c6 dong
chi 1anh dao & cép tinh lam t6t nhung ciing c6 dong chi 1am chua tdt. Nguyén
nhan, cic sé, ban nganh vin con yéu, thiéu tinh chu dong trong viéc dé xuét
UBND tinh chi dao thuc hién cac sang kién, giai phap méi dé thic ddy CCHC,
thu hit dau tu, phat trién KT-XH.

(2) Cong tac cai cach thé ché: Mic du nam 2021 dat diém thdm dinh cao
(5/5 dlem) nhung diém diéu tra XHH lai thap (3,82/5 dlem) tuy tang 20 béc
nhung chat lugng cai cach thé che cua tinh van con chua tdt, chwa c6 budc tién
bo, dot pha, con tinh trang mot sb s&, nganh d& xuit xay dung co ché, chinh sach
khong kha thi, thiéu thuc té, chua tuan tha vé trinh ty, thi tuc, noi dung khi trinh
van ban QPPL; ¢ ndi dung trinh UBND tinh ban hanh nhung xac dinh tham
quyén chua dung va ndi dung van ban ban hanh khong c6 tinh kha thi trong trién
khai thuc hién.

(3) Cong tic cai cach thii tuc hanh chinh: Pat 12,66/13,5, chiém 93,78%,
xep hang 47/63 tinh, thanh phd; tuy tang 0,0135 diém so v6i nam 2020 nhung
giam dén 07 bac. Pay 1a linh vuc ¢6 sé diém tu chim cao nhét trong sb céc linh
vuc, khong co diém diéu tra XHH. Vi vay, dé dat duoc sd diém cao linh vuc nay
rat kho, doi héi phai c6 san phim, két qua cong viéc cu thé dé chimg minh. Tuy
nhién, linh vuc nay hién nay dang c6 nhiéu ton tai, han ché chdm thay ddi, khéc
phuc, vi du nhu:

- Phan 1én cac s6, ban nganh chua thuc hién, thuc hién khong c6 két qua dé
dé xuit UBND tinh kién nghi Chinh phu, B6 nganh Trung uong sira d6i, bd sung,
thay thé, bai bé nhimg quy dinh khong pht hop v& TTHC dé don gian héa TTHC;
trong qua trinh thuc hién nhiém vu duogc giao thuong hay d6 16i cho TTHC con
rudm ra, phirc tap, bi vudng quy dinh vé trinh tu, thu tuc. .

- Van con so suét trong khéu cong b6, cong khai bd TTHC, din dén bi trur
diém; nhiéu dia phwong cap huyén, cap x& chim thay d6i, cai tién trong viéc to
chirc hoat dong ctia Bo phéan Mot cura, b6 tri trang thiét bi con thiéu, chwa dong
bo; con gay phién ha, tiéu cuc trong giai quyét TTHC; ty 1¢ ho so tré hen trong
linh vurc d4t dai tai nhiéu dia phuong van con cao, chua giam xubng dudi 5% nhu
Chu tich UBND tinh d3 chi dao.
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bic biét, cac vuong mic, khé khin trong giai quyet TTHC ma nguoi dan
phan anh, kién nghi nhiéu do 15i cta ‘nguoi ¢b nhiém vu tlep nhén, xur 1y va giai
quyét hd so TTHC 12 chinh, nhét la cap co s, vi du nhu viéc t1ep nhén, giai quyet
TTHC trong linh vuc dit dai & cap x3. Do vy, yéu cau UBND cip huyén thuong
xuyén thuc hién viéc luén chuyen can b dia chinh theo quy dinh va dia phuong
nao néu dé xay ra nhiing nhiéu, tiéu cuc thi Cht tich UBND cAp huyén phai chiu
trach nhiém trugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh.

(4) Cong tac cii cach t6 chirc b may hanh chinh: Pat 9,62/11,5 diém,
chiém 83,65%, xép hang 48/63 tinh, thanh pho giam 08 béc so v6i nam 2020.
Day van 12 mét trong nhitng linh vuc con nhleu ton tai, han ché, bi mét diém, tut
hang. Trong d6 ndi 1én nhu: viéc ra soat, sip xép tb chirc bd may; viéc b6 tri can
bd, cdng chirc ¢ trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, phdm chit dao duc; viéc chap
hanh ky luét, ky cuong, quy dinh phap luét trong thuc thi céng vu van con nhiéu
van d&; nguoi dimg dau mot s6 co quan, don vi, dia phuong con chim d6i méi tu
duy, hanh dong, nang luc yéu, dé x4y ra vi pham trong lanh dao, quan ly...

5) Cong tic hi¢n dai héa hanh chinh (hién nay goi la chinh quyén dién
tit, chinh quyén sé): Pat 13,65/15 diém, chiém 91%, x€p hang 25/63 tinh, thanh
phé va tang 36 béc so v61 nam 2020. Tuy ¢6 chuyen bién rét tich cuc, nhung nhin
chung vén dang trong tinh trang hién dai hoa thiéu ddng bo, thiéu tinh chién lugc,
con di sau, di chdm so véi nhiéu dia phuong.

(6) Vé trach nhiém, thai d¢ cia mot bo phan can bo, cong chirc lanh
dao, quan ly trong nhan xét, tra 1oi Phiéu diéu tra xa héi hoc van chwa tot,
thiéu khach quan, toan dién (04 nhém: Dai biéu HDND tinh; Lanh dao co quan
chuyén mén cdp tinh; Lanh dao phong chuyén mén thugc so; Lanh dao UBND
cdp huyén). Diém diéu tra x3 hdi hoc dé x4c dinh Chi sé6 CCHC cua tinh tuy ting
2,53 diém so v&i nam 2020, dat 17,88/23,5 diém _nhung chi bang 76,09% so voi
diém chudn, bi mit dén 5,62 diém 1a rit dang tiéc. Do vay, @ nghi cac can bo,
cong chic dugc nhan phiéu diéu tra x3 hoi hoc nhin nhan khach quan va cé trach
nhiém trong viéc danh gia, tra 16i phiéu diéu tra xa hdi hoc.

2. Trong hoat dong quan tri va hanh chinh cong (PAPI)

(2.1) Viéc huy dong sy tham gia cia nguwoi dan & cAp co s6: Nam 2021
dat 4,15 diém, xép vi thir 54/63, tang 01 bac (nim 2020 dat 4,15 diém, xép vi tha
55/63). Viéc thyuc hién ndi dung nay nhiéu noi con hinh thirc, hiéu qua chua cao.
Céc cong viéc can thiét cong khai hoic lay ¥ kién nguoi dan theo quy dinh chua
duoc thyuc hién tét nhu: du todn va quyét toan ngan sach cip x3; két qua quan ly
thu, chi cac loai quy va 1€ phi theo quy dinh nha nudc; quy hoach, ké hoach sir
dung dat; danh sach ho nghéo, phuong an giai toa boi thudng dat dai..

(2.2) Vé trach nhiém giai trinh v6i ngwoi dan: Nim 2021 dat 3,98 dlem
xép vi thir 55/63; glam 09 béc so voi nam 2020 (nam 2020 dat 4,75 diém, xep vi
thr 46/63). Viéc giai trinh Van con thip; can bg, cong chirc, vién chue nhiéu noi
con chua chap hanh glor gidc 1am viéc; con c6 thai do quan liéu, thiéu chuén muyc
trong g1a1 quyét cdng viéc, chua tuén thu trinh tu, thoi gian, hd so trong giai quyet
TTHC; viée giai quyét don thu nhiéu noi con cham, tham chi “ngdm” don khong
giai quyét gy birc xtic cho ngudi dan.
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(2.3) V& quan tri moi truomg: Nam 2021 dat 3,37 diém, xép vi thir 42/63;
giam 30 bac (nd@m 2020 dat 3,78 diém, xép vi thir 12/63). Nhleu noi, chinh quyén
dia phuong thiéu nghiém tic trong thuc hién cac yéu céu vé bao vé mdi truong,
chua gidm sat, theo ddi nghiém tuc trong viéc yéu cau cac doanh nghiép, nguoi
dan tuan tha quy dinh vé bao vé mdi trudng.

3. Trong viéc t6 chirc thue hién ning lwc canh tranh cip tinh (PCI)
PCI bj giam diém, giam thir hang vira c6 nguyén nhén chu quan va vira ¢6
nguyén nhan khach quan; trong d6 nguyén nhan khach quan chu yéu la:

. -Thu nh{i't, nam 2021 tinh tap trung khic phuc cac sai pham sau thanh tra,
kiém tra nén phan nép anh huc’mg dén tién do6 thuc hién cac du an va quyén lgi cua
doanh nghié€p, nha déu tu, giam sy hai 16ng ciia doanh nghiép, nha dau tu doi véi
su phuc vu cua cac co quan hanh chinh; hién tai, tinh van chwa thé théo g, giai
quyét dut diém cac vudng mic dbi véi mot sb du 4n dau tu ngoai ngan sach.

- Thit hai, cong tac ra soat, diéu chinh, lap mai nhiéu loai dd an quy hoach
trén dia ban tinh chua hoan tat, khién cho viéc trién khai thuc hién cic du 4n dau
tu bi dinh tré, anh hudng dén viéc danh gi4 cia doanh nghiép dbi véi cong tac chi
dao, diéu hanh cua tinh.

- Thir ba, do bi anh hudng béi dich Covid-19 nén nhiéu ngudi lao dong mét
viéc lam, chi phi dao tao lao dong gidm trong ndm 2021, ddng thoi cong tac té chirc
day hoc truc tuyén chua hiéu qua gy anh huéng dén chat luong dao tao.

Bén canh d6, vé mit chu quan can phai nghiém tic lang nghe su phan anh
clia cong dong doanh nghiép va thing thing nhin nhan mét s6 ton tai nhu sau:

1. V& Chi s6 tinh minh bach: Pat 5,43 diém, giam 38 bac tir 13 xudng 51 so
v6i nam 2020, day 13 chi sb giam sau nhét trong ndm 2021. Viéc tiép cén thong tin
ctia doanh nghiép con nhidu bét cip, nguyén nhan 1a chua cap nhéat thong tin day du,
nhanh va kip thoi den cho doanh nghiép qua ca kénh truyén théng nhén vian ban gidy
va qua kénh truc tuyén trén Cong thong tin dién tir ctia tinh va c4c so, ban nganh, dia
phuong.

2. Vé Chi s canh tranh binh ding: Pat 5,76 diém, giam diém va giam 15
bac (tir 24 xubng 39) so v6i nim 2020. Doanh nghiép nhan xét, danh gia trong thoi
gian qua con tinh trang wu &i cho doanh nghiép 16, dan dén canh tranh khong binh
dang trén dia ban tinh (54% dong y); doanh nghiép nhén dinh “Hop dong, dat dai va
cac ngudn lyc kinh té khac chu yéu roi vao tay cac doanh nghiép c6 lién két chit ché
v6i chinh quyén tinh” ¢on cao (75% déng ).

3. Vé Chi s6 chi phi khong chinh thire: Dat 6,92 diém, ting 0,32 dlém
nhung giam 03 béc (tir 33 xuong 36) so v6i nam 2020. Trong qua trinh g1a1 quyet
TTHC cho doanh nghiép, nha dau tu van con chua tot; viéc phdi hop giai quyét
TTHC lién quan dén mét sé du 4n dAu tu trong thoi glan vira qua cua mdt s6 co quan,
don vi, dia phuong chua ding thoi gian quy dinh, con kéo dai; van con tinh trang
nhfing nhiéu, pmen ha va tham nhiing vit trong hé théng chinh quyén, doanh nghiép
phai chung chi mdi dugc viéc, 1am tang chi phi khéng chinh thirc cho doanh nghiép.
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_ IV. Nhiém vy, gidi phap trong 06 thang cudi nim 2022 va nhimg nim
tiép theo

Qua phén tich danh gia nhing két qua dat dugc va nguyén nhan din dén
cac ton tai, han ché néu trén; dé& cong tac CCHC cua tinh trong ndm 2022 va
nhitng nam tiép theo tiép tuc dugc cai thién t6t trén tat ca cac chi s0, dam béo téng
vi tri, thir hang d8 dugc Tinh Gy, HDND tinh va UBND tinh & ra, yéu cau Thu
trudng cac co quan, don vi, dia phuong lién quan tiép tuc tham muu thyc hién céc
nhiém vu trong tdm nhu sau:

- Thir nhit, tiép tuc tb chirc thuc hién “day du, kip thoi, déng bd” céc van
béan cia Trung wong lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu trong 03 linh vuc nay
va cac Nghi quyét ctia Tinh vy, Chi thj cia Ban Thudng vu Tinh ty, Nghl quyet
ctia HDND tinh va cdc van ban chi dao, didu hanh cta UBND tinh va tiép tuc
thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Théng bao sb 643/TB- -UBND ngay
23/12/2021 ctia Chu tich UBND tinh tai Hdi nghi céng bb chi s6 CCHC nim
2021 ctia cac s6, ban nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd trén dia ban tinh
va hop Ban Chi dao CCHC va nang cao chi so niéing lyc canh tranh tinh, trong do
nghiém tic thue hién cdc chi tiéu thuc hién dich vu cong truc tuyen muc do 3,
mirc d6 4 (dat 1y 1é 161 thiéu 30% doi véi co quan chuyén mén cap tinh; 20% doi
Vv6i cdc huyén: Binh Son, Son Tinh, Tw Nghia, Mo Dikc, Nghza Hanh, thi xd Duc
Phé, thanh phé Qudng Ngai va 10% doi véi cdc huyén con lgi), giam ty 1€ hé so
d4t dai gidi quyét tré hen cta hd gia dinh, c4 nhan xubng dudi 5%.

Liru ¥, yéu cu tit ca cic co quan cb lién quan c6 quan hé truc tiép doanh
nghiép tu nhén, doanh nghiép FDI phai quan tdm trién khai ddy da c4c nhiém vu
duoc giao lién quan dén Chi sé PCL

- Thir hai, yeu cau Thu trudng cic s&, ban nganh, cic dia phuong ban hanh
ngay ké hoach khic phuc kip thoi d6i véi nhung chi ti€u, chi so thanh phan bi
giam dlem mét diém, giam thir hang, nhitng ndi dung con tdn tai, han ché d6i (!
cac Chi sb: PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI dé xay ra trong nam 2021 theo két
qua cong bb danh gid, xép hang clia cc co quan Trung uong va da dugc phan
tich, danh gié tai cac béo céo ctia S& N6i vu, S& K& hoach va Pau tu. Trong dé:

(1) Giao S& N¢i vu chu tri tham muu Ban Chi dao danh gia_ két qua thuc
hién cac néi dung khic phuc b1 véi chi tiéu, chi sb thanh phéan bi mat diém, giam
thir hang d6i véi cac Chi s6: PAR INDEX, SIPAS.

Riéng dbi véi Chi s PAPI thi phdi hop co quan lién quan tham muu
UBND tinh ph01 hop v6i Thudng true UBMTTQ tinh @& khic phuc va moi cac
chuyén gia vé t& chirc tip huén, huéng din cic so, ban nganh va dia phuong trién
khai thuc hién trong ndm 2022.

(2) Giao S& K& hoach va Péu tu chu tri tham mwu Ban Chi dao danh gia
ket qua thyc hién cac ndi dung khéc phuc ddi véi chi tiéu, chi sb thanh phan bj
mét diém, giam thir hang d6i véi cac Chi sé PCL

- Thir ba, céc co quan dugc giao chu tri tham muu ting tiéu chi, chi 5O
thanh phén va cdc co quan lién quan phai tiép tuc thuc hién kip thoi, day di tat ca
céc nhiém vu c6 lién quan dén viée thuc hién céc chi sb tir day dén cubi nim da
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dugc UBND tinh va Ban Chi dao phéan cong, giao nhiém vu; cac thanh vién Ban
Chi dao phai bam sat timg nhiém vu, timg chi ti€u, tiéu chi d& dugc giao trong cac
chuong trinh, k& hoach dé té chirc thuc hién hoic tham muu, d& xuit UBND tinh,
Chit tich UBND tinh chi dao thuc hién theo thim quyén; cai gi vudng, cai gi khé
cén béo cdo kip thoi dé théo g&; khong dugc bd s6t nhiém vu dugc giao.

Céc co quan tiép tuc cé giai phép ning cao ning luc cia doi ngii cong chirc
lam cong tac CCHC, kiém soat TTHC, xtc tién thu hit ddu tr va luu ¥ tham muu,
dé xuit bd tri du nguon lyc tai chinh cho cong tac CCHC va chu dong co giai -
phép hd trg nha dau tu trong tAt ca cac khau tir cong khai, tim hiéu, tlep cén cac
thong tin v& quy hoach, d4t dai, chinh sach phap luat...; nghiém tic quén triét, cé
giai phap xir Iy nghiém, ngin chin ¢ hiéu qua tinh trang lam dung chirc quyén dé
hach sach, nhiing nhiéu, gdy khé khin cho doanh nghiép dé trong thoi gian tdi chi
phi khéng chinh thirc khéng con 1a gdnh nang cho doanh nghiép.

Luwu y la khong dwoc dé tdi dién, lgp lai nhitng néi dung da bi triv diém
trong nam 2021 kéo sang nam 2022 va cdc nam tie'p theo. Tir nam 2022 tr¢ di,
co quan, don v, dia phwong, cd nhén nao chim tré, thiéu trdch nhigm, dé xay
ra mat diém trong 03 chi sé néu trén ciia tinh do 16i chii quan thi phaz chiu
trach nhiém truwoc Chu tich UBND tinh va thu truéng co quan, don vi va dia
phirong dé va xem xét dinh gid khong hoan thanh nhigm vu ciia nam tiép theo.

- Thir tw, nhiém vu CCHC hién nay va trong thoi glan to1 co nhleu ndi
dung, dan xen trén nhiéu linh vuc, cac cdp, cac nganh gan vl muc tiéu quoc gia
vé chuyén dbi sb. Vi vay, yéu cdu cic co quan, don vi, dia phuong phai no luc,
chu dong ph01 hop thuc hién déng b6 cac nhiém vu CCHC v6i nhiém vy chuyén
d6i s6 qudc gia va viée thuc hién Quyet dinh sb 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua
Tha tuéng Chinh phu vé phé duyét Bé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén dbi sé quéc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nim 2030.

Giao So T héng tin va Truyén thong tiép tuc phoi hop vdi cdac sd, ban
nganh thue hién cip nhit div liéu cia cdc nganh lén I0C dé khai théc siv dung,
phuc vu cho céng tic chi dgpo, diéu hanh ciia UBND tinh va hoat dong cia cdc
nganh, cdc cap, cung cap thong tin cho doanh nghiép, gép phan thue hién tot
muc tiéu chuyén déi sé ciia tinh.

- Thir ndam, cac co quan, don vi, dia phuong ting cudng cong tac tuyén
truyén, hudng dan to chire, ngudi dén, nhét 13 tdp trung vao nhitng ngudi thude
nhém cé kha ning cao vé tlep cén, Ung dung cong nghé thong tin nhu doanh
nghi€p, can bg, cong chirc, vién chirc, sinh vién, hoc sinh dé day manh viéc thuc
hién dich vu cong truc tuyen thanh toan tryc tuyén, gbép phan thue hién tét cac
yéu ciu, nhiém vu v& chuyén d6i sb trong giai doan hién nay dé tir d6 nhan rong
ra tao su lan téa dén cac thanh phan khéc trong toan x3 hoi cung thuc hién.

- Thik sdu, giao S& N6i vu, Van phong UBND tinh tiép tuc tham muu tang
cudng cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat, theo ddi, danh gid qué trinh trién
khai thyc hién cong tac CCHC, ky ludt, ky cuong hanh chinh va hoat dong giai
quyét TTHC tai By phan Mat cta cap huyén, cip x4, nhit 13 viéc giai quyét
TTHC vé dat dai cho cong dan va kién nghi co quan, ngudi c6 thAm quyén luin
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chuyén dm v6i cong chuc dia chinh vi pham trong thuc hién nhiém vu tiép nhan,
giai quyét hd so TTHC.

- Thur bay, dé nghi Thuong truc HDND tinh, Ban Thuong truc Uy ban Mit
tran T6 quéc Viét Nam tinh va cac hoi doan thé, Bi thu cac huyén, thi xa, thanh
phd quan tm lanh dao, chi dao va tao moi dleu kién thuén lgi cho céc co quan,
don vi va dia phuong thudc tham quyén dé t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cong
tac CCHC va nang cao cac chi sé néu trén, cong tac dan chu co 50, chat lwong
phuc vu doanh nghiép, nguoi dén dé cing chung tay véi chinh quyén thuc hién
t6t cong tac CCHC trong thoi gian t6i dugc toan dién, khach quan, dam béo su
vao cudc cta ca hé thong chinh tri va tuyén truyen quan triét nhan thic cho can
bo, cong chirc 1anh dao cua co quan, don vi, dia phuong khéch quan hon trong
danh gi4, nhan xét khi tra 161 phiéu khao sat diéu tra xa hoi hoc dbi véi két qua
CCHC cua tinh.

Dong thoi phai nghiém tlc trong viéc nhan xét, danh gid, phéan loai can bd
vao thoi diém cudi nim gan thuc hién cong tac CCHC.

- Thir tam, giao S& Noi vu can cu két qua thuc ‘hién cac nhiém vu dugc
giao vé CCHC déi véi céc sO, ban nganh va UBND cap huyén, tham muu Ban
cén sy dang UBND tinh, Chu tich UBND tinh danh gia két qua hoan thanh nhiém
vu cua nguoi ding dau va cia co quan, don vi, dia phuong trong nam 2022 va
cac nam tiép theo duoc quy dinh tai: Quyét dinh s6 19/2018/QD-UBND quy dinh
vé trach nhiém ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nude trong thuc hién
nhiém vu CCHC cua tinh Quéang Ngii, Quyét dinh sb 48/2021/Qb-UBND quy
dinh mot s bién phap chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh trong d6i ngfi can
bd, cong chire, vién chire ctia tinh Quang Ngai.

Nay thong bao két luan va chi dao cia Chu tich UBND tinh tai phién hop
Ban Chi dao cai cach hanh chinh va nang cao Chi s6 nang luc canh tranh tinh
Quéang Ngii dé cac co quan, don vi va dia phuong t6 chtrc trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TL CHU TICH
- B6 Noi vu (Vu CCHO);
- Thuong truc Tinh uy (b/cdo);
- Thuong truc HDND tinh;
- CT, PCT UBND tinh;
- BTT UBMTTQVN tinh;
- Ban T4 chirc Tinh © uy;
- Uy ban Kiém tra Tinh 0 uy;
- Vian phong Tinh uy;
- Véan phong Poan PBQH va HDND tinh; N——
- Thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh; Pham Xuan Due
- Thudng tric cac huyén y, thi Uy, thanh ty;
- Thuong truc HDND huyén, thi x4, thanh ph;
- Pai PTTH Quang Ngii, Bdo Quang Ngii;
- VPUB: CVP, PCVP, cac phong nghién ciru,
HCQT, CBTH;
- Luu: VT, TTHC.
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