UBND HUYEN BINH SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG HUYEN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 63 /BC-VPH Binh Son, ngay 28 thang 7 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh két qua hoat dong 6 thang diu nim va nhiém vu 6 thang cudi
nim 2021 ctia B§ phén tiép nhan va tra két qua huyén Binh Son

Bo phan tiép nhn va tra két qua huyén Binh Son béo cdo tinh hinh, két
qua hoat dong 6 thang dau nam va nhiém vu 6 thang cudi nam 2021 nhu sau:

I. Tinh hinh chung

B§ phan mot ctra huyén hoat dong theo ding chirc nang, nhi¢m vy trong
pham vi quyén han dugc giao. Cac thanh vién B6 phan mot ctra lam viéc theo
ché do kiém nhiém, chiju trach nhiém truéc Chu tich UBND huyén vé viée thuc
hién nhiém vu, quyén han dugc giao quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thil tuc hanh chinh va Quyét dinh s6 33/2018/QD-UBND ngay
18/10/2018 cia UBND tinh Quang Ngii vé ban hanh Quy ché vé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dja ban
tinh Quang Ngai. Bo phan mdt cira dugce hudng phu cap theo quy dinh.

Nhin chung cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot
ctra ctia huyén ngay cang duoc quan tim va di vao né nep, chat luong va hi¢u
qua cong viéc ngay mot rd nét hon; viéc cong khai va t6 chirc giai quyét cac thu
tuc hanh chinh theo co ché mot ctra dang ngay mot tét hon; dam bao giai quyét
kip thoi ho so thu tuc hanh chinh cho t chirc va cong dan.

II. Két qua thue hién

1. Viéc cap nhat thong tin hd so tiép nhén, tién do xur 1y trén phan mém
Cong dich vu cong Hé thong thong tin mot cira dién tur tinh Quang Ngai dong
bd voi ho so gidy dé quan ly toan bo hoat dong tiép nhan, tra két qua giai quyét
TTHC, khong dé xay ra tinh trang cham cap nhat dir liéu ho so, anh hudng ty 1€
ho so giai quyét dung han cua huyén va tinh trén Hé théng. Nhat 1a doi voi linh
vuc dét dai tai Van phong dang ky dat dai va Phong Tai nguyén va Mbi trudng
huyén. Noi dung nay da dé nghi cic co quan chuyén mon khan truong nghiém
tac thuc hién, khong dé ton ho so ké ca ho so gidy va ho so trén phan mém.

2. Thyc hién chi dao cuia UBND tinh, trong thang 6/2021 UBND huyén
d3 bo sung linh vyc Bao hiém x4 hoi tiép nhén giai quyét ho so tai Bo phan mot
ctra huyén, dong thoi kién toan Bo phéan tlep nhan va tra két qua theo co ché mot
ctra dién tir ciia huyén tai Quyét dinh s6 1576/QD-UBND ngay 10/5/2021 cua
UBND huyén Binh Son.

3. Viéc trién khai thuc hién Hé théng tin nhén trén phﬁn mém mét cira
dién tir dung chung dé thong bdo cho t6 chirc, ca nhan vé két qua giadi quyét ho



so tai B phan mot ctra huyén, Van phong huyén phél hop voi don vi cung cap
dich vu (VNPT) Trung tam Vién thong huyén thiét 1ap hé théng tin nhén tich
hop phin mém mot cira dién tr dung chung, dén nay da dua vao hoat dong tir
thang tir 01/2021.

4. V& co so vat chat, trang thiét bi: ba b6 sung may quét ma vach tai may
tra ctru ho so, thuan tién cho ca nhan, t6 chirc trong viéc tra ctru hd so giai quyét
tha tuc hanh chinh.

5. Vé bao dam diéu kién, noi 1am viéc cua B phan mot ctra huyén;
UBND huyén b tri kinh phi du tu stra chita trong dy toan nim 2021 cho Vin
phong huyén dé thuc hién, dén nay da hoan thanh, nhu: Stra quay 1am viéc, rap
khung ban tén cho timg linh vuc d& d& nhin d& tim, b6 sung ghé chd cho cong
dan, ghé ngdi giao dich tric tiép véi quay linh vuec.

6. Trong 6 thang dau nam 2021, Vin phong huyén di tham muu cho
UBND huyén ban hanh Quyét dinh s6 823/QD-UBND ngay 08/02/2021 vé viéc
thanh 1ap Poan kiém tra viéc t6 chtrc va hoat dong tai BO phan mdt cura cua
UBND céc x4, thi trAn. Theo d6 Poan kiém tra d3 ban hanh K& hoach sb 12/KH-
DKT ngay 17/02/2021 da kiém tra truc tiép viéc to chirc va hoat dong tai Bo
phan mot cira ctia 13 x&. Qua két qua kiém tra Poan kiém tra di tham muu cho
UBND huyén ban hanh Cong vian chi dao sé6 1798/UBND-NC ngay 28/6/2021
vé t6 churc va hoat dong cua B phan mot cura cia UBND cép xa trén dia ban
huyén. Bén nay c6 20/22 x4, thi tran da thuc hién tiép nhan hd so trén phan mém
mot ctra dién tir dung chung cua tinh. (02 xd chuwa sir dung phan mém tiép nhén
la: Binh Tan Phu, Binh Hai).

I11. Két qua giai quyét TTHC tai Bo phian mot cira

Trong 6 thang cjéu nam 2021 tong sd ho so nhén giai quyét: 15.256 ho so,
trong d6 nhan tryc ti€p 13.865 ho so, ky trude chuyén qua 1.391 ho so, tang so
voi cung ky nam 2020 14 6.281 ho so.

- Cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén tiép nhan 627 hé\ SO tang
so vo1 cung ky ndm 2020 1a 129 ho so va tra két qua ding han 627 ho so, dat
100%.

- Riéng linh vuc dit dai hd so nhan giai quyét 1a 14.629 hd so, trong do6 ky
trude chuyén qua 13 1.348 hd so, hd so tiép nhan méi trong ky 1a 13.281 hd so.
Ho so da giai quyét 1a 11.836 ho so, ding han 13 9.278 ho so chiém 78,4%; tré
han 14 2.558 ho so chiém 21,6%. Hd so dang giai quyét 1a 2.143 ho so, trong do
con trong han 14 1.498 hd so chiém 69,9%, qua han 1a 645 hd so chiém 30,1%.
Ho6 so rit va ho so tra lai khong giai quyét 1a 650 ho so.

~ Bao cdo chi tiét tinh hinh giai quyét ho so tai don vi tir ngay 01/01/2021
dén ngay 30/6/2021. (Co phu luc kém theo)

IV. Ton tai han ché:



Trong thoi gian qua, dé tap trung chi dao khic phuc nhimg han ché, ton
tai BO phan mot ctra huyén, viéc giai quyét ho so trén gidy va hd so dién tir trén
phan mém mot cira dién tir dung chung co ban da khic phuc, di vao hoat dong
c6 hiéu qua; tuy nhién, hién nay trén phan mém van con mot sd hd so dién tir da
giai quyét nhung chua két thuc duoc trén hé thong, tai khoan xur Iy hd so bao hd
so khong ton tai va khong xir Iy chuyén hd so dén b phan ké tiép duoc.

Nguyén nhan: Trong qua trinh ludn chuyén hd so giita cac dau moi giai
quyét cong viéc con cham tré, trong khi d6 trén hé thong phén mém quy trinh
giai quyét dugc cap nhat méi nhiéu 1an, din dén hd so chua xt 1y nhung khi
Quy trinh dugc cdp nhét thay d6i thi hd so khong dén dugce bo phan xir 1y ké
tiép, bd phan tra két qua, khong két thiic dugc quy trinh.

Hu’ong’khac phuc: Vin phong ding ky dat dai tinh — chi nhdnh huyén
Binh Son phoi hop Vf’)’i ~B(f) phap mot cura huyén lién hé Trung tam CNTT cua
VNPT Quang Ngai dé ho tro khac phuc dut diém tinh trang trén.

Trén day 1a Bao cao tinh hinh hoat dong va giai quyét cac ho so, thi tuc
hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra cua huyén 6
thang dau nam 2021./.

Noi nhan:

- Van phong UBND tinh (b/c);
- UBND huyén (b/c);

- B6 phan mdt ctra huyén;

- VPH: CVP, PCVP, BPMC,;

- Luu: VT.
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8 | van hoa co 4 0 4 4 4 0 0 0 0 0 0
SO
Linh vuc

9 | vidn thong 2 0 2 2 2 0 0 0 0 0 0
va Internet
Linh vuc

10 | bao vé méi 7 1 6 7 7 0 0 0 0 0 0
truong
Linh vuc

11 |gidoducva | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dao tao
Linh vuc

12 | béo tro xa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hoi

13 I&;?h vue dat |y a5q 1340 | 11890 | 10391 | 7905 | 2486 | 2143 | 1498 | 645 51 599
Téng 15256 1391 | 13865 | 12463 | 9905 | 2558 | 2143 | 1498 | 645 51 599
Tonglinh ~ 1) \0og 1348 | 13281 | 11836 | 9278 | 2558 | 2143 | 1498 | 645 51 599

vue dat dai




		2021-07-28T13:50:09+0700


		2021-07-28T15:33:11+0700


		2021-07-28T15:33:11+0700


		2021-07-28T15:33:11+0700




