UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BINH SON Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 42 /KH-UBND Binh Son, ngay 26 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2024 trén dia ban huyén Binh Son

Thuc hién Ké hoach sé 36/KH-UBND ngay 07/02/2024 ctia UBND tinh
vé viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2024 trén
dia ban tinh Quang Ngai; Chu tich UBND huyén ban hanh Ké hoach truyén
thong vé hoat dong kiém soat thil tuc hanh chinh (sau day viét tit ta TTHC)
nam 2024 trén dia ban huyén Binh Son nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, siu rong cac duong 16i chu truong cia Dang,
cac chinh sach phap luat cua Nha nudc, dac biét la cac van ban cua Dang,
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, By, nganh Trung wong va cac van ban chi
dao, hudng din cua tinh, huyén vé cong tac kiém soat TTHC nham nang cao
nhén thire cta can b, cong chire, vién chirc va Nhan dan trén dia ban huyén vé
y nghia, muc tiéu va tim quan trong ctia cong tac kiém soat TTHC.

- Phat huy déan chu, quyén giam sat cia ngudi dan, doanh nghiép di voi
hoat dong cai cach TTHC cua co quan, can by, cong chirc, vién chuc, gop phﬁn
nang cao tinh than trach nhiém, trinh d6 chuyén mén nghiép vu, tinh chuyén
nghiép trong qua trinh giai quyét cong viée co lién quan dén TTHC, tao su
dong thuén, ung h cua nguoi dan va doanh nghiép, thuc day sy quyét tAm cta
cac cap, cac nganh khic phuc khé khan, thach thirc, thuc hién c6 hiéu qua cac
nhiém vy cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

- Phat huy vai tro cta cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc phan
anh chinh xac, kip thoi nhirng mat tich cuc, dién hinh va phé phan nhimng hanh
vi vi pham, biéu hién chua t6t trong qua trinh thyc thi cong vu lién quan dén
hoat dong giai quyét tha tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, can bg, cong
chure, vién chuec.

2. Yéu cau

- Cac hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC nim 2024
phai dung dinh huéng cia Pang va quy dinh cta phéap luat; dap Gng yéu cau,
nhiém vu, muyc tiéu di dé ra tai Quyét dinh s6 1879/QD-UBND ngay
15/12/2023 cua Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 tinh Quang Ngii; Ké hoach sé 07/KH-UBND ngay 17/01/2024 cua
UBND tinh tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dja ban tinh;



Quyét dinh s6 165/QD-UBND ngay 31/01/2024 ctia Chi tich UBND tinh ban
hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban
tinh; Chi thi sé 19/CT-UBND ngay 07/12/2018 ctia Chu tich UBND tinh vé
nang cao chét luong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét dinh
s6 2249/QP-UBND ngay 28/12/2023 cta Cha tich UBND huyén vé ban hanh
K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024 huyén; Quyét dinh s6 378/Qb-UBND
ngay 21/02/2024 ctia Chu tich UBND huyén vé ban hanh Ké hoach hoat dong
kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban huyén.

- Nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc phat huy vai
trd chii chdt trong viée chi dao, trién khai nhiém vu truyén thong vé hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh, nghién ctru, lua chon hinh thirc tuyén truyén da
dang, phu hop véi trinh d§ dan tri va déac diém diéu kién cu thé cua timg don
vi, dia phuong, chi trong gi6i thiéu rong rai vé kinh nghiém, cach lam hay,
nhimg dién hinh tién tién, két qua dat dugc trong qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thi tuc hanh chinh
nham tao diéu kién cho cé nhan, t6 chirc tiép can, thuc hién va gidm sat viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh, nang cao trach nhi¢m thuc thi cong vu cia doi
ngil can bd, cong chirc, gop phan phong chong tham nhiing, tiéu cuc.

3. Poi tuong

DPoi tuong la can bo, cong chuc, vién chirc lam viéc trong co quan nha
nudc, cac don vi sy nghi€p cong 1ap, cac to6 chirc, doanh nghi¢p va cac tang 16p
Nhan dan.

I1. NOI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN THU'C HIEN

Hoat dong truyén théng vé kiém soat TTHC duge thuc hién theo noi
dung, hinh thirc va thoi gian dugc phé duyét tai Danh muc ndi dung cong viéc
truyen thong vé hoat dong kiém soat TTHC nim 2024 dugc ban hanh kém
theo Ké hoach nay.

I11. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach dam bao theo du toan nim 2024 duoc phan
cAp ngan sach nha nudc va cac vin ban c6 lién quan quy dinh muc chi thyc
hién hoat dong cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC, tuyén truyén phd bién
phap luat. Ngoai ra, cdc don vi, dia phuong c6 lién quan dugc huy dong cac
ngudn lyc tai chinh hop phap khac dé hd tro hoat dong truyén théng theo Ké
hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Thi truéng cac co quan, don vi ¢6 lién quan va cac x4, thi trin

- Can cu ndi dung tai Danh myc ban hanh kém theo Ké hoach nay, chu
dong xay dung ké hoach cu thé va trién khai thuc hién bam sat véi diéu kién,
yéu cau thyc tién cia don vi, dia phuong minh.



- Pinh ky béo cdo Chu tich UBND huyén tién do, két qua thuc hién
thong qua bao céo ki€ém soat TTHC (quy, 6 thang va nam).

2. Trach nhiém caa Van phong HDND va UBND huyén

C6 trach nhiém chu tri, phéi hop véi cac don vi, dia phuong theo doi,
don ddc, huéng dan, tong hop cac kho khin, vueéng mic trong qué trinh thyc
hién K& hoach nay; kip thoi tham muu Chu tich UBND huyén chi dao va bao
cao Vin phong UBND tinh ding quy dinh.

Yéu céq Thu trudng cac phong, ban; Chu tich UBND céac x3, thi trdn
nghiém tic trién khai thuc hién c6 hi€éu qua K¢ hoach nay./.

Noi nhén: CHU TICH
- Van phong UBND tinh,;

- TT: Huyén uy, HDND huyén;
- CT, cac PCT UBND huyén;
-BTT UB MTTQ VN huyén;

- Ban Tuyén gido Huyén uy;

- Céc phong, ban thudc huyén;
- Trung tam TT-VH-TT;

- UBND céc x4, thi tran; N
-VPHDND&UBND:C, PCVP, CVTTHC, Webside; Nguyén Twéng Duy
- Luu: VT, TTHC.
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(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 42 / K 25' 212024 cua Chu tich UBND huyén)
. . _ ) CO QUAN, PON VI PHOI | THOI GIAN

TT NOI DUNG CONG VIEC PON VI CHU TRi THU'C HIEN HOP THUC HIEN THU'C HIEN
I Truyén théng hd tro cong tic kiém soat TTHC

Cung cap, phan anh thong tin kip

thoi cho b&o chi, cac co quan,

ngudi dan va doanh nghiép vé két - Cac phong, ban, don vi
01 | qua hoat dong kiém soat TTHC; thudc huyén; Thuong xuyén

thuong xuyén hudéng dan cong | Vian phong HDND va UBND - UBND cac x4, thi trin lién

dan, to chtc thuc hién day du va quan;

ding quy dinh TTHC dugc Chu - Trung tdm TT-VH-TT

tich UBND tinh cong bo.

Thuc hién dang tin, bai tuyén

truyén vé y nghia, hiéu qua, loi - Cac phong, ban, don vi
02 |ich kinh té - x3 hoi cua cong tac | - Trung thm TT-VH -TT; thudc huyén; Thuong xuyén

cai cach TTHC, kiém soat TTHC | - Ban Bién tap Webside. - UBND cic x4, thi trdn

trén Cong Thong tin dién tir

huyén

Cac quy dinh, chinh sach phap | - Cac phong, ban, don vi thudc | - Trung tdm TT-VH-TT Thuong xuyén
03 |luat vé hoat dong giai quyét | huyén;

TTHC thuan lgi cho nguoi dan va | - UBND céc x4, thi tran lién quan;

doanh nghiép

Tuyén truyén vé cac két qua, cac | - Cac phong, ban, don vi thudc | - Trung tam TT-VH-TT Thuong xuyén
04 |md hinh, giai phap hay, tam huyén;

guong dién hinh lién quan dén
cong tac cai cach TTHC.

- UBND céc x4, thi tran lién quan;

Truyén théng hd tre viéc phan anh, kién nghi ciia ngwdi dan va ning cao nhin thire vé cai cach TTHC

Tuyén truyén, van dong ngu:(‘yi\

- Chc phong, ban, don vi|




dan, doanh nghiép phan anh, kién
nghi vé nhiing tiéu cuc, ton tai

thudc huyén;
- Trung tdm TT-VH -TT;

01 | trong viéc tiép nhan va giai quyét | Vin phong HDND va UBND - UBND céc x4, thi tran; Thuong xuyén
TTHC; thong tin két qua giai
quyét phan anh, kién nghi lién
quan dén TTHC
Cong khai, thdng bao trén cac
phuong tién théng tin dai ching - Cac phong, ban thudc huyén | Thuong xuyén
thong tin tiép nhan phan anh, klen - Trung tdm TT-VH -TT;
02 |nghi vé& TTHC qua dia chi, s6 | Vin phong HDND va UBND - UBND céc x4, thi trdn
dién thoai chuyén dung cua Vin - Ban Bién tap Webside;
phong huyén, Van phong UBND
tinh va Hé thong phan anh, kién
nghi thudc Céng dich vu cong
quéc gia ctia Chinh phu
Long ghép cong tac truyén thong - Cac phong, ban, don vi| Theo Ké hoach
03 | trong qua trinh kiém tra dinh ky, | Vin phong HDND va UBND thudc huyén; kiém tra
huéng dan thyc hién nhiém wvu - Trung tam TT-VH-TT;
kiém soat TTHC - UBND céc x4, thi tran.
111 | Truyén thong hd trg viéc ra soat, don giin héa TTHC; cong khai TTHC
Tuyén truyén, kéu goi céc to chirc
doan thé xa hoi, doanh nghiép, ca - Cac phong, ban, don vi
nhan va déi tuwong chiu su tac | - Vin phong HDND va UBND; thudc huyén;
01 |dong cua TTHC tham gia dong | - Trung tdm TT-VH-TT - UBND céc x4, thi tran Thuong xuyén
gop sang kién cai cach TTHC;
tham gia gidm sat chat ché viéc
tuan tha thuc hién TTHC
Tuyén truyén, thong tin vé tinh
hinh, két qua thuc hién Chuong | - Vin phong HDND va UBND; - Céac phong, ban, don vi
trinh cit giam, don gian hoa quy | - Trung tim TT-VH-TT; thudc huyén;
dinh lién quan dén hoat dong kinh - UBND céc x4, thi tran.
02 | doanh giai doan 2020-2025 theo Thuong xuyén




Nghi quyét s6 68/NQ-CP cua
Chinh phu; dé& xuét cip c6 tham
quyén cat giam, don gian hoa
hogc bai b cac didu kién déu tu,
kinh doanh gay kho khan, tré ngai
cho ngudi1 dan va doanh nghiép

Thuyc hién dang tai, niém yét cong

- Cac phong, ban, don vi thudc

Thuong xuyén

khai toan bd danh muc va ndi | huyén;
03 |dung TTHC thudc thAm quyén | - Ban Bién tap Webside; - Phong Van hod va Thong

giai quyét tai try s& don vi va |- UBND cac x4, thi tran. tin,

Cong thong tin dién tr huyén, - Van phong HDPND va

Trang thong tin dién tr thanh UBND

phan cua cac dia phuong sau khi

dugc Chu tich UBND tinh cong

bo.
IV | Truyén thong vé thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh ton truc tuyén

Tuyén truyén cach thic thyc hién, - Phong Van hod va Thong | Thuong xuyén
01 hiéu qua viéc thuc hién cac dich | Cac co quan, don vi c6 dich vu cong | tin,

vu cong thiét yéu theo nhiém vu | thiét yéu. - Trung tam TT-VH-TT

cua D¢ 4n 06.

Tuyén truyén loi ich cua viéc thuc

hién dich vu cong truc tuyén duoc - Cac phong, ban, don vi

giam 50% phi, 1¢ phi theo quy thudc huyén; Thuong xuyén
02 |dinh tai Nghi quyét s | Vinphong HDND va UBND - Trung tam TT-VH-TT;

11/2022/NQ-HDND ngay - UBND céc x4, thi tran.

07/02/2022

Tuyén truyén rong rdi dén to

churc, ca nhan Vé cac thu tuc hanh | - Cac phong, ban, don vi thudc

chinh duogc tiép nhan hd 80, tra | huyén; Van phong HDND va UBND | Thuong xuyén

két qua, thanh toan truc tuyen qua | - Trung tam TT-VH-TT,;
03 | Cong dich vu cong Qudc gia va | - UBND cac xa, thi tran.

H¢ thdng thong tin giai quyét thu




tuc hanh chinh tinh, nham ting ty
1€ thuc hién cac dich vu cong truc
tuyén, thanh toan tryc tuyén cua
huyén

04

Tuyén truyén cac phuong thic
khai thac, st dung thong tin cong
dan thay cho viéc xuat viéc xuat
trinh s6 ho khau, s6 tam tra khi
thuc hi¢n TTHC, cung cép dich
vu cOng dén can bo, cong chuc
thuc hién tiép nhan, giai quyét
TTHC

- Cac phong, ban, don vi thudc
huyén; ,
- UBND cac xa, thi tran.

Trung tdm TT-VH-TT

Thuong xuyén

Truyén thong vé t6 chirc thue hié

n co’ ché mot cira, mot cira lién thong

01

Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu
qua viéc thuc hién co ché mot
ctra, mQt cura lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Van phong HDND va UBND
- UBND céc xa, thi tran

Trung tdam TT-VH- TT,;

02

Tuyén truyén moé hinh B phan
Mot ctra cip x3 kiéu mAu dé nhan
rong, trién khai ap dung trén dia
ban huyén.

- Van phong HDND va UBND
- UBND céc xa, thi tran

- Trung tdm TT-VH -TT;

03

Phoi hop véi Vian phong UBND
tinh t6 chirc tap huin kién thirc vé
nghiép vu kiém soat TTHC, cai
cach TTHC, thuc hién co ché mét
cua.

- Van phong HDND va UBND

- Céac phong, ban, don vi
thudc huyén; ’
- UBND cac x4, thi tran
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