UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BINH SON Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:704  /BC-UBND Binh Son, ngay/0 thang// nam 2023
BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2023 va nhiém vu trong tam nam 2024

Kinh gui: S& Noi vu.

Thuc hién K& hoach sb 40/KH-UBND ngay 01/3/2023 cia UBND tinh vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 trén dia ban tinh; UBND huyén da
xay dung Ké hoach s6 49/KH-UBND ngay 17/3/2023 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2023 trén dia ban huyén Binh Son; UBND huyén bao cdo két
qua thyc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023, két qua cu
thé nhu sau:

I. Két qua cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trong nim 2023
1. Noi dung va hinh thirc tuyén truyén
a. Noi dung tuyén truyén

Tuyén truyén chu truong cua Pang; chinh sach, phap luét cia Nha nuéc,
cu thé 1a trién khai: Tuyén truyén ky niém 60 nim Ngay Chién thing Ap Bic
(02/01/1963-02/01/2023); Tuyén truyén ky niém 50 nim Ngay ky Hiép dinh
Paris vé chdm dut chién tranh, 1ap lai hoa binh & Viét Nam” (27/01/1973 —
27/01/2023); Ky niém 93 nam Ngay thanh lap Péang Cong sin Viét Nam
(03/02/1930 - 03/02/2023) va mumg Xuén Quy Méo ndm 2023; Ky niém 55 nam
Cudc tong tién cong va noi ~day mua Xuan Mau Than 1968 (1968 -2023); Ky
niém 116 nim Ngay sinh Tong Bi thu Truong Chinh (09/2/1907 — 09/2/2023);
Ky niém 117 ndm ngay sinh Thu twéng Pham Van Pong (01/3/1906 -
01/3/2023); Tuyén truyén ky niém 64 Ngay truyén théng Bo doi Bién phong
(03/3/1959 — 03/3/2023); Ky niém 78 nam Ngay Khdi nghia Ba To (11/3/1945 -
11/3/2023); Tuyén truyén Tudng niém 55 nam Ngay xay ra vy tham sat Son My
(16/3/1968 - 16/3/2023); Ky niém 48 nam Ngay Giai phong tinh Quang Ngai
(24/3/1975 - 24/3/2023) va giai phong huyén Binh Son (25/3/1975 — 25/3/2023),
Ky niém 92 nim ngdy thanh 1ap Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh
(26/3/1931-26/3/2023); Tuyén truyén ky niém 68 nim Ngay thy thudc Viét
Nam (27/02/1955 — 27/02/2023); Tuyén truyén ky niém 113 nim ngay Qudc té
phu nir (08/3/1910 — 08/3/2023) va 1983 nam khoi nghia Hai Ba Trung (40 -
2023); Tuyén truyén ky niém 77 nam Ngay Thé thao Viét Nam (27/3/1946 —
27/3/2023); Tuyén truyén vé Ngay Qudc t& Hanh phuc - 20/3.

Thuc hién tuyén truyén, phé bién sau rong vé tam quan trong, y nghia,
muc tiéu va tac dong cia CCHC dén phat trién kinh t€ - xa hoi cta tinh; tuyén
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truyén cac ndi dung theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030 ctia Chinh phu trong ndm 2023. Vai trd, trach nhiém cta cac cip uy
dang, ctia ngudi dimg dau co quan hanh chinh cac cép, nguoi dung dau cac t6
chtre chinh tri - xa hoi, cac don vi sy nghiép cong lap d6i voi viée trién khai thuc
hién nhiém vy CCHC. Tuyén truyen vé viéc kiém soat chat ché viéc ban hanh
cac quy dinh TTHC lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, trong tm 12 TTHC
thudc linh vuc dat dai, xay dung, dau tu, bao hiém, thué va cac TTHC thudc cac
linh vuc khac c6 s luong, ting sut giao dich 16n.

- Tuyén truyén cac két qua ra soat, cat giam, don gian hoa cac quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2021-2025, nham cai thién mdi
truong dau tu, kinh doanh.

- Tuyén truyén viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir; sé hoa két
qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rut ngén thoi gian, tiét kiém
chi phi.

- Tuyén truyén vé viéc nang hi€u qua cua BO phan mdt ctra cﬁp huyén,
cép x4. Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
ctia Thil tudng Chinh phu; tuyén truyén viée kip thoi cap nhat, cong khai TTHC
dudi nhiéu hinh thic khac nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép, to
chtrc tim hiéu va thyc hién. Van hanh va khai thac c6 hiéu qua co so dit lidu
TTHC trén Cong dich vu cong qudc gia.

- Tuyén truyén vé viéc ting cudng cong tac kiém tra dinh ky va dot xuét
vige gidi quyet TTHC trén mot s6 linh vuc, nhat 1a tai cap xa.

- Vé cong tac cai cach TTHC va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu
hanh nhim nang cao nhén thic chung va su huéng Gng ctia ngudi dan, doanh
nghiép thdy duoc loi ich dé thay d6i hanh vi, y thie hién dai hoa phuong thirc
chi dao, diéu hanh phuc vu nguodi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Pay manh thong tin tuyén truyén vé sir dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan dién tir va khong dung tién mat, dich vu buu chinh cong ich; tinh hiéu
qua, minh bach, 1 rang trach nhiém trong ap dung quy trinh quan ly chét luong

cong viée (ISO) dé giai quyét yéu cu, nhu cau cong vi€c cua ca nhan, t6 chuic
va doanh nghiép. Viéc xdy dung, phat trién nén tang tng dung trén thiét bi di
dong hd tro nguoi dan, doanh nghi¢p sur dung cac dich vy, tién ich trong chinh
quyén dién tir hudng dén chinh quyén so.

- Céc quan diém, chu truong cta Pang, chinh sach, phap luit cia Nha
nudc vé cai cach hanh chinh. Vai tro, trach nhi¢ém cua cac cap uy dang, doan thé,
ctia ngudi dimg dau co quan hanh chinh céc cap, nguoi dung dau cac to chirc
chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghiép cong lap ddi véi viée trién khai thuc hién
nhiém vu CCHC.

- Két qua trlen khai thuc hién Nghi quyet s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015
ctia BO Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau lai d6i ngii can bd, cong chirc,
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vién chuc; két qua xay dung, hoan thi¢n vi tri viéc lam gan voéi co cau lai va
nang cao chat luong doi ngili can by, cong chirc, vién chure.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua vi¢c thuc hién co ché mét cua,
mot cira lién théng; viée tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tudéng Chinh phu.

- Tinh hinh, két qua trlen khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
ctia phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thuong, ky luat d6i vé6i can
b, cong chirc, vién chire trong hé thdng hanh chinh.

- Két qua trién khai H¢ thong co sé dir liéu quoc gia vé can bg, cong churc,
vién churc trong co quan nha nudc tai dia phuong.

- Tuyén truyén viéc thuc hién Nghi quyét sé 11/2022/NQ-HPND ngay
07/7/2022 ctia Hoi dong nhan dan tinh vé quy dinh muc thu phi, 1& phi thudc
tham quyén quyét dinh ctia Hoi dong nhan dan tinh khi thuc hién cac thi tuc
hanh chinh thong qua dich vu cong tryc tuyén toan trinh va mot phan (tuong tng
muc d6 3, mic d 4) trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Thong tin vé st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan dién tir khong
dung tién mit, dich vu buu chinh; viéc xay dung, phat trién nén tang (mg dung
trén thiét bi di dong hd trg ngudi dan, doanh nghiép sir dung cac dich vy, tién
ich trong chinh quyén dién tor hudéng dén chinh quyén sé.

- Tuyén truyen nang cao nhan thtrc, d6i méi tu duy va hanh dong sang
tao; d6i mai 18 16i lam viée, phuong thirc quan tri hién dai, trén co sO day manh
g dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi sé trong hoat dong ctia cac
co quan hanh chinh nha nudc.

- Tuyén truyén, phan anh cac hoat dong mimg Pang — mung Xuan Quy
Mao nam 2023; tén vinh va phat huy nhiing gia tri van hoa truyén thong, phong
tuc, tdp quan tot dep ctia dan toc; tuyén truyen két qua thyc hién ‘Nghi quyét s6
03-NQ/TU ngay 19/10/2016 cta Tinh uy ve xdy dung va phat trién van hoa, con
nguoi Quang Ngdi dap vung yéu cau doi méi, hdi nhdp va phat trién bén viing;
tich cuc phé phan, ddu tranh voi nhitng hién tuong tiéu cuc, cd bac, dot phdo,
mé tin di doan, 1ang phi trong 1& hoi. ..

- Tuyén truyén Luat An ninh mang; tuyén truyén, nang cao nhan thirc ctia
can bg, dang vién va cac tang 16p nhan dan trong huyén nang cao nhan thirc vé
viéc thuc hién Luat An ninh mang.

- Tuyén truyén cong tac chuyén d6i so trén dia ban huyén.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cong tac phong, chéng tham
nhiing, chinh sach bao hiém y té, v& quyén va nghia vu khi tham gia bao hiém y
té dén cac ting 16p Nhan dan. .

b. Hinh thirc tuyén truyén Thyc hién tuyén truyén théng qua cic
phuong tién thong tin dai chung (k¢ théng Dai Truyén thanh huyén va cac xa,
thi tran; cong théng tin dién tir, bang tin dién tiz); tuyén truyén truc quan: Pano,


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-45-2016-qd-ttg-tiep-nhan-ho-so-tra-ket-qua-thu-tuc-hanh-chinh-qua-dich-vu-buu-chinh-cong-ich-326426.aspx
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bang ron; tuyén truyén bang xe luu dong; tuyén truyén thong qua cac budi sinh
hoat, hd1 hop,...

2. Théng ké sé lwgng thwe hién cong tic tuyén truyén.

San xuat 371 chuong trinh thdi sy dja phuwong hang ngay. Binh quan mdi
chuong trinh c¢6 10-12 tin, bai, phong su; 16 chuy@n muc, tiét muc, chuyén dé va
chuong trinh Dai co sd phat song huyén; Thuc hién 10 chuong trinh, 10 bai viét
va tin thoi sy phan &nh vé tinh hinh kinh té - x& hoi, quc phong - an ninh trén
dia ban huyén phat séng trong dip Tét Nguyén dan Quy Mio nim 2023;

Thyc hién 02 trang truyén hinh gém 6 phong sy phat trén song Dai Phat
thanh —Truyén hinh Quang Ngéi va 04 trang phat thanh phat trén song Dai Phat
thanh —Truyén hinh Quang Ngai.

Phéi hop v&i Dai Phat thanh — Truyén hinh Quang Ngai thuc hién trang
Trailer ChGic mirng nim mdoi, 01 phdng sy Tét phat trén séng PTQ; phong su:
“No6ng dan hoi nhap”; “cac mo hinh, cac phan viéc sang tao, hiéu qua trong céng
tac chuyén do6i s va cai cach hanh chinh ¢ huyén” ; “cong tac phat trién do thi
trong muc tiéu dua huyén Binh Son tré thanh thi xa vao nam 2025”

Thuc hién tuyén truyén, dua tin lanh dao huyén tham, tang qua cac ché do
uu dai cho nguoi ¢o cdng, cac chinh sach an sinh x& hdi; Pua tin phan anh phuc
vu lanh dao huyén viéng huong, dit vong hoa nghia trang liét si huyén, nha ghi
on Ba Me¢ Viét Nam anh hung tai Nghia trang liét sy huyén, nghia trang liét si
Van Tuong xa Binh Hai, Pia dao BPam Toai xa Binh Chau;

Thuong xuyén dua tin, bai vé: két qua kinh t€ - xa hoi, qudc phong - an
ninh ,trén dia bén huyén, cong tac chuyén doi so, cai cach hanh chinh nam 2023;
Quyét dinh s6 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cua UBND tinh Quang Ngai
ban hanh quy dinh bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong do6i
ngll can bd, cong chirc, vién chire cua tinh Quang Ngai; Cac ngay 1€, ky niém, su
kién quan trong trong nam 2023.

Bd phan phong vién cong tac hon 550 tin, bai cho Website huyén va cac
co quan bao chi.

Truyén thanh truc tiép ky hop that 12 va ky hop cubi nam HPND huyén
kho& XII, nhiém ky 2021-2026 va chao cd T6 qudc, hat Qubc ca va sinh hoat
dudi co ndm 2023;

Tiép am day du cac chuong trinh thoi su ctia Pai Tiéng néi Viét Nam, Dai
Phét thanh - Truyén hinh tinh. Thoi lugng phat song trong nam: 2.955 gio.

- M& 02 chuyén muc Tuyén truyén va Chuyén doi s6 trén Céng Thong tin
dién tir huyén véi 20 tin, bai; va dang tai 369 tin, bai trén cac linh vuc, dang tai
6.130 van ban cac loai trén Cong thong tin dién tir ctia huyén.

- Tuyén truyén c6 dong tryc quan, luu dong:
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Treo 1.100m pano, 680m bang ron, 350m phudn tuyén truyén, trén cac
truc duong chinh tai thi tran Chau O nhan ky niém céac ngay 18, ky niém va cac
hoat dong tuyén truyén khac trong nam 2023;

Thuce hién trang tri Tét, ming Dang - mirng Xuan Quy Mo 2023 véi cac
hinh thtc: Lap dat hé théng dén hoa; Tiéu canh, hoa tuoi, phu diéu; Pano tuyén
truyén mung Dang - mung Xuan, chdic mimg nim méi tai cac dia diém trén dia
ban thi tran Chau O, tuyén dudng cong cong theo ké hoach chi dao cua UBND
huyén Binh Son. Tuyén truyen Nghi quyét Dai hoi Bang cac cap va Nghi quyét
Pai hoi Bang bo huyén lan thae XXVII; ky niém 93 nim Ngay thanh 1ap bang
Cong san Vigt Nam véi hinh thue: pano, ap phich, phuon truyén truyén trén cac
tuyén duong Tran Ky Phong, Té Hanh, trugc Trung tdm hanh chinh huyén va
trén céc truc duong chinh trén dia ban thi tran Chau O;

T6 chtc 115 budi tuyén truyén luu dong vé cong tac dam bao trat tu an
toan giao thong, an toan vé sinh thuc pham, hang gia, hang nhai, hang kém chat
luong; Tuyén truyén cAm dot phéo, tang trix, van chuyén mua ban trai phép phao
va vat liéu nd; phong chéng cac té nan x4 hoi, tuyén truyen Luat nghia vy quan su
va cong tac giao, nhan quan nam 2023; tuyén truyen trién khai hoa don dién tu,
nop thué dién tir dén toan bo doanh nghiép, t6 chtrc kinh té, ho, ca nhan kinh
doanh trén dia ban huyén; Tuyén truyén ky niém 48 nam Ngay giai phong hoan
toan mién Nam thong nhat dat nudce 30/4 va Ngay Quoc té lao dong 1/5 va cac
ngay le khac; Tuyén truyén luu dong vé an toan giao thong, két qua kinh té - x&
hoi, qudc phong - an ninh trén dia ban huyén, ngay Bao chi Cach mang Viét Nam
21/6, ngay Gia dinh Viét Nam 28/6. Tuyén truyén luu dong cac chi tiéu kinh té -
xd hoi cua Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bd huyén Binh Son lan thtr XXVII;
Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Quang Ngii 1an thir XX; tuyén truyén cac Nghi
quyét Pai hoi lan the XIII cua Pang; Tuyén truyén Lién hoan vin nghé quan
chiung huyén Binh Son lan thir I, nam 2023 voi Chu dé “Khat vong Binh Son”.
Tham gia Cudc thi video clip T6 cong nghé sd cong dong lan thtr I, nim 2023
tinh Quang Ngai.

I1. Panh gia chung
1. Thudn loi

Trong nam 2023, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh luén nhan
dugc su quan tam, chi dao quyét li¢t cia UBND tinh, S& Thong tin va Truyén
thong cung cac cap chinh quyén tir huyén t6i co sd, qua d6 tao su thuan loi trong
thue hién cc giai phap ning cao chét luong cai cach hanh chinh.

Cong tac tuyén truyén duoc thuc hién bang nhiéu hinh thirc phong phd,
thuong xuyén, lién tuc, da kip thoi dap Gmg nhu cdu nim bét, tim hiéu thong tin
vé cai cach hanh chinh cua can bo, cong churc, vién chic va cac t?mg 16p Nhan
dan trong huyé¢n.

Thong qua cong tac tuyén truyén, nhan thic ciia cac can bo, cong chiic,
vién chirc Nha nudc va Nhan dan da c6 nhiéu chuyén bién r6 nét, tir d6 nang cao
chat lugng cai cach hanh chinh, nhat 1a trong giai quyét thu tuc hanh chinh ngay
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cang chét lugng, hiéu qua va chuyén nghiép. 100% cac tha tuc hanh chinh dua
1én giai quyét dich vu cong truc tuyén dd gop phan tich cuc vao cong tac cai
cach hanh chinh cua huyé¢n. 100% cé& nhan lanh dao, cac co quan don vi cép
huyén thuc hién ky s6 dé sd hoa van ban dién tir; 100% don vi cép xa thuc hién
ky s6 dé sd hoa van ban dién tir va 100% lanh dao cép xa thyc hién ky s6 dé s
hoa van ban dién tu;

Thanh 1ap 100% T6 cong ngh¢ sO cong cap cac cap tir huyén den thén, to
dan phd phuc vu cong tac tuyén truyen huéng din xay dung chinh quyén dién tir
hudng dén chinh quyén s6 ddy manh cong tac cai cach hanh chinh ciia huyén.

Chét luong ddi ngil can bo, cong chuc, vién chirc ngay cang dugc nang
cao, dac biét la trinh 46 chuyén moén, kién thirc quan ly Nha nudce, ky nang hanh
chinh; kha nang xir Iy, giai quyét cong viéc ngay mot tét hon dap Gmg yéu cau
cua cong tac quan ly Nha nudc trén dia ban.

2. Han ché va nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh con mot s6 han ché, do la:

- Cac van ban quy pham phap luat thuong xuyén thay doi, dan dén viéc
thay ddi, chinh stra cac thi tuc hanh chinh cling phai thuong xuyén thuc hién.
Mot s6 co quan don vi ¢6 s lugng thu tuc hanh chinh kha nhiéu, do d6 viéc
kiém tra, ra soat, cap nhat, cong khai thu tuc hanh chinh ciing nhu cong tac
tuyén truyén dén cac t6 chirc, ca nhan con gap kho khan.

- Chua co giai phap hiéu qua dé hinh thanh san pham tuyén truyén, chu
yeu tap trung vao phd bién nhitng van ban quy pham phap luat, van ban chi dao
diéu hanh cua cdp trén; nhitng mit tich cuc, vu diém cua cong tac cai cach hanh
chinh ma chua phan 4nh dugc nhitng mit con han ché, yéu kém ciing nhu phan
anh, phé phan nhiing hién tuong tiéu cuc, gay kho khan, phién ha cho ca nhan,
t6 chtrc, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Hinh thirc tuyén truyén con mang tinh truyén théng chua tao duoc khong
gian kich thich su hi€u dong kich ung cua dong dao nguoi dan trong cong tac
tuyén truyén.

Nguyen nhan: Su phat trién da dang phong phu ciia cong nghé thong tin
va truyén thong nhat 1a mang x4 hoi ngay nay nhu facebook, zalo, titok, . . hau
hét da 16i cudén ngudi dan, nén cac hinh thirc tuyén truyén bang phu’cmg phap
truyén thong nhu phat song trén dai truyén thanh, truyén hinh, hoi nghi & thon
x6m,...bi han ché su lan tda, it nguoi quan tam.

II1. Nhiém vu tuyén truyén vé cdng tac cii cach hanh chinh nim 2024.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén phd bién siu rong vé cong tc
cai cach hanh chinh trén dia ban huyé¢n.

- Tuyén truyén vé tam quan trong, ¥ nghia cta cong tac cai cach hanh
chinh gop phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh, thic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, cua huyén.
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- Pon gian hoa, cong khai thi tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
trén cong thong tin dién tir cuia huyén va cac dia phuong.

- Tuyén truyén vé thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh; cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh; két qua
thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cua lién thong trong gidi quyét tha tuc
hanh chinh tai co quan, don vi.

- Thong tin kip thoi két qua thuc hién nhi€ém vu cai cach thu tuc hanh
chinh; cac m6 hinh cai cach hanh chinh hi¢u qua, biéu duong nhitng tap thé, ca
nhan c6 sang kién hi€u qua trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Phat huy hi€u qua cac T6 cong nghé sb cong ddng tir cap huyén dén cap
thong, to dan phd; phat huy hiéu qua ctia B6 phan mdt ctra cap huyén, xa dam
bao danh gia cao su hai long ciia nguoi dan, doanh nghiép.

- Phat huy hiéu qué cong tac to chire hop, hoi nghi bang himg thirc truc
tuyén, khong gidy to, dam bdo ti€t ki¢m thoi gian, chi phi.
- Trién khai cd hi¢u qua Ké hoach so cia UBND huyén Ve xdy dung va

phat trién Chinh quyén dién tir huéng t6i Chinh quyén sé va kinh té s6, x4 hoi sd
huyén Binh Son nam 2024.

- Két hop vO1 cac co quan, don vi trién khal tuyén truyen vé cong tac
chuyén d6i s6 néi chung va dich vu cong truc tuyén noi riéng.

- Tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 bang hinh thirc san
khau hoa va t6 chtrc cudc thi sang tao xdy dung video clip cua don vi, dia
phuong.

Trén day 1a bao cdo cong tuyén truyén cai cach hanh chinh trong nim
2023 va nhiém vu trong tam nam 2024 trén dia ban huyén Binh Son./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- gh% ;fzch . KT. CHU TICH

iy : : )

- CT, PCT (VX) UBND huyén; o PHO CHU TICH

- Phong VH&TT huyén;

- Phong No6i vu huyén;

- VP HbDND&UBND: CVP; PCVP; CVVX;
- Luu: VT.
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