BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

BAO CAO CHUYEN DE

Tuén 52/2022
Tai liéu tham khdo phuc vu Uy ban Quéc gia vé Chuyén doi so

S6: 29/BC-UBCPSQG  Ngay 30 thang 12 nam 2022 LUU HANH NOI BQ

B6 Thong tin va Truyén thong, co quan thudng truc ciia Uy ban Qudc gia vé
Chuyén d6i s giri bao cdo chuyén dé tham khao phuc vu cong tac lanh dao, chi
dao, diéu phéi cua Uy ban Quéc gia va Ban chi dao chuyén doi sb cua céac bd,
nganh, dia phuong nhu sau:

PHAT TRIEN KINH TE SO, XA HQI SO O VIET NAM:
NHUNG THANH TUU BAN DAU

“Chuyén d6i s6 khong con 1a su lya chon ma 1a viéc can 1am ngay”. Ngay
ca cac nén kinh té phat trién, top dau thé gidi nhu Hoa Ky, Chau Au ciing phai
nhin nhén lai cuc dién chung va huy dong ngudn luc dé “gianh phan thing”
trong cudc dua vé chuyén ddi sb. Trude day, cac qudc gia nhu Nhat Ban, Han
Qudc, Singapore lya chon “khoi nghiép” tir cong nghé, ddi méi va ho da thanh
cong thi dén nay cudc dua ndy c6 su gdép mat ctia hau hét cac quéc gia, ca cac
cuong qudc kinh t&. Nam 2020, Chau Au ban hanh Ké hoach hanh dong vé
twong lai s6 ciia Chau Au véi 03 trong tAm chinh: i) dung cong nghé dé phuc
vu con ngudi; ii) khai mé gia tri kinh té s, thiic day kinh té canh tranh, cong
béng va iii) phat trién x3 hoi s6 mo, bén virng, dan chi; Nam 2021, Hoa Ky ban
hanh Pao luit d6i mai va canh tranh, ghi ddu hiém hoi trong chinh sach Hoa
Ky khi Chinh phi quyét dinh danh khoan ngan sach twong ddi 1on dé dau tu
cho nganh cong nghiép ban din va doi méi chudi cung tng cac san pham, thiét
bi khong day.

Viét Nam liéu c6 bat kip cudc dua?

Ngay 27/9/2019 Bo Chinh tri 3 sém ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW
vé mot sd chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong
ngh¢ 1an thir tu. B4o cdo Dai hoi bang lan tha XIII cling da dua ra muyc tiéu cu
thé dén nam 2025, ty trong kinh té sé chiém khoang 20% GDP va chiém trén

Luu hanh ndibo | 1



30% GDP vao nam 2030. Chinh phu ciling da ban hanh mot loat céac Chién lugc
thiic day su phat trién ctia Chinh phu sd, kinh té sb, xa hoi sb.

Kinh té s6 Viét Nam dang ting truéng nhanh, toc d6 ting truong dugc
danh gia nhanh nhat khu vuc Pong Nam A ting 28%/nam?. Nam 2020, Viét
Nam c¢6 cong dong trén 58.000 doanh nghiép cong nghé sb véi doanh thu dat
khoang 120 ty USD va quy md kinh té sb Internet dat 14 ty USD; dén 2022,
Viét Nam d3 c6 khoang 70.000 doanh nghiép cong nghé sb vdi tong doanh thu
udc tinh 148 ty USD va quy mé kinh té s6 Internet di dat 23 ty USD. Viét Nam
d3 tré thanh diém sang trong khu vuc ¢ khu vuc Chau A - Thai Binh Duong?
nho “tién bo k¥ thuat s6”.

Véi loi thé quy mé dan sb xép thir 15 thé gisi, Viét Nam tré thanh “thi
truong tiém nang” hap dan trén moi trudng s6. S6 luong tai moi cac tng dung
di dong ludn duy tri 6 top 10 cac quoc gia dan dau thé gidi. SO luong binh quan
ngudi dung hang thang ctia nén tang s6 Viét Nam 16n nhat hién nay di dat hon
74,9 triéu nguoi dung/ thang.

1. Két qua chung

- Uéc tinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong nam 2022, ty trong kinh té s6
udc dat 14,26% GDP. Ty trong nay ndm 2021 khoang 11,91%. Muc ti€u dat ra
dén nam 2025 1a 20%.

- Uéc tinh ctia B Cong Thuong nam 2022, ty trong thuong mai dién tir trong
tong mirc ban 1é dat khoang 7,5%.

- Téng sb lugt tai méi cac ung dung trén thiét bi di dong cua Vi¢t Nam dat
3,23 ty luot, ting 3% so véi cung ky nam 2021. Vi ty 16 nay, Viét Nam tiép tuc
giit virg vi tri s6 9 toan cau vé s6 luot tai méi tng dung trén thiét bi di dong®.

2. Nhirng két qua ban dau ¢ cac linh vue trong phat trién kinh té s6, x&
hdi so

2.1. Thé ché, chinh sdch

Ngay 31/3/2022, Thu twéng Chinh phii d& phé duyét Chién luoc quoc gia
phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030. Thyc
hién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu, dén nay da c6 02/22 bd, nganh, 28/63 dia
phuong d ban hanh ké hoach hanh dong trién khai Chién lugc qudc gia phat trién
kinh té s6 va xa hoi sd dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030; 26/63 dia

! Theo B4o co E-conomy SEA 2022 ciia Google, Temasek va Bain & Company cong bd bao cao Nén Kinh té
s6 Pong Nam A 1an thir 7 véi chu d& "Vuot qua song ca, vuon minh ra bién co hoi"
2 Theo dénh gia cia GSMA Intelligence
310 quéc gia c6 luot tai di dong nhiéu nhat thé gioi la An Do, Hoa Ky, Brazil, Indonesia, Trung Qubc, Nga,
Mexico, Thé Nhi Ky, Viét Nam, Pakistan.
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phuong dd ban hanh ké hoach hanh dong thiic day thanh toan khong dung tién
mit trong cac co so gido duc, y té; 30/63 dia phuong da ban hanh ké hoach hanh
dong thuc day doanh nghiép nho va vira chuyén dbi so.

2.2. Cong nghiép Cong nghé so

Nam 2022, Viét Nam c6 khoang 70.000 doanh nghiép cong nghé thong tin
v6i tong doanh thu ude tinh 148 ty USD. Viét Nam dimg thir 20 thé gidi vé ung
dung phan mém nguén mé va xép & vi tri thir 3 tai khu vuc ASEAN, chi sau
Singapore va Indonesia vdi cac tén tudi nhu: Viettel, BKAV, CMC véi cac tng
dung nhu Bluezone, CoMeet, Camera Al, OpenRAN...

2.3. Ha ting sé

Viét Nam thudc top 10 qudc gia toan cau vé sir dung IPV6 va dugc danh gia
la 1/20 nudc c6 ty 18 sir dung Internet nhiéu nhat thé gidi dat 70.3% dén sb; 75.8%
dan sb co dién thoai thong minh, ting 1,4% so voi nam 2021. Ty 1& phu song di
dong tai cac thon, ban dat 99.73%, tang 1,9% so voi nam 2021. Doanh thu dich
vu vién thong uéc dat 138.000 ty dong nim 2022, ting 2.200 ty ddng so v4i ndm
2021. Pic biét, Viettel di san xuat thanh cong cac thiét bi mang 5G, gop phan dua
Viét Nam tro thanh nuée thir nam trén thé gidi lam chii cong nghé 5G.

Tde d6 truy cdp mang bang rong cd dinh dat 79,95 Mbps, tang 29,60% so
v6i cuing ky nam 2021, xép thtr 45/193 va cao hon mit bang chung cua thé gidi 1
71,39 Mbps. Toc d6 truy cap mang bang rong di dong dat 39,48 Mbps, tang 11,1%
s0 v6i cung ky nam 2021, xép thtr 52 va cao hon so v&i mit bang chung cua thé
gidi 1a 33,17 Mbps. Sb thué bao di dong st dung dich vu Mobile Money dat
2.659.719 thué bao, tang gap hon 7,3 1an so véi nam 2021 (362.721 thué bao).

2.4. Ung dung cong nghé so

Tri tu¢ nhan tao (Al) duoc thir nghiém tng dung trong nhiéu linh vuc nhu: hé
thong giao thong thong minh thu phi khong dimg; xe ty hanh cap do 3; chan doan
va diéu tri dot quy; ndi soi; lao phéi; ung dung cong nghé nhan dang khuon mat.

Cong ty MiSmart — da nghién ctru, cho ra d61 may bay khong ngudi lai Dron
“Make in Viét Nam” tim kiém khu vuc bi nhiém sdu bénh va phun thudc cho cay
trdng. Tri tué nhéan tao (AI) dugc tng dung phd bién tai nhiéu ngan hang, trong
cac dich vu cung cip cho khach hang 14n chuyén d6i van hanh noi bo, chang han
nhu: hé thong LiveBank ctia ngan hang TPBank.

Trong linh vyc Big Data, da c6 mdt sb6 co s& dit liéu dugc hinh thanh tai
trung tam dir liéu 16n nhat Viét Nam cua FPT Telecom, Hoa Lac Data Center cua
Viettel IDC. Hai co so dir liéu “Co sé dir liéu quéc gia vé dan cu” va “San xuét,
cip va quan 1y cin cudc cong dan” do B6 Cong an xay dung.
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Viét Nam 13 mot trong nhitng nudc c6 toc do ting trudng nhanh dién toan
dam may tai Pong Nam A. Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam
(BIDV) tr& thanh doanh nghiép Viét dau tién tmg dung cong nghé blockchain vé
thu tin dung. Startup Viét Nam — KardiaChain - 1a mot trong nhitng don vi dan
dau vé giai phap blockchain cho doanh nghiép va chinh phu, cung cép dich vu
hang dau trong nhiéu nganh nhu thé thao, livestream, thuong mai dién tir, giai tri
va xéc thuc s. ..

2.5. Nén ting sé phuc vu nguwoi din

Trén linh vyc ma su phat trién c6 “tinh bung nd” 1a kinh té nén tang, xuat
hién nhitng lan gié maéi trong phuong thirc kinh doanh. Sy thanh cong cia Grab
dan dén lan song cac hang van tai cong ngh¢ dang Viét nhu Go-Viét, Be, Fast-
Go, Aber, VATO, Mai Linh Bike, MLV, Go-ixe, Xelo, MyGo... Hién c6 6 ung
dung dat thirc an truc tuyén duoc biét dén nhiéu nhét & thi truong gé)m GrabFood,
Foody/Now.vn, GoFood, Lala, Vietnhammm va Lixi. Dich vu két ndi thué nha co
Airbnb; thiét ké cac tour du lich ¢6 Triip.me; dat phong khach san c6 Booking,
Mytour, Chudu24 Agoda, Traveloka. Twong tu, rit nhiéu tng dung cong nghé két
nbi cung - cau xuét hién trong cac nganh ban 1é, y té, gido duc, tin dung ngan
hang, dich vu stra chita di¢n ti, di€n lanh, xay dung, dich vu tai chinh img dung
cong nghé cho vay ngang hang.... Co 08 tng dung Viét Nam ¢ trén 10 triéu
nguoi dung thuong xuyén la Zalo, Zing MP3, Momo, Bao mdi, Bluezone, VCB,
Tiki, My Viettel.

Thuong mai dién tir 1a mot trong nhitng phan khuc tang trudng véi toc do rat
nhanh trong nén kinh té sé, ting 35% mdi ndm; duoc danh gia 1a mot trong nhing
thi truong thuong mai dién tir phat trién nhanh & ASEAN. Viét Nam c6 hon 50
don vi giao hang quy mé 16n nhd, ting 10 lan trong vong 5 ndm qua v6i mot sb
startup logistics, giao hang nhu: Ninja Van, Ahamove, J&T Express,
GrabExpress, Now.vn, GrabFood, Go Viet, Loship, Vietnammm...

Mot trong nhiing linh vuc phat trién nhanh nhat 1a cac san pham va dich vu
cong nghé tai chinh (fintech); Viét Nam dugc xem 1a mot ng6i sao mai trén toan
cau do c6 48 cong ty cong nghé tai chinh cung cip dich vu thanh toan, chuyén
tién va tién dién tir voi nhiéu tén tudi nhu: Momo, Moca, Zalopay,...

2.6. Chwong trinh hé tro doanh nghiép chuyén déi s6 SMEdx

Chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén doi sé bang cac nén
tang s6 Viét Nam da c6 671.469 doanh nghiép tiép can, tham gia. Pé hd tro cac
doanh nghiép nho va vira trién khai chuyén ddi s6 hiéu qua, Chuong trinh h tro
doanh nghiép nho va vira chuyén dbi s (SMEdx) cam két cung cap tir 3 - 6 thang
mién phi cho cac doanh nghiép SME c6 quy mo dudi 50 ngudi. Cac doanh nghiép
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SME str dung nén tang s6, khong can du tu van hanh ma chi can tra tién theo
"thué bao™ hang thang vitra don gian, vira bao dam an toan thong tin. Do vdy nam
2022, tong s6 doanh nghiép SME sir dung cac nén tang ctia Chuong trinh SMEdX
dat khoang 77.000 doanh nghiép, chiém 12% tong s6 luong doanh nghiép SME
tiép can chuong trinh. Tc do tang trudng trung binh hang thang khoang 8%.

3. Nhirng thach thirc ma Viét Nam cin vuot qua dé phat trién nén kinh
té 56, xi hoi s6 trong nhirng nim tiép theo

Chuyén ddi s6 1a thoi co cho Viét Nam thue hién dot pha tr¢ thanh mot quéc
gia phat trién. Tuy nhién, dé phat trién kinh té sd, xd hoi s6 thanh cong va hudng
t61 qudc gia sb thi Viét Nam can vuot qua nhitng thach thuc sau:

Thach thire dau tién va quan trong nhét 13 y chi 1anh dao va quyét tAm chinh
tri. Nhimg yéu t6 nay s& quyét dinh liéu chuyén dbi sb thanh cong trén binh dién
quéc gia.

Thach thire thir hai la cac quy dinh phap 1y ctia ching ta thuong khong theo
kip voi toc do sb hoa nhanh chéng ctia nén kinh té vi cac hoat dong trong nén kinh
té s6 déu dua trén cong ngh¢ va cac giao dich dugc tién hanh thong qua cac nén
tang két ndi Internet.

Thach thurc thtr ba 1a ha tﬁng s6 ciia Viét Nam, mic du 1a c6 nhiéu sy but pha
trong thoi gian qua nhung chua thyc sy dap ing dugc yéu cau cua kinh té sb. Viét
Nam hién méi chi ¢6 9 trung tam dir liéu 16n, con it hon so vdi cac nudc lang
giéng nhu Singapore hay Indonexia. Hon nita, viéc bio dam an toan, an ninh trong
moi truong s cling 14 van dé quan trong néu mudn dwa kinh té s tré thanh mot
trong nhing tru cot chinh ctia nén kinh té.

Thach thic thtr tu 1a ngudn nhan lyc 1am cong nghé thong tin & Viét Nam.
Tuy ngudi Viét Nam c6 dic diém “linh hoat”, dé dang thich nghi nhanh véi cong
nghé s6 nhung sang tao va d6i méi lai chua phai 1a thé manh cua chiing ta. Luc
luong lao dong & Viét Nam mai thuong phu hop 1am viéc nhu “cong nhan” trong
linh vuc cong nghé thong tin, rat thiéu nhom nhan lyc ¢ thé dam nhiém vai tro
chuyén gia cao cap dé dan dat qua trinh chuyén d6i sd.

4. Pé xuit cac giai phap giip phat trién kinh té so, xa hoi s6 Viét Nam
trong giai doan 2023 - 2025

- Trién khai Chién luwoc phét trién kinh té s6, x3 hoi s6 Viét Nam véi tinh
than quyét tam, hiéu qua véi muyc tiéu 1am chu ha ting s, lam chil cac nén tang
s0, 1am chu khong gian mang qudc gia, lam cha cong nghé san xuat “Make in Viet
Nam”, hudng téi muc tiéu hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam
c¢6 ning lyc di ra toan cau.
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- Hoan thién hé thdng luat phap theo yéu cau hoi nhap qudc té va phat trién
kinh té s, tuan thu cac chuan muc quéc té. Trinh Qudc hoi ban hanh Luat Giao
dich dién tir stra ddi va c6 quy dinh va co ché phu hop dé diéu chinh hoat dong
clia cac tO chtrc, ca nhan, doanh nghiép tuong thich véi nén kinh té s6 nhu: xay
dung ludt van ban dién tir, chit ky sb, cAp gidy phép tir co quan quan 1y... Kién
toan b may va nang cao nang luc tham muu quéan ly nha nudc va thuc thi phap
luat vé chuyén doi s6 tir Trung wong dén dia phuong

- Khuyén khich dau tu cho kinh té sb can tap trung hd trg doanh nghiép nho
va vira (SME) gitr vai trd nong cdt trong qua trinh chuyén doi s6. Xay dung va to
chtrc trién khai Dé an chuyén ddi sb doanh nghiép nha nudc dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

X4y dyng va thyc hién cac chinh sach két ndi cong dong khoa hoc - cong
nghé trong nudc voi nude ngoai, dic biét véi cong dong ngudi Viét & nude ngoai.
Nghién ctru xay dyng chinh sach hd tro vé von, khoa hoc cong nghé, vu dai vé
thué cho céc linh vuc kinh té s6, cac khu cong nghé cao, cac cong vién phan mém.
Thi diém xay dung nhitng “khu kinh té s6” dé thu hut sy dau tu cta cac doanh
nghiép kinh té s6 gan véi xay dung hé sinh thai d6i méi sang tao & Viét Nam.

- Phat trién ngudn nhan lwc dam bao s lugng va chit luong dé dap tmg nhu
cau ctia nén kinh té sb. S6m thi diém trién khai Pai hoc sd Viét Nam dé bat dau
tuyén sinh khoa dau tién. Xay dung khung k¥ ning s6 quéc gia va Bé an trién
khai nén tang hoc truc tuyén MOOC. Xdy dung mot bo quy tic chuan vé chiic
danh cong viéc, tiéu chuan nghé nghiép kinh té sd tuong duong véi tiéu chuan
clia cac nudc tién tién.

Bén canh d6, can ban hanh nhitng chinh sach dé bao dam khong ai bi tut hau
lai phia sau, nhu hd tro ngudi lao dong bi anh hudng béi ty dong hoa, chuyén doi
s6. Pay manh tuyén truyén nang cao nhan thirc toan xa hoi vé nén kinh té sb; dinh
huong du luan, giap cho cac doanh nghi¢p, nguodi dan va toan xa hoi ¢é nhan thirc
dung vé nén kinh té sb.

Bo Thong tin va Truyén thong kinh bao céo./.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
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