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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BINH SON Doc 14p - Tw do - Hanh phic
S6: 316 /BC-UBND Binh Som, ngay M thang ¥ ndm 2022
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, gidi quyet Kkhiéu nai, t6 cdo
06 thang dau nim, phwong huéng, nhiém vu 06 thang cudi nim 2022
trén dia ban huyén Binh Son

Kinh gtri: Hoi déng nhan dan huyén Binh Son.

Thuc hién Théng béo sb 93/TB- HDND ngay 20/6/2022 cua Thudng truc
Hoi déng nhan dan huyén Binh Son vé ky hop thr 6, Hoi dong nhéan dan huyen
khoa XII, nhi€m ky 2021 — 2026; UBND huyén béo cao két qua cong tic tiép
cong dan, giai quyét khidu nai, t cdo 06 thang dau nim va phuong huéng,
nhiém vu 06 thang cudi nam 2022 trén dia ban huyén Binh Son nhur sau:

A. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAIL TO CAO 06 THANG PAU NAM

I. Cong tac tiép cong din

1. Két qua tiép cong dan:

1.1. Cép huyén:

- Tiép cong dan tai Tru s& tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhan dan
huyén: 72 luot/86 ngudi véi 69 vu viée (khdng cé doan déng nguoi); cu thé:

+ Tiép thuong xuyén: 64 lugt/76 ngudi véi 61 vy viée.

+ Tiép dinh ky va do6t xuat: 08 lugt/10 ngudi véi 08 vu viée.

- Sb vu viéce (tiép lan ddu, tiép nhiéu lan): 69 vu viéc, trong do:

+ Tiép lan dau: 41 vu viéc.

+ Tiép nhiéu lan: 28 vu viéc.

- Sb doan déng ngudi dugc tiép: 0 doan.

1.2. Cép xa: (theo sé liéu bdo cdo ctia 22/22 xd, thi trin):

- Tiép cbng dan tai Tru s& tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhén dén cép
xa: 475 luot/530 ngudi véi 419 vu viée (khdng co doan dong nguoi); cu thé:

+ Tiép thuong xuyén: 287 lugt/304 ngudi véi 271 vu viée.
+ Tiép dinh ky: 188 luogt/226 ngudi véi 148 vu viée.

- 84 doan déng ngudi dugc tiép: 0 doan.

2. Phén loai vu viéc qua tiép cong dan:

2.1. Cép huyén:
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- Phan loai theo ndi dung (tong sé dom, s6 vu viéc): 69 vu viéc, trong do:
Khiéu nai: 01 vu; T8 cdo: 0 vu; Tranh chép dit dai va Phan 4nh, kién nghi: 68
VU,

- Phan loai theo thdm quyén giai quyét: Thudc thAm quyén: 09 vu; Khong
thudc tham quyén: 60 vu.
2.2. Cip xa:

Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan theo tham quyen giai quyét: 419
vu viéc ddu thudc thdm quyén giai quyét ctia Chi tich UBND cap xa.

I1. Cong tac tiép nhan, xir Iy don thw va giai quyét khiéu nai, t6 cdo
1. Két qua tiép nhén, xit Iy don thw

L1 Cc’fp huyén:

a) Téng s6 don: 263 don/259 vu viéc, trong do:

+ Ky trude chuyen sang: 04 don/04 vu (gom 02 don/02 vu khiéu nai, 01
don/01 vy tranh chdp dat dai va 01 don/01 vu phan énh, kién nghi).

+ Tiép nhén trong ky: 259 don/255 vu (trong d6: Khiéu nai: 14 don/14 vu;
t6 cdo: 10 don/10 vy, tranh chdp ddt dai: 24 don/24 vu; phan dnh, kién nghi:
211 don/207 vu).

b) Phan logi, xit Iy don theo nji dung:

- Khiéu nai: 16 don/16 vu (¢6 02 vu ky trude chuyén sang).

- T6 céo: 10 don/10 vu.

- Tranh chép dat dai: 25 don/25 vu (c6 01 vu kp triede chuyén sang).

- Kién nghi, phan énh: 212 don/208 vu (¢6 01 vu kp trude chuyén sang).
¢) Két qua xir Iy don:

- So don, s vu viéc thude tham quyén: 38 don/38 vu (phdt sinh trong ky:
34 vy; ton dong ky truée chuyén sang 04 vu), cu thé:

+ Khiéu nai: 10 don/10 vu (c6 02 vu kp truée chuyén sang).

+ T céo: 02 don/02 VU.

+ Tranh chap dét dai: 07 don/07 vu (¢4 01 vu ky truée chuyén sang).

+ Yéu cdu, phan anh, kién nghi: 19 don/19 vu (cé 01 vy kp truée chuyén
sang).

- S6 don, s6 vu viée khong thudc tham quyén: 225 don/221 vu viéc,
trong do:

#F Chuyén don, huéng dan va dén déc: 176 don/175 VUL

+ Luu don vi khong di didu kién xtr 1y theo quy dinh: 49 don/46 vu.
1.2. Cip xa:

a) Tong sé don: 456 don/444 vu viéc, trong do:
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+ Ky trude chuyén sang: 112 don/105 vu;

+ Tiép nhén trong ky: 344 don/339 vu.

b) Phan logi, xir ly don theo ngi dung:

- Khiéu nai: 0.

- T6 céo: 02 don/02 vu (01 vu x& Binh Chdu, 01 vu x& Binh Thudn).
- Tranh chép dit dai: 200 don/194 vu.

- Kién nghi, phan 4nh: 254 don/248 vu.

¢) Két qua xir Iy don

- S6 don, s6 vu viée thudc thim quyén: 446 don/434 vu, gbm:
+ Khiéu nai: 0.

+ T céo: 02 don/02 vu.

+ Tranh chap dat dai: 200 don/194 vu.

+ Kién nghi phan anh: 244 don/238 vu.

- 86 don, s6 vu viéce khong thudc thim quyeén: 10 don/10 vu viée (Huong
dén dén co quan c6 tham quyén gidi quyét).
2. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thudc thim
quyén
2.1. Cap huyén: Trong 6 thang dau nam 2022, Chua tich UBND huyén d3
giai_ quyét 29/38 vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén anh thugc thdm
quyeén, tuong tng voi ty 1€ 76,31% (gom: 03 vy khiéu nai, 02 vu 16 cdo va 24 vu
phan dnh, kién nghi); cu thé:
a) Két qua gidi quyét khiéu nai
- Tong s6 don khiéu nai thudc thim quyén: 10 don/10 vu (c6 02 vu ky truce
chuyén sang).

- 86 vu viée da giai quyét: 03/10 vu.
- S vu viée con tdn dong, dang giai quyét: 07 vu viéc, gbm:

(1): Vu éng Nguyén Tho, xd Binh Chuong: Khiéu nai Quyét dinh 56
796/QP-KPHQ ngay 05/5/2020 ciia Chu tzch UBND huyén Binh Son vé viéc dp
dung bién phadp khac phuc héu qua. Hién T6 céng tdc (do Phong Tai nguyén va
MG6i truemg lam T6 trudng) dang xdc minh.

(2): Vu ong Lé Hoang, xd Binh Thudn, (3): Vu éng Bii Thé Sinh, xd Binh
Thugn; (4): Vu ong Tran Kia, x4 Binh Thudn; (5): Vu ong Pinh Hoc, x4 Binh
Thugn; (6): Vu éng Huynh Tén Cwo’ng, xd Binh Thanh; (7): Vu ong Tran Vin
Tén: Khzeu nai lién quan dén viéc thu héi dat thuc hién Dy dn chuyén doi rimg
san xudt sang rimg phong h¢ tai khu vuc nii Nam Chdm, xd Binh Thudn. Hién
T6 céng tic (do Co quan Uy ban Kiém tra — Thanh tra huyén, Phong Tai nguyén
va Méi truong lam T6 truong) dang xdc minh.




b) Két qua gidi quyét to cdo

- Tong s6 don to cdo thudce tham quyén: 02 don/02 vu.

-Sé vu viéc da giai quyét: 02 vu. S6 vu viéc con ton dong: 0 vu.

¢) Két qua giai quyét tranh chip dit dai:

- Tong sc"')q don tranh chép dét dai thudc thdm quyén: 07 don/07 vu (¢4 01 vu
ky triedc chuyén sang).

- S6 vu viée da giai quyét: 06 vu.

- S6 vu viée dang giai quyét: 01 vu, gdm:

Vu Ong Huynh Bé (vo Duong Thi Hen), ¢ thén An~Chéu, thi tran Chéu O
tranh chap dat dai voi ong Luong Vin Minh (vo la Nguyén Thi Hoa).

Phong Tai nguyf":n va Méi truong huyén da 96 Béo céo sb 63/BC-TNMT
ngay 01/7/‘2021 vé ’két qua xac minh vu tranh chap dat; UBND huyén t6 chtrc
hop Hoi dong tu van xtr ly hanh chinh huyén va ban hanh Théng béf) 317/TB-
UBND qngéy 09/1 1/20:21 giaq Phong Tai nguyéx} va Moi trudng tif%p tuc xac
minh b6 sung, tham van y kién Thanh tra tinh dé c6 co s& giai quyfét dam bao
theo quy dinh. Hién nay Phong Tai nguyén va Mo6i truong dang trién khai thuc
hién.

d) Két qua gidi quyét kién nghi, phin dnh

- Tong sb don phan anh, kién nghi thudc thdm quyén: 19 don/19 vu.

&5 vu viéc da giai quyét: 18 vu.

- S6 vu viée con ton dong, dang giai quyét: 01 vu.

Qua ‘gicii quyét p@dn cin'h, kién nghi, da kién nghi thu héi 11 gidy chimg
nhdn quyén sw dung dat da cap khéng ding quy dinh cua phdp ludt.

2.2. Cip xa: qDé giéi‘quyét 257/434 vu viéc tr’anh chép dét dai va kién nghi,
phan anh thugc thdm quyeén ctia Chua tich UBND cap x4, tuong tng v6i 60%.

a) Két qua gidi quyét t6 cdo:

- Téng sb don 6 céo thude thdm quyén: 02 don/02 vu (Bink Chdu vé Binh
Thudn).

- 86 vu Yiéc da giai quyét: 01 vu (#6 cdo sai). S& vu viéc con tdn dong,
dang giai quyét: 01 vu (xd Binh Thudn).

b) Két qua hoa gidi tranh chép dit dai:

- Téng s don tranh chép dit dai thudc thdm quyén: 200 don/194 vu.

- S6 vu viée da hoa giai, giai quyét: 113 vu.

- $6 vu viée con tdn dong, dang giai quyét: 81 vu.

¢) Két qua gidi quyét kién nghi, phan dnh:

- Téng s6 don phan 4nh, kién nghi thugc tham quyén: 244 don/238 vu.



- 86 vu viéc da giai quyét: 144 vu.

- 86 vu viée con ton dong, dang giai quyét: 94 vu.

II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

- UBND huyén Binh Son td chirc tiép cdng dan dinh ky, thuong xuyén va
d6t xuét theo dung quy dinh ctia Luét Tiép cong dén ndm 2013 va céc van ban
huéng dan thi hanh; xem céng téc ti€p céng dén la kénh giai thich phép luat,
ddng thoi gép phén thdo gd, gii dap truc tiep nhitng vudng mac, kién nghi,
phan 4nh cta cdng dén, han ché khiéu nai, to cdo; dong thoi tao co s& thuc day
hiu qué cong tac giai quyét khiéu nai, to cdo trén dia ban huyén.

- Tiép nhén va xir Iy don thu dam bao ding quy dinh cta phap luét; thu ly
giai quyét khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén dung trinh tu, thi tuc va ndi dung
theo quy dinh cua phap ludt; thyc hién ché do théng tin bdo cdo dinh ky, dot
xudt trong cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, to cdo ctia cap huyén cho
cap tinh dam bao dung thoi gian quy dinh.

- Thudng xuyén dén dbc, nhic nhd Chii tich UBND cac x4, thi trin giai
quyét cac vu viée thude tham quyén va Thu truong cac phong, ban chuyén mén
thudc huyén duoc giao nhiém vu tham tra, x4c minh, tham muu giai quyét cac
vu Vviéc.

2. Ton tai, han ché

- Chu tich UBND mdt s6 xa chua thuc hién ding trach nhiém v& tiép cong
dan dinh ky, con iy quyén cho céng chirc chuyén mon.

- Ty 1& giai quyét céc vu viée clia cAp huyén va xa twong déi thip, chua dat
yéu céu deé ra.

- Viée giai quyét cac vu viéc thude thim quyén cua cép x4 va huyén déu
chua dam bao thoi gian theo quy dinh cta phap luét.

3. Nguyén nhan

- Cong tac chi dao cua lanh dao cép x4, trach nhiém tham muu cta cong
chitc chuyén mon trong cong tac giai quyét khi€u nai, t6 cdo, phan anh, kién
nghi van con han ché.

- Péi ngil cdng chie chuyén mén & cip huyén tham muu trong cong tac
giai quyét khiéu nai, t6 cdo van chua dép Umg so véi yéu cau nhiém vu trong tinh
hinh méi.

- Céng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat hidu qua chua cao,
nhan thic cia modt bd phan Nhan dan con han ché nén chua thuc hién ding
quyeén, nghia vu cta nguoi khiéu nai, to cao.
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B. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU 06
THANG CUOI NAM 2022

- Tiép tuc chi dao thuc hién K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 28/01/2015
cia UBND huyén vé& thuc hién Ké hoach sé 107-KH/HU ngay 12/11/2014 cua
Ban Thuong vu Huyén ty Binh Son thuc hién Chuong trinh hanh dong sb 52-
CTr/TU ngay 16/9/2014 cta Ban Thuong vu Tinh ty thyuc hién Chi thi sb 35-
CT/TW ngay 26/5/2014 ctia B6 Chinh tri vé ting cudng sy ldnh dao ciia Déng
d6i voi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo va Chi thi so
03/CT-UBND ngay 22/02/2017 cua Chu tich UBND huyén vé viéc ning cao
trach nhiém trong cOng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, tranh chép
d4t dai, phan 4nh, kién nghi.

- Duy tri tiép lich c6éng dén dinh ky va thudong xuyén; tiép tuc chi dao Ban
Tiép cong dan huyén tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan
4nh theo dung quy dinh ctia Ludt Khiéu nai, Lut Té céo, Luat Tiép cong dan va
cac vin ban lién quan hudng dan thi hanh; nang cao chét luong trong cong tac
tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, té cdo, tranh chdp dit dai va phan
anh, kién nghi.

- T4 chure tiép cong dan luu dong tai mot sb x& (tiy theo diéu kién thuc té').

- Chi dao kiém tra cong tac tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich UBND cép
x4 va xtr Iy sai pham (néu cd).

- Tiép tuc chi dao Hoi ddng tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
(Phong Tu phdp huyén la co quan thuong truc) phéi hop véi Co quan Uy ban
Kiém tra - Thanh tra huyén va céc co quan, don vi lién quan td chirc tuyén
truyén, phé) bién, gido duc phép luat vé khiéu nai, t& céo sau rong trong Nhén
dan.

- Tép trung giai quyét cac vu viéc con toén dong, phat sinh, phén ddu giai
quyét cac vu viée dat ty 18 trén 85%.

- Tiép tuc chi dao cip xa thuc hién ché do boi dudng cho cong chirc lam
cong tac tiép cong dan va xir Iy don thu theo quy dinh.

- Chi dao Co quan Uy ban Kiém tra - Thanh tra huyén tiép tuc thuc hién
cong tac tham muu quan ly nha nuéce vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t&
céo; huéng dan cho cac co quan, don vi, UBND cap x4 thuc hién tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo dam bao ding quy dinh cta phép lut; thuc
hién ddy du ché do théng tin, béo cdo dinh ky, dot xudt va tham muu cho
UBND huyén khéc phuc mét sé ton tai han ché vé cong tac nay trong thoi gian
dén.

- Tao didu kién cho can bd, céng chirc Co quan Uy ban Kiém tra - Thanh
tra huyén, Phong Tai nguyén va Moi truong huyén va cac co quan chuyén mon,
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UBND cép x4 tham gia c4c 16p tap huén, bdi dudng v& nghiép vu tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t& cédo nhdm nang cao chit lwong tham muu va hoan thanh
t6t nhiém vu cong tac trong tinh hinh méi.

UBND huyén Binh Son kinh béo céo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- TT: Huyén uy, HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Co quan UBKT-TT huyén;

- Céc co quan chuyén mén thudc huyén;
- UBND céc x4, thi trin;

- VPH: C, PCVP (NC); CVNC;

- Luu: VT,
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