
 
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN BÌNH SƠN 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /UBND-TTHC           Bình Sơn, ngày        tháng       năm 2022 

V/v đôn đốc, thúc đẩy hiệu 

quả cung cấp, sử dụng dịch 

vụ công trực tuyến và  

thanh toán trực tuyến 

 

 
 

Kính gửi:  

 

 

- Công an huyện; 

- Các phòng, ban thuộc huyện; 

- Văn phòng huyện; 

- Văn phòng ĐKĐĐ tỉnh, chi nhánh Bình Sơn; 

- Bảo hiểm xã hội huyện; 

- Huyện đoàn Bình Sơn; 

- UBND các xã, thị trấn. 
 

Thực hiện Công văn số 3158/UBND-TTHC ngày 28/6/2022 của UBND 

tỉnh về việc đôn đốc, thúc đẩy hiệu quả cung cấp, sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

và thanh toán trực tuyến (văn bản được gửi liên thông qua trục văn bản - iOffice), 

Chủ tịch UBND huyện có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Về thúc đẩy hiệu quả sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

a) Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị và Chủ tịch UBND các xã, thị 

trấn có trách nhiệm triển khai thực hiện: 

- Tiếp tục có giải pháp cụ thể để tuyên truyền, hướng dẫn và vận động tổ 

chức, cá nhân nộp hồ sơ trực tuyến, đảm bảo đạt tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến tối 

thiểu 20% đối với cấp huyện (nhiệm vụ được giao tại Khoản 4 Mục IV thông báo 

kết luận số 643/TB-UBND ngày 23/12/2021 của Chủ tịch UBND tỉnh, Trưởng 

Ban Chỉ đạo cải cách hành chính và nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh tỉnh 

Quảng Ngãi). 

- Có biện pháp nâng tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến có phát sinh hồ sơ trực 

tuyến và tỷ lệ hồ sơ nộp, xử lý trực tuyến của cơ quan, đơn vị cấp huyện trong 

năm. 

- Trong năm 2022, thực hiện thí điểm tiếp nhận hồ sơ trực tuyến đối với 

một số thủ tục hành chính (TTHC) thuộc thẩm quyền giải quyết của các cơ quan: 

Phòng Tài chính – Kế hoạch, Phòng Kinh tế và Hạ tầng, Cơ quan Tổ chức – Nội 

vụ (trước tiên cần tập trung vào các TTHC có liên quan đến đối tượng doanh 

nghiệp, cán bộ, công chức, viên chức). 

b) Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện tổ chức triển khai thực hiện nhiệm vụ 

được Chủ tịch UBND huyện giao tại Kế hoạch số 27/KH-UBND ngày 28/02/2022 

về “Lồng ghép việc tuyên truyền về lợi ích, hiệu quả và hướng dẫn cách thức thực 

hiện dịch vụ công trực tuyến trong các chương trình sinh hoạt, ngoại khóa đối với 

học sinh trên địa bàn tỉnh; ưu tiên thực hiện các TTHC đơn giản, dễ thực hiện, 

phát sinh số lượng nhiều, diễn ra thường xuyên trong đời sống hằng ngày” và báo 

cáo kết quả thực hiện theo quy định. 
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c) Phòng Tư pháp chủ động tuyên truyền, hướng dẫn nộp 100% hồ sơ trực 

tuyến đối với trường hợp gia đình của cán bộ, công chức, viên chức khi thực hiện 

thủ tục cấp phiếu lý lịch tư pháp.  

d) Giao Phòng Văn hóa và Thông tin huyện chủ trì, phối hợp với các cơ 

quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND huyện kế hoạch tuyên truyền sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn huyện; hướng dẫn tuyên truyền việc sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến bằng các hình thức phù hợp như treo băng rôn, tờ rơi...  

đ) Huyện đoàn Bình Sơn phối hợp với các phòng, ban thuộc huyện, UBND 

các xã, thị trấn tổ chức triển khai huy động lực lượng đoàn viên thanh niên tuyên 

truyền, hướng dẫn người dân, doanh nghiệp trong việc thực hiện nộp hồ sơ trực 

tuyến tại Cổng Dịch vụ công - Hệ thống thông tin một cửa điện tử tỉnh 

(https://dichvucong.quangngai.gov.vn), Cổng Dịch công quốc gia 

(https://dichvucong.gov.vn) và Cổng dịch vụ công của các bộ, ngành liên quan. 

2. Về thanh toán trực tuyến 

a) Triển khai thực hiện thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính trong giải 

quyết TTHC về đất đai trên Cổng Dịch vụ công quốc gia: Giao Bộ phận Một cửa 

huyện phối hợp Văn phòng Đăng ký đất đai tỉnh, Chi nhánh Bình Sơn thực hiện 

tuyên truyền, hướng dẫn, vận động, thuyết phục hộ gia đình, cá nhân thanh toán 

trực tuyến nghĩa vụ tài chính về đất thông qua Cổng dịch vụ công quốc gia phấn 

đấu đạt 30% hồ sơ về đất đai có phát sinh nghĩa vụ tài chính được thanh toán trực 

tuyến trong 6 tháng cuối năm 2022. 

b) Đối với những TTHC còn lại có yêu cầu nghĩa vụ tài chính: Yêu cầu các 

phòng, ban và địa phương thực hiện nghiêm túc việc hướng dẫn, vận động thanh 

toán phí, lệ phí trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công quốc gia để đảm bảo tỷ lệ theo 

yêu cầu tại Nghị quyết số 01/NQ-CP ngày 08/01/2022 Chính phủ. 

3. Đẩy mạnh việc chứng thực và sử dụng bản sao điện tử từ bản chính: 

Yêu cầu Phòng Tư pháp huyện, UBND các xã, thị trấn phấn đấu phát sinh tối 

thiểu 10% hồ sơ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính so với tổng số hồ sơ 

chứng thực bản sao từ bản chính trong 6 tháng cuối năm 2022 để phục vụ cho cá 

nhân, tổ chức nộp hồ sơ trực tuyến có yêu cầu bản sao thành phần hồ sơ, giấy tờ 

có sử dụng thành phần bản sao điện tử. 

4. Giao Văn phòng huyện: theo dõi, đôn đốc với các cơ quan, đơn vị triển 

khai thực hiện dịch vụ công trực tuyến và thanh toán trực tuyến, đảm bảo tỷ lệ 

được giao theo yêu cầu. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị và Chủ tịch UBND các xã, thị trấn 

nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND tỉnh; 

- Bưu điện huyện; 

- MTTQ, các tổ chức CT-XH huyện; 

- VPH: CVP, PCVP, CV phụ trách; 

- Lưu: VT. 

  

CHỦ TỊCH 

 

 
 

 

Võ Văn Đồng 
 

https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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