UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BINH SON Doclap — Tw do — Hanh phiic
S6: 598 /BC-UBND Binh Son, ngay 25 thang 70 nam 2021
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac tuyén truyén caicachhanh chinh
nam 2021 va nhiém vu trong tim nam 2022

Kinh gtri: UBND tinh Quang Ngai.

Thye hi¢n Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 18/01/2021 cua UBND tinh
Quang Ngai v& tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh
Quang Ngai; UBND huyen Binh Son tong hop va bao céo két qua thuc hién
cOng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021 trén dia ban huyén, cu thé
nhu sau:

Ngay tir dau nam, UBND huyén dé ban hanh K¢é hoach s6 21/KH-UBND
ngay 26/02/2021 v€ viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2021 trén dia
ban huyén Binh Son. Kip thoi chi dao céc co quan, don vi chuyén mén tri€n
khai thyc hién xuyén suot, hnh hoat va toan di¢én nham day nhanh tinh hinh cai
cach, hoan thanh muc ti€u ké hoach nam.

I. Két qua cong tac tuyén truyén cai cAch hanh chinh trong nim 2021

1. Hinh thirc va ndi dung tuyén truyén

a/ Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin dai ching (Dai
Truyén thanh huyén, Pai Truyén thanh cdc xd, thi tran; cong théng tin dién ti,
ban tin dién )

- Tuyén truyén tryc quan: Pano, bang ron; tuyén truyén bang xe luu dong;
tuyén truyeén thong qua cac budi sinh hoat, ho1 hop,...

- Thong qua céc hdi nghi chuyén nganh, cac budi kiém tra thuc té cta Doi
Kiém tra li€n nganh Van hoa va Thong tin huyén, 1ong ghép cong tac tuyén
truyén v61 hon 34 lugt cho cén b, cong chirc, vién chure, nguoi lao dong va cac
to churc, hd ca thé kinh doanh dich vy van hda cong cong.

b/ Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén chui truong ctia Dang; chinh sach, phap ludt ctia Nha nudc,
cu thé 1a trién khai:

+ Nghi quyét sd 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung
uong Dang khda XII mét s6 van dé vé tiép tuc d6i méi, sip xép t6 chirc bo may
cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua;

+ Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B Chinh tri vé mot sd
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang cong nghi¢p lan thir
tu.
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+ Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cuia Chinh phi vé& thyc
hién co ché mot ctra, mot ctra li€n thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;

+ Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém
soat thu tyc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013; Nghi

dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot sd
diéu ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém so4t thu tuc hanh chinh;

+ Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu stra ddi,
b6 sung mot s diéu ctia Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 quy dinh
td chirc cac co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc
thudc Trung uwong;

+ Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu stra d6i,
bo sung mdt sO dicu cia Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cua
Chinh phta quy dinh t6 chiic cac co quan chuyén mon thuoc Uy ban nhan dan
huyén, quan, thi x, thanh phd thudc tinh;

+ Quyét dinh s6 908/QD-UBND ngay 29/10/2018 cua UBND tinh ban
hanh Quy dinh vé do lrong mirc d6 hai 10ng ctia nguoi dan, td chirc trong giai
quyét TTHC cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Quang Ngii va
quy dinh hi¢n hanh;

+ Quyét dinh sd 2043/QD-UBND ngiy 24/12/2020 ctia Chu tich UBND
tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2021 tinh Quang Ngai.

- Tuyén truyén két qua Chi so cai cach hanh chinh nam 2020.

- Tuyén truyén vé viéc thuc hién trach nhiém cta ngudi ding dau co quan
hanh chinh cac cép, céc to chuc chinh tri - xa hoi trong viéc trién khai thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh ¢ tirng cép, nganh, don vi, tmg linh vuc, léy loi ich
va su hai long cua nguoi dan lam thude do cho hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh; tuyen truyen ndi dung va két qua thuc hién chu:crng trinh cai cach Ve to
chiic bd may, ché do cong vy, néng cao chat luong can b9, cong chir, Ve tai
chinh cOng; cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va viée tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé& quy dinh hanh chinh.

- Tuyén truyén guwong dién hinh tién tién, cac sang kién, mo hinh thi diém
trong thuc hién cai cach hanh chinh cta cac dia phuong, cac moé hinh thuc hién
co ché mot ctra, mot ctra lién thong, mé hinh Umg dung céng nghé thong tin vao
hoat dong ctia bo phan tiép nhan va tra két qua; phé phan nhimg biéu hién tiéu
cuc, tri tré ¢6 hanh vi gy phién ha, sach nhidu d6i voi congdan, to chirc.

- Tuyén truyén viéc thuc hién nhiém vu dao tio, bdi dudng, ning cao chat
lu’ong ddi ngil cong chire, vién chirc theo ké hoach da duoc phé duyét; thanh tra
cong vu, kiém tra dot xudt, chuyén dé vé cong tac cai cach hanh chinh tai mot s6
dia phuong, co quan, don vi nhdm ngan chin, phat hién, xir Iy kip thoi nhung
cong chic, vién chic ¢6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhidu gay phién ha ddi véi to
churc, cong dan va doanh nghiép.

- Tang cudng tuyén truyén cong tac cung cip thong tin, dich vu cong truc
tuyén mic do 3, mic d6 4 dé phuc vu cho ngudi dan va doanh nghiép nhanh
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chong, chinh xéc, thuan ti€n, gidm chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh; dff)ng
thoi lam cho hoat dong cua co quan Nha nudc dugc minh bach hon, giai quyét
thu tuc hanh chinh dat hi¢u qua hon; tlép tuc trién khai thuc hién o hi¢u qua Pé
an xay dung chinh quyén dién tir va Ké hoach thue hién Nghi quyet s6 17/NQ-

CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu; xay dung Kién trac chinh quyén dién tir tinh

Quang Ngai, phién ban 2.0.
2. Thong ké s6 lwgng thue hién cong tac tuyén truyén.
a/ Tuyén truyén thong qua viéc phat hanh tai li¢u, cac an pham, bang tin
dién tir: Phat hanh tai licu: 130 tap; Tuyén truyén trén bang tin dién tr: 35 luot;
b/ Tuyén truyén thong qua hoi nghi, tip huin, sinh hoat 1a 81 dot;
¢/ Tuyén truyén thong qua 15 chuyén muc, 136 tin bai;

d/ Tuyén truyén truc quan, xe luu dong: 90 tAm phudn (bang ron doc), 28
bang ron (bdng rén ngang); tuyén truyén xe luu dong 17 budi.

II. Panh gia chung
1. Thuan loi

Trong nam 2021, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh luén nhan
dugc su quan tam, chi dao quyet liét cia UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén
thong cung cac cdp chinh quyén tir huyén t6i co 80, qua d6 tao sy thuan loi
trong thuc hién céc giai phap nang cao chat luong cai cach hanh chinh.

Cong tac tuyén truyén dugc thuc hién béng nhiéu hinh thirc phong phu,
thuong xuyén, lién tuc, da kip thoi dap tng nhu cau nam bat, tim hleu thong tin
vé cai cach hanh chinh cua can bd, cong chirc, vién chiic va cac ting 1op Nhan
dan trong huyén.

Thong qua cong tac tuyén truyén, nhan thirc cta cac can bd, cong chirc,
vién chitc Nha nude va Nhan dan di c6 nhiéu chuyén bién rd nét, tir 46 ning cao
chat Iwong cai cach hanh chinh, nhat 13 trong giai quyét thi tuc hanh chinh ngay
cang chat lugng, hiéu qua va chuyén nghiép.

100% céc thi tuc hanh chinh dwa n giai quyét dich vu cong truc tuyén
d4 gop phan tich cuc vao cong tic cai cach hanh chinh cua huyén.

Chét lwong ddi ngil can bo, cong chirc, vién chirc ngdy cang dugce ning
cao, dac biét 1a trinh d0 chuyén mon, kién thirc quan 1y Nha nudc, k¥ nang hanh
chinh; kha nang xur Iy, gidi quyét cong viéc ngay mot t6t hon dap tmg yéu cau
cua cong tac quan Iy Nha nudc trén dia ban.

2. Nhirng mdat han ché va nguyén nhdin

Bén canh nhimg két qua dat dugc, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh con mot s han ché, do la:

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh chua tao dugc nhitng dot pha
trong nhan thic va hanh dong dan dén cong tic CCHC chinh chua thuc sy dat
hiéu qua cao.

- Céc vin ban quy pham phap ludt thuong xuyén thay doi, din dén viée
thay d6i, chinh sira cac thii tuc hanh chinh ciing phai thudng xuyén thuc hién.
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Mot s6 co quan don vi c6 sb luong thil tuc hanh chinh kha nhiéu, do d6 viéc
kiém tra, ra soat, cap nhat, cong khai thu tuc hanh chinh ciing nhu cong tac
tuyén truyén dén cac t6 chirc, ca nhan con gap kho khan.

- N6i dung tuyén truyén chua phong phu, chu yéu tap trung vao pho bién
nhiing van ban quy pham phap lut, van ban chi dao diéu hanh cua cip trén;
nhiing mat tich cuc, uu diém ctia cong tac cai cach hanh chinh ma chua phan
anh dugc nhitng mat con han ché, yéu kém ciing nhu phan anh, phé phén nhiing
hién twong tiéu cuc, gay kho khan, phién ha cho ca nhén, t6 chirc, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Vige sap Xep, tinh gon to chic bo may, tinh gian bién ché con kho khin,
vudng mac chua dong b6 va phu hop voi yéu cau dé ra, nguoi lam cong tac
tuyén truyén conthiéu, cha yéu lam kiém nhiém, phu trach nhiéu linh vuec.

III. Nhiém vu tuyén truyén vé cong tic cii cach hanh chinh nim
2022.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén phd bién sau rong vé cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

- Tuyén truyén vé tim quan trong, ¥ nghia cua cong tac cai cach hanh
chinh gép phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao ning lyc canh
tranh, thic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, cta huyén.

- Pon gian hoa, cong khai thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
trén cong thong tin dién tir ctia huyén va cac dia phuong.

- Tuyén truyén vé thyc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh; cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh; két qua
thuc hién co ché mot cira, co ché mot ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc
hanh chinh tai co quan, don vi.

- Thong tin k1p thoi két qua thuc hién nhiém vy cai cach thu tuc hanh
chinh; cac md hinh cai cach hanh chinh hiéu qué, biéu dwong nhiing tip thé, cé
nhan c6 sang kién hiéu qua trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Trién khai viéc Gng dung va phét trién cong nghé thong tin trong cac co
quan nha nudc thudc huyén va UBND céc x3, thi trAn. Ké hoach trién khai thuc
hién dich vu hanh chinh cong muic d6 3, mirc d6 4 trén dia ban huyén.

Trén ddy 1a bdo céo cong tuyén truyén cai cach hanh chinh trong nim
2021 va nhiém vy nam 2022 trén dia ban huyén Binh Son./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén, KT. CHU TICH

- SO TT&TT; - 5 S

- TT Huy¢n uy;

- TTHDND;

- CT, cac Ph6 CT UBND;
- Phong VH&TT huyén;

- Co quan TC-NV huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

- VPH:CVP; PCVP;VX;

- Luu: VT.
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