
ỦY BAN NHÂN DÂN                  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

  HUYỆN BÌNH SƠN                              Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

 Số:          /UBND-NC              Bình Sơn, ngày      tháng      năm 2021 

V/v chỉ đạo khẩn trương  

giải quyết khiếu nại của  

     ông Cù Văn Biên,  

        xã Bình Trung 
 

                             Kính gửi:  

                                           - Chánh Thanh tra huyện; 

           - Chủ tịch UBND xã Bình Trung. 

 
                          

Chủ tịch UBND huyện Bình Sơn nhận đơn đề ngày 29/9/2021 và tại Biên 

bản làm việc ngày 21/10/2021 giữa Cơ quan Ủy ban Kiểm tra – Thanh tra huyện 

với ông Cù Văn Biên, ở thôn Phú Lộc, xã Bình Trung, huyện Bình Sơn, có nội 

dung: Phản ánh Chủ tịch UBND xã Bình Trung chậm giải quyết đơn khiếu nại 

đề ngày 20/6/2021 (đã được Chủ tịch UBND xã thụ lý giải quyết tại Thông báo 

số 141/TB-UBND ngày 03/8/2021) và đơn khiếu nại đề ngày 25/8/2021 (đã 

được Chủ tịch UBND xã thụ lý giải quyết tại Thông báo số 163/TB-UBND ngày 

08/9/2021); đồng thời, kiến nghị Chủ tịch UBND huyện chỉ đạo Chủ tịch UBND 

xã Bình Trung sớm giải quyết vụ việc của Ông theo quy định của pháp luật (nội 

dung cụ thể có đơn và biên bản làm việc kèm theo). 

Qua xem xét nội dung đơn và kết quả kiểm tra, rà soát hồ sơ, cho thấy: 

Liên quan đến các nội dung khiếu nại của ông Cù Văn Biên, Chủ tịch 

UBND xã Bình Trung đã ban hành Thông báo số 141/TB-UBND ngày 

03/8/2021 và Thông báo số 163/TB-UBND ngày 08/9/2021 để thụ lý giải quyết 

khiếu nại lần đầu; tuy nhiên, đến nay Chủ tịch UBND xã Bình Trung vẫn chưa 

ban hành quyết định giải quyết khiếu nại của công dân là quá thời hạn quy định 

tại Điều 28 Luật Khiếu nại năm 2011: “Thời hạn giải quyết khiếu nại lần đầu 

không quá 30 ngày, kể từ ngày thụ lý; đối với vụ việc phức tạp thì thời hạn giải 

quyết có thể kéo dài hơn nhưng không quá 45 ngày, kể từ ngày thụ lý” . Qua đó 

cho thấy nội dung phản ánh của công dân là có cơ sở. 

Để giải quyết nội dung phản ánh của công dân đảm bảo quy định, Chủ 

tịch UBND huyện chỉ đạo: 

1. Yêu cầu Chủ tịch UBND xã Bình Trung khẩn trương giải quyết các nội 

dung khiếu nại của công dân đã được thụ lý theo đúng quy định của pháp luật. 

Báo cáo kết quả thực hiện cho UBND huyện, đồng gửi Cơ quan Ủy ban 

Kiểm tra – Thanh tra huyện chậm nhất đến ngày 15/11/2021. 
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2. Giao Chánh Thanh tra huyện kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện Công 

văn này; báo cáo kết quả cho Chủ tịch UBND huyện biết, chỉ đạo kịp thời. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:                                                                           
- Như trên;                                                                                               
- TT Huyện ủy; TT HĐND huyện; 
- CT, các PCT UBND huyện;   
- Đảng ủy xã Bình Trung; 
- VPH: C, PCVP, CVNC; 
- Lưu VT.              

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Ung Đình Hiền 
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